


 

THE INSIGHT GLOBE - 2025 

 
 

 

 

Editors 

Prof. Dr. Vivek Khare 

Mr. Sagar Kumbhar  

Dr. Nilesh Chavan 

  

 

 

 

 

 

  

Gokhale Education Society’s 

Arts, Commerce and Science College, Shreewardhan, 

 Raigad 402110 



 

THE INSIGHT GLOBE - 2025 

 

Copyright © 2026 By Gokhale Education Society’s Arts, Commerce and 

Science College, Shreewardhan, Raigad 402110 Maharashtra. All Rights 

Reserved. 

 

 

ISBN:  978-81-971465-5-8 

 

 

Publisher: Gokhale Education Society’s Arts, Commerce and Science College, 

Shreewardhan, Raigad 402110 Maharashtra 

E-mail: pringokhalecollegesrn@gmail.com 

Website: https://gesacssrn.com/ 

 

Published: March 2026 

Cover Design: Mr. Sagar Kumbhar 

 

 

Editors: 

Prof. Dr. Vivek Khare 

Mr. Sagar Kumbhar 

Dr. Nilesh Chavan 

 

 

 



Preface 

Welcome to ‘The Insight Globe – 2025’. This e-book aims to explore complex knowledge 

across various disciplines. In an era of information overload, where data is plentiful yet often 

fragmented, we believe genuine understanding arises from breaking down these barriers and 

adopting a comprehensive perspective of the world. 

This book covers a wide range of topics, including health studies (such as GERD among 

college students), education sector analysis, digital payment systems in India, the role of 

libraries in Open Government Data (OGD), artificial intelligence in accounting, and issues 

related to women’s social and economic conditions. It also discusses mutual fund investment 

behavior, sustainable development policies, green marketing, tourism and employment, digital 

commerce, and the impact of AI on human resources. 

Our approach goes beyond merely presenting information; it aims to cultivate a mindset of 

curiosity and critical thinking. We encourage authors to question assumptions, make 

connections, and reflect deeply on the implications of what they learn. In doing so, we hope to 

equip them with the tools to navigate the complexities of the 21st century with insight and 

wisdom. 

We thank the many contributors who shared their knowledge and insights, as well as the 

countless individuals whose original work in their fields laid the groundwork for this 

exploration. We also sincerely thank you, the reader, for joining us on this journey. 

We are very thankful to Prin. D.P. Deshpande, Secretary and Treasurer, President Dr. R.P. 

Deshpande, Chairman and Zonal Secretary Prin. Dr. S.V. Sant, and Branch Secretary Prin. 

M.R. Meshram for their continued moral support and encouragement in enhancing the 

academic excellence of teachers and research scholars for this e-book and accepting global 

challenges. 

As you turn these pages, we invite you to open your mind to new perspectives and embrace the 

richness that comes from integrating diverse viewpoints. Together, let us explore the globe of 

insights and uncover the profound connections that shape our world. 

With curiosity and inspiration, 

 

  Prof. Dr. Vivek Khare 

Editor, The Insight Globe – 2025 
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Abstract 

Gastroesophageal reflux disease (GERD), commonly known as acid reflux, is an increasing 

health concern worldwide. In India, the prevalence of GERD is estimated to be between 7.6% 

and 19.4%, affecting both urban and rural populations (Singh et al., 2011; Kumar et al., 2020). 

This study aims to assess the prevalence of acid reflux symptoms among college students aged 

15–25 years. Data were collected through an online, structured questionnaire (Google Forms) 

that covered lifestyle, dietary habits, and GERD-related symptoms. The responses of 54 

students (32 females, 22 males) were analyzed. The findings indicate that a significant 

proportion of students experience occasional to frequent symptoms such as heartburn, bloating, 

heaviness after meals, and difficulty sleeping. The study emphasizes the need for awareness 

about dietary habits, lifestyle modifications, and timely medical consultation to prevent long-

term complications of GERD. 

Keywords: Acid reflux, GERD, College students, Lifestyle, Symptoms 

Introduction: 

Acidity, often called acid reflux, is among the most common gastrointestinal issues 

reported globally. It occurs when gastric contents flow back into the oesophagus, causing 

symptoms like chest burning (heartburn), regurgitation of sour or bitter fluid, and swallowing 

discomfort. Though occasional acidity might be harmless, often triggered by diet or lifestyle, 

frequent episodes—at least twice weekly—are typically diagnosed as gastroesophageal reflux 

disease (GERD) (Vakil et al., 2006). GERD can diminish quality of life and lead to serious 

long-term complications such as oesophagitis, Barrett’s oesophagus, and, in severe cases, 

oesophageal cancer. 

In India, GERD is increasingly recognized as a significant public health concern. 

Epidemiological data show that the prevalence varies from 7.6% in rural areas to about 19.4% 

mailto:zoologynscgc@gmail.com
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in urban regions (Singh et al., 2011). This difference is mainly due to variations in diet, 

lifestyle, and environmental factors. Unlike Western nations, where obesity and alcohol intake 

are major risk factors, Indian populations mainly develop GERD because of the regular intake 

of spicy and oily foods, irregular meal times, stress, and lack of physical activity (Bhatia et al., 

2011). 

College students and young adults are increasingly experiencing GERD symptoms 

among vulnerable groups. This rise is linked to their unpredictable schedules, late-night 

studying, irregular diets, and exam-related stress. Stress can disrupt gastrointestinal motility, 

while frequent intake of caffeinated or carbonated drinks worsens reflux episodes (Kumar et 

al., 2020). Additionally, higher mobile device use before bed and poor sleep hygiene are 

becoming recognized as risk factors, contributing to the growing prevalence of GERD in youth 

(Gupta et al., 2017). 

Lifestyle-related behaviors such as smoking, alcohol use, and frequent fast-food 

consumption are becoming more common among urban and semi-urban students in India, 

increasing health risks. Sedentary lifestyles with little physical activity and long periods of 

sitting during studies can lead to acid reflux by raising intra-abdominal pressure (Misra & 

Singhal, 2020). The issue is worsened by a lack of awareness and students' tendency to self-

medicate with over-the-counter (OTC) antacids rather than consulting healthcare professionals 

(Sharma et al., 2018). 

From a clinical standpoint, GERD presents with both common and uncommon 

symptoms. Common symptoms encompass heartburn, bloating, regurgitation, and a feeling of 

heaviness after eating. Unusual symptoms may include chronic cough, throat irritation, 

hoarseness, and sleep issues caused by nighttime reflux (Vakil et al., 2006). Sleep-related 

GERD is especially significant among students, as disrupted sleep not only exacerbates 

gastrointestinal issues but also impairs cognitive function and concentration, which can 

negatively affect academic performance outcomes. 

Although GERD is not immediately life-threatening, ignoring early symptoms can raise 

the risk of long-term complications. Preventive actions like maintaining a balanced diet, 

avoiding late-night eating, practicing stress management, exercising regularly, and seeking 

medical advice early are vital in reducing symptoms (Sharma & Misra, 2018). Educational 

institutions can help by running health awareness programs, encouraging yoga and physical 

activity, and providing counseling services to help lower student stress. 

This study aimed to evaluate GERD-related symptoms among college students in 

Shreewardhan, Raigad district, Maharashtra. The goals were twofold: (a) to determine how 
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common and what types of symptoms occur in this age group, and (b) to propose preventive 

strategies to minimize risk factors and enhance overall health. 

Review of Literature: 

Gastroesophageal reflux disease (GERD) has become an increasingly common 

gastrointestinal condition across the globe, with a significant rise in cases in India. Numerous 

studies have linked GERD to lifestyle choices, dietary habits, stress, and environmental 

influences, emphasizing its importance as a research focus—especially among young adults 

and students. 

Prevalence in India: 

Singh et al. (2011) carried out a large population-based study, finding that GERD 

prevalence in India varies from 7.6% in rural areas to 19.4% in urban areas. They identified 

key risk factors such as changing dietary habits, stress, and urban living. Similarly, Bhatia et 

al. (2011), through a nationwide survey by the Indian Society of Gastroenterology, noted that 

obesity, smoking, and a sedentary lifestyle significantly increase the risk of GERD among 

Indians. 

Lifestyle and Dietary Impact: 

Misra and Singhal (2020) pointed out that modern lifestyle factors such as reduced 

physical activity, fast-food intake, and nighttime eating can exacerbate GERD and other non-

communicable diseases. They noted that young individuals who adopt Western diets are more 

prone to frequent acid reflux. Additionally, Sharma and Misra (2018) described India’s dietary 

transition from traditional high-fibre foods to processed, oily, and spicy foods, contributing to 

a rise in GERD cases. 

GERD in Youth:  

Kumar et al. (2020) investigated GERD in young Indian adults and found that stress 

during exams, irregular eating habits, and high caffeine consumption were key predictors of 

reflux symptoms. Gupta et al. (2017) also noted that adolescents and college students are 

especially at risk because of academic stress, unhealthy snacking, and inadequate sleep habits. 

Global Insights: 

Vakil et al. (2006) characterized GERD according to the Montreal Consensus, 

emphasizing its worldwide importance. They pointed out that repeated acid reflux impacts 

daily activities, productivity, and sleep. Dent et al. (2005) estimated that GERD affects about 

10–20% of populations in Western nations, with lower and rising rates in Asian countries, 

indicating an ongoing epidemiological shift. 
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GERD and Sleep Disturbances: 

Xia et al. (2005) observed that nocturnal GERD significantly disrupts sleep, which in 

turn diminishes academic performance and cognitive function in young adults. Likewise, 

Johnson et al. (2010) found that untreated GERD adversely affects work productivity and social 

well-being. 

Complications and Risk Factors: 

Ghoshal et al. (2011) emphasized that untreated GERD may advance to severe issues 

like esophagitis, Barrett’s oesophagus, and adenocarcinoma, particularly in patients with 

ongoing symptoms. Similarly, Fass et al. (2009) noted that atypical GERD signs, such as 

chronic cough and throat irritation, are frequently underdiagnosed, which can result in long-

term health problems. 

Preventive Strategies: 

Research by Sharma et al. (2018) and Hungin et al. (2005) highlighted the significance 

of lifestyle changes, such as maintaining balanced diets, practicing yoga, managing stress, and 

limiting caffeine and alcohol consumption, as effective non-drug strategies for managing 

GERD. They also recommended awareness campaigns targeting students and young 

professionals to help lower the prevalence. Overall, these findings suggest that GERD is no 

longer solely a concern for older adults but is increasingly affecting younger populations, 

driven by lifestyle, dietary habits, and stress levels. Therefore, this study concentrates on 

GERD symptoms. among college-going students in Maharashtra, is timely and relevant. 

Methodology: 

Study Design: 

This study used a descriptive survey method to examine how common and what types 

of GERD symptoms are among college students. Such a design is ideal for collecting self-

reported data on behaviors, health experiences, and symptom occurrence in a specific group, 

without applying experimental treatments (Creswell, 2014). It enabled the researchers to detect 

patterns of acid reflux symptoms and investigate potential links with lifestyle and dietary 

habits. 

Sample Size and Population: 

A total of 54 students from Gokhale Education Society’s Arts, Commerce and Science 

College in Shreewardhan, Raigad district, Maharashtra, took part in the study. Among them, 

32 were female and 22 were male. The study included students aged 15–25 years, a group 

considered vulnerable to gastrointestinal issues due to irregular eating habits, stress related to 
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academic life, and lifestyle changes typical of adolescence and early adulthood (Gupta et al., 

2017; Kumar et al., 2020). 

The chosen sample size was deemed sufficient for a pilot-level descriptive study, given 

the scope of research and feasibility of data collection in the institutional setting. 

Research Tool: 

The study used a structured online questionnaire distributed via Google Forms. This 

questionnaire was created based on validated GERD symptom assessment scales and previous 

research (Vakil et al., 2006; Bhatia et al., 2011). To ensure clarity and understanding, questions 

were simplified and adapted for the target age group.  

The questionnaire had two parts:  

1. Demographic information: Gender and age group.  

2. Symptom-related questions: Items included heartburn, stomach bloating, post-meal 

heaviness, nausea, subconscious chest rubbing, throat irritation, regurgitation of bitter liquid, 

frequent burping, and sleep disturbances. Responses were recorded on a Likert scale (Never, 

Occasionally, Sometimes, Often, Always), enabling students to measure how often they 

experienced these symptoms.  

The tool was pre-tested on a small student group to check clarity, with minor adjustments 

made as needed modifications were made to enhance question framing. 

Data Collection Procedure: 

The survey was administered online to enhance accessibility and convenience, 

especially in the post-pandemic digital era when students are more accustomed to online 

platforms. Participation was voluntary, with the research's purpose clearly explained 

beforehand. Informed consent was implied through voluntary involvement, and no personal 

identifiers like names or roll numbers were gathered to ensure anonymity. This ethical 

approach helped minimize response bias and promoted honest symptom reporting (WHO, 

2017). 

Data Analysis: 

Data collected via Google Forms were exported into Microsoft Excel for organization and 

analysis. A basic frequency distribution was used to count how many students reported each 

symptom across five response options: Never, Occasionally, Sometimes, Often, Always. 

Percentages were calculated to show the relative commonality of symptoms within the student 

group. Visuals like graphs and summary tables were created to help spot patterns, focusing on 

differences between male and female students and which symptoms were most often reported.  
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As this was a descriptive, exploratory study, advanced statistical methods were not 

used. The main goal was to clearly present symptom distribution and consider its possible 

health implications lifestyle. 

Ethical Considerations: 

The study upheld strict ethical standards by guaranteeing confidentiality and voluntary 

involvement. Participants were made aware that their participation was optional, their data 

would be used solely for academic research, and they would face no negative consequences if 

they chose not to participate. Additionally, the responses were anonymized, which further 

reduced the risks linked to sharing sensitive health information (ICMR, 2017). 

Results and Analysis: 

The survey results provided insight into the prevalence and frequency of GERD-related 

symptoms among the 54 college students who participated in the study. The analysis was 

carried out symptom-wise to better understand the distribution across gender and frequency 

categories. 

Heartburn was one of the most common symptoms assessed. Most students, including 

21 females and 13 males, reported never experiencing it. However, about 14% of all 

respondents experienced occasional heartburn. This indicates that while persistent GERD isn’t 

widespread, episodic reflux remains an issue for some students, likely triggered by dietary 

factors such as spicy foods, caffeine, or irregular eating patterns. 

Regarding stomach bloating, most students—25 females and 14 males—said they never 

experienced it. Still, around 10% reported occasional bloating, aligning with known links 

between overeating, carbonated drinks, and digestive discomfort. 

Heaviness after meals was more common than bloating or heartburn, with roughly 15% 

of students experiencing it regularly. This suggests large meals, delayed gastric emptying, or 

lack of post-meal activity as possible contributors to reflux symptoms. 

In terms of burping and regurgitation, about 12% of respondents reported frequent 

burping, and around 10% experienced episodes of bitter liquid regurgitation into the throat. 

These mild reflux events can affect comfort and daily life and, if persistent, may lead to chronic 

GERD. 

A significant finding was the impact of reflux on sleep quality, with about 18% of 

students reporting occasional sleep disturbances due to symptoms like heartburn or throat 

irritation. GERD-related sleep issues are particularly concerning in young adults, as they can 

negatively impact academics, concentration, and overall well-being. 
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Overall, the study shows that although some symptoms are rare, they can still 

significantly impact students’ comfort and health. Most students reported mild or occasional 

symptoms rather than frequent or chronic GERD manifestations. This pattern suggests that 

reflux episodes are more likely lifestyle-related, triggered by diet, stress, or irregular schedules, 

rather than severe or chronic GERD. However, a small percentage of students experienced 

frequent or persistent symptoms like heaviness after meals, regurgitation, and sleep 

disturbances, highlighting the need for preventive measures and medical advice. 

Table 1: Summary of Student Responses on Acid Reflux Symptoms 

Sr. 

No. 
Symptom Never Occasional Sometimes Often Always 

1 Heartburn 34 6 14 0 0 

2 Bloating 39 3 10 1 0 

3 Heaviness after meals 29 12 8 4 2 

4 Chest rubbing 49 2 3 0 0 

5 Sick after meals 47 6 1 0 0 

6 Heartburn after meals 40 11 3 0 0 

7 Feeling full while eating 25 10 12 3 4 

8 Unusual throat sensation 45 4 3 1 1 

9 Difficulty swallowing 60 5 5 1 0 

10 Bitter liquid regurgitation 42 2 9 1 0 

11 Burping 44 3 5 0 2 

12 Difficulty sleeping 32 10 8 2 2 

Discussion: 

The present study sought to identify the prevalence and pattern of GERD-related symptoms 

among college-going students in Shreewardhan, Raigad district, Maharashtra. The findings 

revealed that while most students reported only mild or occasional symptoms, a noteworthy 

subset experienced frequent heaviness after meals, regurgitation, and sleep disturbances. These 

results align with existing research in both Indian and global contexts, emphasising GERD as 

an emerging concern among younger populations. 

One of the key observations of this study was that heartburn, bloating, and throat 

irritation were experienced by most students only occasionally, with few reporting frequent 

episodes. This finding is consistent with Singh et al. (2011), who reported a GERD prevalence 

of 7.6–19.4% in India, noting that urban populations experience more frequent reflux 
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symptoms compared to rural counterparts. In the current study, although prevalence rates were 

lower than those observed in larger urban surveys, the occurrence of occasional symptoms 

suggests a transitional stage where lifestyle and diet are beginning to exert a noticeable 

influence. 

The finding that 15% of students experienced frequent heaviness after meals aligns with 

the work of Bhatia et al. (2011), who noted that meal-related symptoms are common in GERD 

patients in India. This suggests that overeating, irregular meal timing, and consumption of 

oily or spicy foods—factors known to be prevalent among Indian students—may be important 

contributors. Similarly, occasional bloating reported in this study corroborates with Gupta et 

al. (2017), who identified fast food, carbonated beverages, and late-night snacking as triggers 

of episodic reflux among adolescents and young adults. 

Another significant finding was that 18% of students experienced sleep disturbances 

linked to reflux symptoms. This is an important outcome because disturbed sleep not only 

exacerbates GERD but also affects academic performance and daily functioning. Xia et al. 

(2005) and Johnson et al. (2010) also reported a strong association between GERD and 

impaired sleep, suggesting that even mild reflux symptoms can have disproportionate effects 

on productivity and quality of life. The present findings, therefore, emphasise the importance 

of addressing nocturnal reflux even in younger populations. 

When compared globally, the overall symptom prevalence observed in this study 

appears lower than the 10–20% prevalence in Western populations reported by Dent et al. 

(2005). However, the trajectory resembles that of other Asian countries where GERD is 

increasingly recognised as a public health concern (Ghoshal et al., 2011). The pattern observed 

here—occasional but noticeable symptoms among youth—reflects the epidemiological 

transition described by Vakil et al. (2006), whereby GERD is spreading beyond older adults to 

affect younger demographics due to lifestyle modifications. 

Critically, the findings suggest that while chronic GERD may not yet be prevalent 

among this group, the presence of occasional to frequent symptoms in nearly one-fifth of 

the sample warrants preventive attention. Given that self-medication with antacids is common 

among students (Sharma & Misra, 2018), there is a risk of underestimating the seriousness of 

symptoms. Educational initiatives focusing on healthy dietary practices, meal regulation, 

stress management, and awareness of medical consultation could be instrumental in 

reducing the long-term burden of GERD. 

In summary, the study confirms that GERD-related symptoms among college students 

are predominantly mild and lifestyle-associated; however, their frequency and impact on sleep 
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underscore the need for preventive health interventions. These findings echo the broader 

literature while contributing localised evidence from a semi-urban Indian setting, thereby 

underscoring the importance of early intervention strategies in student populations. 

Explanation of Graphical Representation: 

Graph 1: Students who Never Experienced GERD Symptoms 

 Description: Bar graph showing the majority of students (both genders) reporting 

"Never" for chest rubbing, swallowing difficulty, and nausea after meals. 

 Interpretation: Indicates most symptoms are mild or occasional, not chronic. 

Graph 2: Students who Occasionally Experienced GERD Symptoms 

 Description: Highlights bloating, heartburn, and throat irritation as occasional 

symptoms. 

 Interpretation: Suggests lifestyle factors (diet, stress) trigger episodic discomfort. 

Graph 3: Students who Sometimes Experienced GERD Symptoms 

 Description: Shows heavier clustering around “heaviness after meals” and “feeling full 

while eating.” 

 Interpretation: Suggests overeating or meal timings as important risk factors. 

Graph 4: Students who Often Experienced GERD Symptoms 

 Description: Few students reported frequent heaviness after meals or throat irritation. 

 Interpretation: This group may be at risk of developing chronic GERD. 

Graph 5: Students who Always Experienced GERD Symptoms 

 Description: Very few students consistently experienced symptoms, notably fullness 

while eating and sleep disturbance. 

 Interpretation: Indicates possible underlying GERD requiring medical evaluation. 
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Figure 1: Distribution of Acid Reflux Symptoms among Students 
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Findings and Suggestions: 

Findings 

The survey results indicate that GERD-related symptoms are prevalent among college-

going students, although mostly at a mild to occasional level. The key findings are: 

1. Heartburn and bloating were reported occasionally by around 10–14% of students, 

suggesting lifestyle-related triggers such as spicy food, irregular meals, or stress. 

2. Heaviness after meals was noted more frequently, with about 15% of students 

experiencing it often, indicating overeating or poor dietary choices. 

3. Burping and regurgitation were reported by 10–12% of respondents, pointing to mild 

reflux activity that may worsen without preventive measures. 

4. Sleep disturbance due to reflux symptoms affected nearly 18% of students, underlining 

the impact of GERD on rest and academic performance. 

5. The majority of students had only occasional symptoms, implying lifestyle-driven reflux 

rather than chronic GERD, but a small subset showed persistent symptoms requiring 

medical evaluation. 

Suggestions: 

Based on these findings, the following recommendations are proposed for students 

and institutions: 

For Students: 

 Adopt healthy eating practices: Avoid skipping meals, reduce spicy/oily foods, and 

limit caffeine, carbonated drinks, and late-night snacking. 

 Practice mindful portion control: Eating smaller, balanced meals helps reduce post-

meal heaviness and reflux. 

 Maintain an active lifestyle: Incorporate regular physical activity, yoga, or walking to 

aid digestion and reduce stress. 

 Improve sleep hygiene: Avoid lying down immediately after meals, maintain consistent 

sleep schedules, and elevate the head slightly during rest if symptoms persist. 

 Seek medical guidance: Students experiencing frequent symptoms should consult 

physicians rather than relying solely on over-the-counter antacids. 
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For Institutions: 

 Awareness programs: Colleges can organize health awareness workshops on diet, 

stress, and lifestyle management. 

 Counseling services: Providing psychological counseling can help students manage 

exam-related stress, which often contributes to acidity. 

 Promoting physical activity: Institutions can encourage sports, yoga, or fitness 

initiatives to build healthy habits. 

 Regular health check-ups: Periodic medical camps may help identify students at risk 

and guide them toward appropriate care. 

By implementing these preventive measures, both students and institutions can play an 

active role in reducing the occurrence and impact of GERD, thus promoting overall health 

and academic well-being. 
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Abstract: 

This study examines the state of education in Nashik District in 2025, focusing on enrollment, 

literacy, infrastructure, gender parity, and outcomes from primary to tertiary levels. Using 

simulated data, we analyze trends, highlight challenges, and propose recommendations for 

policymakers. 

1. Introduction: 

Education is a key determinant of socioeconomic development. Nashik District, a rapidly 

growing region in Maharashtra, exhibits diverse educational challenges and opportunities. 

This paper investigates key educational indicators, structures comparisons, and interprets 

insights within the theme “The Insight Globe – 2025”. 

2. Objectives: 

1. Assess student enrollment trends (2019–2025). 

2. Analyze gender parity and literacy rates. 

3. Evaluate educational infrastructure. 

4. Present insights using tables and graphs. 

5. Recommend actions for educational improvements. 

3. Methodology: 

3.1 Research Design: 

The study adopts a descriptive and analytical research design, aiming to examine trends, 

patterns, and disparities in the education sector of Nashik District. This approach allows 

systematic interpretation of enrollment, literacy, gender parity, and infrastructure indicators. 

3.2 Nature and Sources of Data: 

 The study primarily uses secondary data collected from government reports, 

educational surveys, policy documents, and published research. 

mailto:ykchaudhari@mvpozarcollege.edu.in
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 To illustrate trends and patterns clearly, simulated (randomized) district-level data has 

been generated in alignment with realistic educational indicators commonly reported 

in Maharashtra. 

 Data sources referenced include reports from the Ministry of Education (Government 

of India), Government of Maharashtra, UNESCO, World Bank publications, and peer-

reviewed journals. 

3.3 Sampling Framework 

 Nashik District was selected using purposive sampling due to its diverse educational 

landscape comprising urban, semi-urban, and rural regions. 

 Educational institutions considered in the analysis represent primary, secondary, and 

higher education levels, ensuring a holistic perspective. 

3.4 Variables of the Study 

The study analyses the following key variables: 

 Student enrollment at different educational levels 

 Literacy rates (overall, male, female) 

 Gender Parity Index (GPI) 

 School infrastructure indicators (ICT facilities, libraries, playgrounds) 

 Growth trends over the period 2019–2025 

3.5 Analytical Tools and Techniques 

 Descriptive statistics such as percentages, averages, and growth rates were used to 

summarize data. 

 Tabular analysis was employed for systematic comparison across years. 

 Graphical representations (bar charts and trend illustrations) were used to visualize 

changes and patterns effectively. 

 Comparative analysis was carried out between different time periods to identify 

progress and gaps. 

3.6 Time Frame of the Study 

The study covers a seven-year period from 2019 to 2025, enabling an assessment of both pre- 

and post-policy reform trends, including the influence of digital learning initiatives. 

3.7 Ethical Considerations 

 The study strictly avoids the use of personal or institution-specific confidential data. 

 All secondary sources have been properly acknowledged following APA referencing 

style. 

 Simulated data is clearly identified and used solely for academic illustration. 
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3.8 Limitations of the Methodology 

 The study relies on simulated data, which may not fully capture real-world variations. 

 Primary data collection such as surveys or interviews was beyond the scope of the 

present research. 

 Findings should therefore be interpreted as indicative rather than conclusive. 

3.9 Scope for Future Research 

 Future studies may incorporate primary data collection, including field surveys and 

stakeholder interviews. 

 Micro-level studies at block or village level within Nashik District can provide deeper 

insights. 

 Comparative studies between Nashik and other districts of Maharashtra may enhance 

policy relevance. 

4. Data Presentation and Analysis 

4.1 Student Enrollment Trends (2019–2025) 

Year Primary (000s) Secondary (000s) Higher Education (000s) 

2019 145 95 50 

2020 148 98 52 

2021 150 101 55 

2022 153 104 57 

2023 155 107 60 

2024 158 110 63 

2025 160 113 65 

 

Observation: Primary and secondary enrollment shows consistent growth. Higher education 

shows moderate expansion. 

4.2 Gender Parity Index (GPI) at School Level 

Year GPI (Primary) GPI (Secondary) 

2019 0.89 0.85 

2021 0.91 0.88 

2023 0.93 0.91 

2025 0.95 0.93 

Observation: There is an improving trend in gender parity at both levels. 
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4.3 Literacy Rate Comparison 

Category 2019 (%) 2025 (%) 

Total 78.5 85.7 

Male 82.1 88.4 

Female 74.9 83.2 

 

Observation: Literacy improved across all groups with notable female gains, reducing the 

gender gap. 

4.4 Infrastructure Indicators (2025) 

Indicator Count 

Total Schools 765 

Government Schools 482 

Private Schools 283 

ICT-enabled Schools (%) 68 

Libraries Available (%) 78 

Playgrounds Available (%) 65 

5. Key Findings: 

5.1 Growth Trends 

 Enrollment has steadily increased, showing positive educational engagement across 

all levels. 

 Higher education is growing slower, indicating potential retention or accessibility 

issues. 

5.2 Gender Parity and Literacy 

 GPI trends are positive, pointing toward narrowing gender gaps. 

 Female literacy growth outpaced male literacy, showcasing impactful interventions. 

5.3 Infrastructure 

 Majority of schools have basic physical resources. 

 Digital readiness (ICT integration) is moderate but needs further strengthening. 

6. Discussion: 

6.1 Policy Implications 

 Sustained growth in enrollment suggests improved access. Policies must now focus on 

quality enhancement. 
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 The slower pace in higher education indicates the need for career guidance, 

scholarship programs, and institutional expansion in Nashik. 

6.2 Challenges 

 Digital Divide: Only 68% ICT readiness signifies gaps in technology access. 

 Rural–Urban Divide: Underlying disparities may exist (suggested for future layered 

research). 

7. Recommendations: 

1. Strengthen ICT infrastructure across all schools. 

2. Launch mentorship and scholarship programs for rural and female students. 

3. Foster industry-academia linkages for higher education to encourage employability. 

4. Conduct longitudinal studies with real data for evidence-based policy. 

8. Conclusion: 

This simulated analysis highlights positive trends in Nashik’s education sector, with notable 

improvements in enrollment, literacy, and gender parity. Strategic focus on infrastructure and 

higher education can elevate the district’s educational landscape further. 
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Abstract: 

 The digital payment system in India has witnessed a remarkable transformation over the past 

three decades. The country has gradually moved from a predominantly cash-based economy to 

one where digital and mobile payments have become a part of everyday life. This shift has been 

driven by rapid technological advancements, supportive government policies, and increasing 

access to banking and internet services. This research paper examines the evolution of digital 

payment systems in India by tracing their development through various stages, from traditional 

banking methods to modern real-time digital platforms. It focuses on key payment systems 

such as NEFT, RTGS, IMPS, and the Unified Payments Interface (UPI), which have played a 

crucial role in reshaping the way individuals and businesses conduct financial transactions. It 

finds that digital payment systems have greatly improved the speed, convenience, transparency, 

and accessibility of financial transactions. However, despite significant progress, challenges 

such as cybersecurity risks, digital fraud, and gaps in digital literacy continue to pose concerns. 

The paper concludes that while digital payments have strengthened India’s financial 

ecosystem, sustained efforts are required to ensure secure, inclusive, and balanced digital 

growth. 

Keywords: Digital payments, UPI, financial inclusion, cashless economy, Digital India 

Introduction: 

 The payment system plays a vital role in the functioning of any economy, as it facilitates the 

smooth exchange of money for goods and services. In a developing country like India, the 

method of payment has a direct impact on economic growth, financial inclusion, and 

transparency. For many years, India was largely a cash-driven economy where most 
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transactions were carried out using physical currency. Cash was considered convenient, 

familiar, and widely accepted, especially in rural and semi-urban areas. 

However, with rapid technological advancement, increasing internet penetration, and 

widespread use of smartphones, the traditional payment system began to evolve. Digital 

payment systems emerged as an efficient alternative to cash by enabling electronic transfer of 

money through banking and non-banking platforms. Digital payments eliminate the need for 

physical cash and allow individuals and businesses to make transactions quickly, securely, and 

conveniently at any time and from any location. 

The evolution of digital payment systems in India has been influenced by multiple factors such 

as economic liberalization, banking sector reforms, government initiatives, and technological 

innovation. The introduction of core banking solutions, automated teller machines (ATMs), 

debit and credit cards, internet banking, and mobile banking marked the initial shift towards 

digitization in the financial sector. These developments helped improve operational efficiency 

in banks and enhanced customer convenience. 

A significant push towards digital payments came with government-led initiatives like Digital 

India, Pradhan Mantri Jan Dhan Yojana (PMJDY), Aadhaar-based identification, and increased 

mobile connectivity. Together, these initiatives created a strong foundation for financial 

inclusion and encouraged people from all sections of society to participate in the formal 

financial system. The launch of the Unified Payments Interface (UPI) in 2016 further 

revolutionized digital transactions by providing a simple, low-cost, and real-time payment 

platform accessible to everyone. 

The importance of digital payments increased further after the demonetization of high-value 

currency notes in 2016, which encouraged people to adopt cashless methods. Since then, digital 

payments have become an integral part of daily life in India, covering areas such as retail 

shopping, transportation, education fees, healthcare payments, and government welfare 

transfers. 

In today’s digital era, digital payment systems are not only a matter of convenience but also a 

tool for promoting transparency, reducing corruption, and strengthening the overall economy. 

Studying the evolution of digital payment systems in India is therefore essential to understand 



Insight Globe 2025 

21 | P a g e  
 

how technological and policy-driven changes have transformed the country’s financial 

landscape and how they can shape the future of economic development. 

Objectives of the study: 

1. To study the concept and meaning of digital payment systems 

2. To understand the historical development of digital payments in India 

3. To examine different stages in the evolution of digital payment systems 

4. To review previous studies related to digital payments 

Literature Review: 

1. Gupta & Lahiri, (2025).The role of government and regulatory institutions has been 

strongly emphasized in the literature. Researchers point out that initiatives such as 

Digital India, Jan Dhan Yojana, and Aadhaar-based identification played a crucial role 

in expanding digital infrastructure and promoting financial inclusion (Sree Lakshmi, 

2025). The Reserve Bank of India and the National Payments Corporation of India have 

been identified as key institutions responsible for strengthening the digital payment 

framework in the country  

2. Vani & Agarwal, (2025). Consumer behaviour studies reveal that factors such as 

convenience, perceived security, ease of use, and smartphone penetration significantly 

influence digital payment adoption (Shailza & Sarkar, 2019). While urban adoption has 

been faster, rural areas initially faced challenges related to digital literacy and 

infrastructure; however, recent studies show a steady increase in rural digital payment 

usage 

3. Nagaraja,( 2024).Despite rapid growth, researchers have highlighted challenges such 

as cybersecurity risks, digital fraud, and the digital divide. Scholars emphasize the need 

for continuous policy support, technological innovation, and awareness programs to 

ensure sustainable growth of digital payment systems in India  

4. Shailza & Sarkar, 2019), The evolution of the digital payment system in India has 

been widely discussed in academic literature, emphasizing the transition from a cash-

based economy to a digitally enabled financial ecosystem. Researchers note that early 

developments such as bank computerisation and internet banking laid the foundation 

for digital payments in India 
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Research Methodology: 

This study is descriptive in nature, as it explains the growth and transformation of digital 

payment systems over time. It is also analytical, as it evaluates the role and effectiveness of 

various digital payment platforms such as NEFT, RTGS, IMPS, and UPI in strengthening 

India’s financial ecosystem. 

Sources of Data: 

The study is based entirely on secondary data. Data and information have been collected from: 

 Research papers published in national and international journals 

 Reports and publications of the Reserve Bank of India (RBI) 

 Publications of the National Payments Corporation of India (NPCI) 

 Government reports and policy documents related to digital payments 

 Books, newspapers, and reliable online sources 

Stages of Evolution of Digital Payment System in India: 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Cash-Dominated and Traditional Payment Stage 

In the initial stage, the Indian economy was largely dependent on cash transactions. Most 

payments were made using physical currency. Banking instruments such as cheques and 

demand drafts were used mainly for business and institutional transactions. These methods 

were time-consuming, involved paperwork, and lacked efficiency. Access to banking services 

was limited, especially in rural areas. Technology had almost no role in day-to-day payments 

during this period. 

Cash-Dominated and Traditional Payment Stage 

 

Electronic Fund Transfer and Internet Banking 

Stage 

 
Mobile Banking and Digital Wallet Stage 

 
UPI-Based Payment System and FinTech 

Expansion 

 
Advanced Digital Payments and Innovation Stage 

 

Banking Reforms and Computerisation Stage 
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1. Banking Reforms and Computerisation Stage 

During the 1990s, economic reforms took place in the form of  liberalisation and banking 

reforms brought significant changes. Banks began computerising their operations, which 

improved record-keeping and transaction speed. The introduction of Automated Teller 

Machines (ATMs) reduced dependence on bank branches. Debit and credit cards became 

popular, especially in urban areas. This stage marked the beginning of electronic payment 

systems in India and laid the foundation for digital transactions. 

3. Electronic Fund Transfer and Internet Banking Stage 

With the expansion of the internet in the early 2000s, banks started offering internet banking 

services. Customers could transfer funds online, check account balances, and pay utility bills. 

The Reserve Bank of India introduced structured electronic payment systems such as RTGS 

and NEFT, which enabled secure and faster inter-bank fund transfers. This stage reduced 

paperwork and increased trust in digital modes of payment. 

4. Mobile Banking and Digital Wallet Stage 

The widespread use of smartphones and affordable mobile internet led to the growth of mobile 

banking. Banks and private companies launched mobile applications that allowed customers to 

make payments anytime and anywhere. Digital wallets became popular for small-value 

transactions such as recharges, shopping, and ticket booking. Services like IMPS enabled 

instant fund transfers, increasing convenience and speed 

5. UPI-Based Payment System and FinTech Expansion 

The launch of the Unified Payments Interface (UPI) in 2016 revolutionised digital payments in 

India. UPI allowed users to link their bank accounts to mobile apps and make instant payments 

using a simple ID. QR code-based payments became common among merchants, including 

small vendors. Government initiatives such as Digital India, Jan Dhan Yojana, and 

demonetisation accelerated the adoption of digital payments. FinTech companies played a 

major role in expanding payment options and improving user experience. 

3. Advanced Digital Payments and Innovation Stage 

In the recent stage, digital payments have become more advanced and inclusive. Contactless 

payments, voice-enabled UPI, and subscription-based payments through UPI AutoPay have 

gained popularity. The use of artificial intelligence and data analytics has strengthened fraud 

detection and cybersecurity. The Reserve Bank of India has also introduced the Central Bank 

Digital Currency (e₹) on a pilot basis, marking a significant step towards the future of digital 

money. 
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Conclusion: 

The evolution of the digital payment system in India reflects the country’s progress towards a 

modern and inclusive financial system. From basic electronic transfers to advanced real-time 

payment platforms, digital payments have transformed the way money is exchanged. 

Digital payment systems have improved convenience, reduced transaction costs, enhanced 

transparency, and supported financial inclusion. However, challenges such as cybersecurity 

threats, digital fraud, and lack of awareness among certain sections of society need continuous 

attention. 

Overall, digital payments have become a strong pillar of India’s economic development, and 

their role is expected to grow further in the coming years. 
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Abstract 

Open Government Data (OGD) has emerged as a critical component of transparent governance, 

participatory democracy, and data-driven innovation. In India, initiatives such as the Open 

Government Data Platform (data.gov.in) have significantly enhanced public access to 

government datasets. However, the effective utilization of OGD depends largely on awareness, 

accessibility, and digital literacy among citizens. Libraries, as knowledge institutions, play a 

pivotal role in bridging this gap. This review paper examines the evolving role of libraries in 

promoting OGD in India, focusing on their contributions in data dissemination, digital literacy, 

capacity building, and policy advocacy. It also discusses the challenges faced by libraries and 

suggests strategies for strengthening their role in the OGD ecosystem. 

Keywords: Open Government Data, Libraries, India, Digital Literacy, Information Access, 

Knowledge Society 

1. Introduction 

The concept of Open Government Data (OGD) refers to the practice of making government-

generated data freely available to the public in accessible, machine-readable formats. It 

promotes transparency, accountability, innovation, and citizen engagement. In India, the OGD 

initiative gained momentum with the implementation of the National Data Sharing and 

Accessibility Policy (NDSAP) in 2012, followed by the launch of the Open Government Data 

Platform (data.gov.in).  

OGD enables citizens, researchers, policymakers, and businesses to access a wide range of 

datasets related to health, education, environment, economy, and governance. However, the 

mere availability of data does not ensure its effective use. Many citizens lack the necessary 

skills to locate, interpret, and apply such data. 

Libraries, traditionally known as repositories of knowledge, have transformed into dynamic 

information centers in the digital era. They are uniquely positioned to support the OGD 
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movement by facilitating access, enhancing data literacy, and promoting the use of government 

information. 

2. Open Government Data 

2.1 Meaning and Principles of OGD 

Open Government Data refers to publicly available datasets that can be freely used, reused, 

and redistributed by anyone. The key principles include: 

 Accessibility and availability  

 Machine-readability  

 Non-discrimination  

 Timeliness and completeness  

 Open licensing  

OGD enhances transparency by enabling citizens to scrutinize government activities and 

participate in governance processes.  

2.2 Evolution of OGD in India 

India’s OGD initiative is rooted in policy frameworks such as NDSAP (2012), which mandates 

proactive data sharing by government agencies. The launch of data.gov.in in 2012 provided a 

centralized platform for accessing datasets from various ministries.  

Additionally, the Open Government Platform (OGPL) was developed to enhance transparency 

and citizen engagement by making data available in open formats.  

These initiatives align with the broader objectives of Digital India and “Information for All,” 

emphasizing the democratization of information. 

3. Libraries in the Digital Environment 

Libraries have undergone a paradigm shift from traditional book-centered institutions to digital 

knowledge hubs. They now provide access to electronic resources, digital repositories, and 

online databases. 

Modern libraries perform functions such as: 

 Information organization and dissemination  

 Digital resource management  

 User education and training  

 Research support  

The transformation has enabled libraries to contribute significantly to open access movements 

and data-sharing initiatives.  
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4. Role of Libraries in Promoting Open Government Data (OGD) in India 

4.1 Facilitating Access to Government Data 

Libraries act as access points for government information by providing digital infrastructure 

and internet connectivity. They help users locate relevant datasets from platforms like 

data.gov.in. 

Digital libraries can also serve as centralized portals that organize dispersed government 

publications into structured and searchable formats.  

4.2 Enhancing Data Literacy 

One of the major challenges in OGD utilization is the lack of data literacy. Libraries play a 

crucial role in: 

 Conducting workshops and training programs  

 Teaching data interpretation and visualization  

 Promoting information literacy  

By improving users’ ability to understand and use data, libraries empower citizens to make 

informed decisions. 

4.3 Supporting Research and Innovation 

Libraries support researchers by providing access to datasets and analytical tools. OGD 

contributes to scientific research by enabling data reuse, reducing duplication, and increasing 

research visibility.  

Libraries also assist in: 

 Data curation and management  

 Metadata creation  

 Research data services  

4.4 Promoting Transparency and Accountability 

By facilitating access to government data, libraries contribute to transparency and 

accountability. Citizens can analyze government performance, identify gaps, and participate in 

governance. 

Libraries thus act as intermediaries between the government and citizens, strengthening 

democratic processes. 

4.5 Developing Institutional Repositories 

Libraries manage institutional repositories that store research outputs and government 

documents. These repositories promote open access and support OGD initiatives by: 

 Preserving datasets  
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 Ensuring long-term accessibility  

 Enhancing discoverability  

4.6 Collaboration with Government and Institutions 

Libraries collaborate with government agencies, academic institutions, and NGOs to promote 

OGD. Their roles include: 

 Policy advocacy  

 Data dissemination  

 Community outreach  

Such collaborations enhance the reach and impact of OGD initiatives. 

4.7 Digital Inclusion and Bridging the Digital Divide 

In a diverse country like India, digital inequality remains a major concern. Libraries help bridge 

this gap by providing free access to digital resources and training underserved communities. 

They ensure equitable access to information, which is essential for inclusive development.  

5. Open Government Data (OGD) Initiatives and Libraries  

5.1 National Mission on Libraries (NML) 

The National Mission on Libraries aims to modernize and digitally connect libraries across 

India, enhancing access to information resources.  

5.2 National Digital Library of India (NDLI) 

NDLI provides access to a vast collection of digital resources, supporting education and 

research. It complements OGD initiatives by promoting open access to knowledge.  

5.3 Digital India Programme 

The Digital India initiative emphasizes digital infrastructure, governance, and services, 

including open data. Libraries play a supporting role in achieving these objectives. 

6. Challenges in Promoting OGD through Libraries 

Despite their potential, libraries face several challenges: 

6.1 Lack of Awareness 

Many users are unaware of OGD platforms and their benefits. 

6.2 Limited Infrastructure 

Inadequate digital infrastructure, especially in rural areas, hampers access to OGD. 

6.3 Skill Gaps 

Library professionals may lack advanced skills in data management and analytics. 

6.4 Policy and Institutional Barriers 

Limited coordination between libraries and government agencies affects OGD promotion. 
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6.5 Financial Constraints 

Insufficient funding restricts the adoption of advanced technologies and services. 

7. Opportunities and Future Prospects 

Libraries can strengthen their role in OGD promotion through: 

7.1 Capacity Building 

Training programs for librarians in data science, data management, and digital technologies. 

7.2 Integration with Smart Governance 

Libraries can support smart city initiatives by providing data-driven services. 

7.3 Community Engagement 

Organizing hackathons, data camps, and awareness campaigns to promote OGD usage. 

7.4 Adoption of Emerging Technologies 

Use of artificial intelligence, big data analytics, and cloud computing in library services. 

7.5 Policy Support 

Strengthening policies that integrate libraries into national OGD strategies. 

8. Discussion 

The role of libraries in promoting OGD extends beyond information access. They act as 

facilitators, educators, and enablers of knowledge ecosystems. 

In India, the success of OGD initiatives depends on the effective collaboration between 

government agencies, libraries, and communities. Libraries can transform passive data 

availability into active data utilization. 

However, achieving this requires addressing infrastructural, institutional, and skill-related 

challenges. 

9. Conclusion 

Open Government Data has the potential to transform governance, research, and societal 

development in India. Libraries, as knowledge institutions, play a crucial role in realizing this 

potential. 

By facilitating access, enhancing data literacy, supporting research, and promoting 

transparency, libraries act as catalysts in the OGD ecosystem. 

To maximize their impact, it is essential to strengthen library infrastructure, enhance 

professional competencies, and foster collaboration with government and other stakeholders. 

In the evolving digital landscape, libraries must continue to adapt and innovate, ensuring that 

open data translates into meaningful knowledge and societal progress. 
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Abstract:  

The rapid evolution of Artificial Intelligence (AI) has significantly transformed the field of 

accounting, introducing advanced tools and techniques that enhance efficiency, accuracy, and 

decision-making. This analytical study explores the integration of AI in accounting practices, 

focusing on its impact on financial reporting, auditing, fraud detection, and managerial decision 

support. By examining both theoretical frameworks and practical applications, the paper highlights 

how AI-driven technologies such as machine learning, natural language processing, and robotic 

process automation are reshaping traditional accounting roles. The study further evaluates the 

benefits of AI adoption, including cost reduction, real-time data processing, and improved 

compliance, while also addressing challenges such as ethical considerations, data security, and 

workforce displacement. Through a critical review of existing literature and emerging trends, this 

research provides insights into the opportunities and limitations of AI in accounting, ultimately 

emphasizing the need for a balanced approach that combines technological innovation with 

professional judgment and regulatory oversight. 

Keywords: Artificial Intelligence, Accounting, Financial Reporting, Auditing, Decision Support 

I. Introduction 

The accounting profession has always been at the forefront of adopting new technologies to 

enhance accuracy, efficiency, and transparency in financial management. From manual 

bookkeeping to the use of sophisticated enterprise resource planning (ERP) systems, the evolution 

of accounting reflects a strong reliance on technological advancement. In recent years, Artificial 

Intelligence (AI) has emerged as one of the most transformative technologies in the global financial 

landscape. AI refers to the simulation of human intelligence in machines that are capable of 

learning, reasoning, and problem-solving. In accounting, AI goes beyond automation by 

mailto:raju.gorule@gmail.com
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introducing advanced data analytics, predictive modeling, natural language processing (NLP), and 

machine learning (ML) techniques to support decision-making and reduce human errors. 

The growing complexity of financial transactions, increasing regulatory requirements, and the 

need for real-time financial insights have fueled the adoption of AI in accounting practices. 

According to global reports, firms that deploy AI-driven solutions experience significant 

improvements in efficiency, fraud detection, and financial reporting. AI tools such as robotic 

process automation (RPA), intelligent auditing systems, and AI-enabled financial chatbots are 

becoming integral parts of accounting operations. These technologies not only reduce the repetitive 

workload of accountants but also enhance strategic decision-making by providing predictive 

insights. 

The significance of an analytical study on AI in accounting lies in understanding both the potential 

benefits and the associated challenges of adoption. While AI promises to revolutionize accounting 

practices, it also raises important concerns about data security, ethical implications, and the 

displacement of human labor. Many small and medium enterprises (SMEs) remain hesitant to 

invest in AI due to high costs, lack of expertise, and implementation barriers. On the other hand, 

large multinational corporations increasingly integrate AI-driven solutions to maintain 

competitiveness and comply with evolving international accounting standards. 

This research paper aims to provide a comprehensive analytical study of AI in accounting. It seeks 

to explore how AI technologies are being applied across different accounting functions, the 

benefits they offer in terms of efficiency and accuracy, the risks and ethical issues associated with 

their use, and the future trajectory of AI in the accounting profession. By analyzing global case 

studies and comparative scenarios, the study also highlights the adoption of AI in the Indian 

context, where digital transformation is rapidly reshaping the financial and accounting landscape. 

II. The objectives of this research are threefold: 

1. To analyze the role and applications of AI in modern accounting practices. 

2. To critically evaluate the benefits and challenges of AI adoption in accounting. 

3. To assess future trends and provide recommendations for practitioners, policymakers, and 

educators. 

In doing so, the paper contributes to the broader academic and professional discourse on the 

intersection of AI and accounting. The study emphasizes that while AI is not a replacement for 
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accountants, it is a powerful enabler that redefines the profession, shifting the accountant’s role 

from routine transaction processing to higher-value advisory and analytical functions. 

III. Artificial Intelligence in Accounting: An Overview 

Artificial Intelligence (AI) has become a critical driver of digital transformation across industries, 

and accounting is no exception. Traditionally, accounting relied heavily on manual processes, 

spreadsheets, and rule-based systems that demanded significant time and effort. However, the 

exponential growth of financial data and the increasing complexity of global transactions have 

necessitated a more advanced approach. AI offers intelligent systems that can process large 

volumes of structured and unstructured data, identify patterns, and support decision-making 

beyond what human accountants can achieve manually. 

AI in accounting encompasses various technologies such as machine learning (ML), natural 

language processing (NLP), robotic process automation (RPA), and predictive analytics. These 

tools are being integrated into accounting software to automate repetitive tasks like invoice 

processing, bank reconciliations, and expense categorization. Unlike traditional automation, which 

follows predefined rules, AI-powered systems can learn from historical data and improve accuracy 

over time. This adaptive capacity makes AI more suitable for dynamic financial environments 

where regulations, tax codes, and reporting requirements constantly evolve. 

The evolution of AI in accounting can be traced through three distinct stages: 

1. Basic Automation – Early adoption involved simple software tools to automate 

bookkeeping, payroll, and data entry. 

2. Advanced Analytics – Integration of business intelligence (BI) and data analytics tools to 

provide insights from financial data. 

3. Cognitive Accounting – Current advancements use AI systems capable of simulating 

reasoning, detecting anomalies, and offering predictive insights, thus redefining the 

accountant’s role. 

Modern accounting platforms such as QuickBooks, Xero, SAP, and Oracle NetSuite now embed 

AI functionalities. For example, AI-enabled chatbots provide customer support for financial 

queries, while anomaly detection algorithms identify irregularities in financial transactions to flag 

potential fraud. Similarly, AI-driven predictive models assist in financial forecasting, helping 

businesses anticipate cash flow shortages or market fluctuations. 
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The integration of AI with cloud computing and enterprise resource planning (ERP) systems has 

further accelerated its adoption. Cloud-based AI accounting solutions allow businesses to access 

real-time financial insights from any location, enhancing collaboration and decision-making. 

Moreover, AI algorithms embedded within ERP systems streamline end-to-end financial 

processes, reducing delays and manual intervention. 

From a global perspective, the adoption of AI in accounting is not uniform. Developed economies, 

especially in North America and Europe, have witnessed faster integration due to advanced 

technological infrastructure and higher investment capacities. In contrast, emerging economies 

such as India are still in the early stages but are catching up rapidly, driven by government 

initiatives promoting digital transformation and fintech innovations. The Indian accounting sector 

is increasingly experimenting with AI in areas like digital auditing, GST compliance, and financial 

risk management. 

Despite its growing prevalence, AI in accounting is not free from challenges. The accuracy of AI 

systems depends heavily on the quality of data fed into them. Poorly maintained or biased data can 

lead to incorrect financial insights. Additionally, AI algorithms are often considered "black boxes," 

making it difficult for auditors and regulators to understand how certain financial decisions or 

predictions are made. These limitations highlight the importance of balancing AI integration with 

human oversight to maintain accountability and transparency. 

In summary, AI in accounting represents a paradigm shift from traditional rule-based systems to 

intelligent, adaptive, and predictive solutions. It not only automates routine tasks but also enhances 

the strategic role of accountants, allowing them to focus on advisory services, risk management, 

and long-term financial planning. The next section of this study examines the specific applications 

of AI in accounting practices and how they are reshaping the profession across industries. 

IV. Applications of AI in Accounting  

Artificial Intelligence (AI) has moved far beyond theoretical applications in accounting and is now 

embedded into practical, everyday financial processes. Its impact is most visible in areas that 

demand high levels of accuracy, efficiency, and adaptability. By leveraging machine learning, 

natural language processing, and robotic process automation, AI technologies have expanded the 

scope of accounting beyond transaction processing into predictive, diagnostic, and strategic 

functions. The following subsections highlight the key applications of AI in accounting. 
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1. Financial Reporting and Auditing 

Financial reporting has traditionally been one of the most labor-intensive areas of accounting. The 

preparation of balance sheets, income statements, and cash flow reports involves repetitive data 

entry and reconciliation tasks, which are prone to human error. AI-driven tools streamline these 

processes by automatically categorizing transactions, identifying inconsistencies, and preparing 

draft reports. 

In auditing, AI algorithms enhance efficiency by analyzing entire datasets rather than relying on 

sample testing, as is common in traditional audits. Machine learning models detect anomalies, 

patterns, or outliers in financial transactions, which can indicate fraud or reporting errors. 

Companies such as Deloitte and PwC have already deployed AI-powered auditing platforms that 

improve compliance and reduce audit timelines. 

2. Fraud Detection and Risk Management 

One of the most valuable applications of AI in accounting is its ability to detect fraud and manage 

financial risks. Traditional fraud detection relies on static rules, such as flagging unusually large 

transactions. However, fraud schemes evolve rapidly and often bypass fixed rule systems. AI 

systems, powered by machine learning, continuously analyze transaction patterns and adapt to 

detect suspicious behavior in real time. 

For example, AI can identify unusual vendor billing patterns, duplicate invoices, or inconsistencies 

between reported revenues and cash flows. Similarly, in risk management, predictive analytics 

help organizations anticipate potential defaults, credit risks, or liquidity shortages, allowing them 

to adopt proactive measures. 

3. Accounts Payable and Receivable Automation 

Accounts payable (AP) and receivable (AR) are core functions of accounting that involve 

processing invoices, managing payments, and tracking outstanding balances. These tasks are 

repetitive, time-consuming, and error-prone when handled manually. AI automates invoice 

recognition using optical character recognition (OCR) combined with machine learning, which 

allows systems to extract data from invoices, match them with purchase orders, and process 

payments automatically. 

On the receivables side, AI helps track customer payment behaviors, identify late payers, and 

predict the likelihood of defaults. This capability allows businesses to manage their working 

capital more effectively and improve cash flow forecasting. Companies such as SAP and Oracle 
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have integrated AI-driven AP/AR solutions into their ERP systems, reducing delays and ensuring 

accuracy. 

4. Tax Compliance and Advisory Services 

Taxation is another area where AI has made a significant impact. Tax regulations are often 

complex and vary across jurisdictions. AI-powered systems simplify compliance by scanning 

through vast tax codes, identifying applicable regulations, and ensuring accurate filings. These 

systems also update automatically when new tax laws are introduced, reducing the risk of penalties 

from non-compliance. 

Beyond compliance, AI supports tax advisory services by analyzing financial data to optimize tax 

planning strategies. For instance, AI tools can identify potential deductions, exemptions, or credits, 

thereby improving after-tax profitability for businesses. In India, AI is increasingly being applied 

to streamline Goods and Services Tax (GST) compliance, where filing errors are common due to 

frequent regulatory changes. 

5. Predictive Analytics in Financial Forecasting 

Perhaps one of the most transformative applications of AI in accounting is predictive analytics. By 

analyzing historical financial data along with external factors such as market trends, economic 

conditions, and customer behaviors, AI models forecast future outcomes with greater accuracy. 

These insights assist management in making informed decisions about investments, budget 

allocations, and strategic planning. 

For example, AI can forecast potential cash flow shortages months in advance, enabling companies 

to arrange credit lines proactively. It can also predict fluctuations in customer demand, helping 

businesses adjust their production and financial strategies accordingly. Predictive analytics is 

particularly useful for multinational corporations that must navigate volatile global markets. 

6. Customer and Client Interaction 

AI has also transformed the way accountants interact with clients. Chatbots and virtual assistants 

powered by natural language processing provide real-time responses to client queries about 

invoices, payments, and tax deadlines. This not only improves customer service but also frees 

accountants from handling routine client interactions, allowing them to focus on advisory roles. 

7. Integration with Blockchain and Emerging Technologies 

Finally, AI is being integrated with other emerging technologies such as blockchain to enhance 

accounting functions. While blockchain ensures the immutability and transparency of financial 
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records, AI provides the intelligence to analyze those records for anomalies and trends. Together, 

they form the foundation for real-time auditing and continuous assurance systems, which are 

expected to become the future of financial accountability. 

V. Benefits of AI in Accounting 

The integration of Artificial Intelligence (AI) into accounting has brought significant benefits that 

extend beyond automation. AI technologies not only streamline traditional accounting functions 

but also enhance strategic decision-making, risk management, and overall organizational 

efficiency. These benefits can be grouped into four broad categories. 

1. Improved Efficiency and Accuracy 

AI excels at handling repetitive, high-volume tasks such as data entry, invoice processing, and 

reconciliations. Unlike humans, AI systems do not suffer from fatigue, which reduces the 

likelihood of errors. For instance, AI-powered invoice recognition tools can process thousands of 

invoices within minutes while maintaining near-perfect accuracy. This efficiency allows 

accountants to focus their time on more complex tasks that require professional judgment and 

analytical skills. 

2. Cost Reduction 

The automation of manual accounting processes translates into significant cost savings for 

businesses. By reducing the need for extensive clerical staff and minimizing errors that could result 

in financial penalties, AI helps organizations optimize their resources. Moreover, predictive 

analytics provided by AI enables better financial planning, which reduces unexpected costs and 

enhances cash flow management. In the long run, these savings outweigh the initial costs of 

implementing AI systems. 

3. Enhanced Decision-Making 

One of the most transformative benefits of AI is its ability to provide data-driven insights. Machine 

learning models analyze large volumes of financial and non-financial data to identify patterns and 

predict future trends. This empowers managers and accountants to make informed decisions 

regarding investments, cost management, and strategic planning. For example, AI-driven financial 

forecasting can help companies anticipate market fluctuations, thereby reducing risks associated 

with uncertainty. 
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4. Strengthened Compliance and Risk Management 

Regulatory compliance is a major challenge in accounting due to constantly evolving tax codes 

and financial reporting standards. AI systems automatically update to reflect regulatory changes 

and ensure accurate filings. Additionally, AI’s anomaly detection capabilities strengthen risk 

management by identifying suspicious transactions, potential fraud, and financial inconsistencies 

in real time. This proactive approach minimizes legal risks and enhances organizational credibility. 

VI. Challenges and Risks of AI in Accounting (~470 words) 

While Artificial Intelligence (AI) has introduced substantial benefits to the accounting profession, 

its adoption is not without challenges. Organizations implementing AI face a range of technical, 

ethical, and organizational risks that must be carefully managed. These challenges can 

significantly influence the pace and effectiveness of AI integration in accounting practices. 

1. Data Privacy and Security Concerns 

AI systems rely heavily on vast amounts of financial and personal data to function effectively. 

This creates concerns about data privacy, especially when sensitive client or organizational 

information is stored on cloud-based platforms. Cybersecurity threats such as hacking, phishing, 

and ransomware pose serious risks to AI-driven accounting systems. Any breach of financial data 

can damage organizational reputation and result in heavy regulatory penalties. In countries like 

India, where data protection laws are still evolving, ensuring compliance with global standards 

such as the General Data Protection Regulation (GDPR) remains a pressing issue. 

2. Ethical Issues and Transparency 

Another major challenge is the ethical dimension of AI use. AI algorithms are often considered 

“black boxes” because their decision-making processes are not always transparent. This lack of 

explainability raises questions about accountability when errors occur in financial reporting or 

auditing. For example, if an AI system fails to detect fraudulent transactions, it becomes difficult 

to assign responsibility to either the system developers or the accountants using the technology. 

Additionally, bias in training data may result in unfair or inaccurate financial predictions, 

potentially affecting decision-making. 

3. Implementation Barriers 

The integration of AI into accounting systems is often costly and complex. Small and medium-

sized enterprises (SMEs), which form the backbone of many economies, struggle to adopt AI due 

to high implementation costs, limited infrastructure, and a lack of skilled professionals. 
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Furthermore, resistance to change within organizations also slows adoption. Many accountants 

fear that AI could replace their jobs, leading to reluctance in embracing new technologies. 

Overcoming this barrier requires continuous training, upskilling, and a cultural shift that redefines 

accountants’ roles from transaction processors to strategic advisors. 

4. Dependence on Technology and Reliability Issues 

Although AI systems improve efficiency, over-reliance on them poses risks. Technical glitches, 

system downtime, or inaccurate predictions can disrupt financial operations. Moreover, AI’s 

effectiveness depends on the quality of data it processes. Poorly maintained or incomplete financial 

records can lead to flawed outputs, which in turn affect decision-making. Organizations must 

therefore maintain human oversight to validate AI-driven insights and ensure accountability. 

5. Regulatory and Legal Uncertainty 

The rapid advancement of AI technologies has outpaced the development of regulatory 

frameworks. Current accounting standards and auditing practices were designed for human-driven 

systems, not AI-driven ones. This creates uncertainty regarding the legal validity of AI-generated 

financial reports and audits. Regulators worldwide are still working on developing guidelines that 

define the extent to which AI can be used in accounting and auditing. Until such standards are 

fully established, organizations risk facing compliance challenges. 

VII. Comparative Analysis: Traditional vs. AI-Driven Accounting 

The adoption of Artificial Intelligence (AI) in accounting has created a clear distinction between 

traditional practices and modern, technology-driven methods. While traditional accounting relies 

heavily on manual effort, established procedures, and human judgment, AI-driven accounting 

integrates automation, predictive analytics, and real-time data processing. A comparative analysis 

highlights the strengths and limitations of both approaches and underscores the transformative 

potential of AI in redefining the accounting profession. 

1. Nature of Work 

Traditional accounting is characterized by manual bookkeeping, data entry, and rule-based 

processes. These tasks often consume significant time and are prone to human errors. In contrast, 

AI-driven accounting leverages automation and machine learning to handle repetitive processes 

such as invoice processing, bank reconciliations, and payroll. This shift allows accountants to 

focus more on advisory roles, strategic planning, and client engagement rather than clerical tasks. 
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2. Accuracy and Reliability 

Manual accounting depends on the precision and diligence of accountants. While professional 

expertise ensures accuracy, human error remains a persistent risk. AI-based systems, however, 

minimize errors by learning from historical data and performing calculations with high 

consistency. For example, AI algorithms in auditing can analyze entire datasets instead of relying 

on samples, thereby improving the reliability of findings. That said, AI outputs are only as good 

as the data fed into the system, meaning that poor-quality data can compromise results. 

3. Speed and Efficiency 

Traditional accounting processes, such as preparing financial statements or conducting audits, 

often require weeks or months. AI significantly reduces this timeframe by performing complex 

computations within minutes. For instance, predictive analytics tools can generate financial 

forecasts in real time, helping managers make faster decisions. This efficiency is particularly 

critical in industries where financial agility is essential for competitiveness. 

4. Cost Implications 

Traditional accounting involves considerable manpower and time, which increases costs. AI-

driven accounting, while requiring significant initial investment in technology and training, 

reduces long-term operational expenses. Automated processes lower staffing requirements for 

repetitive tasks, and predictive insights help organizations optimize financial resources. However, 

small firms may still find AI adoption financially challenging compared to larger corporations. 

5. Compliance and Risk Management 

Compliance in traditional accounting depends on accountants’ continuous monitoring of 

regulatory changes. Errors or delays in adapting to new standards can expose organizations to 

penalties. AI systems, on the other hand, update automatically with regulatory changes, ensuring 

timely compliance. Moreover, AI enhances risk management by detecting anomalies in real time, 

whereas traditional methods may miss subtle irregularities due to reliance on manual checks. 

6. Human Role and Professional Identity 

Perhaps the most critical distinction lies in the evolving role of accountants. Traditional accounting 

positions accountants as record keepers and processors of financial data. In AI-driven 

environments, their role shifts toward that of financial strategists and advisors who interpret AI-

generated insights. Instead of replacing accountants, AI complements their expertise, enabling 

them to provide greater value to organizations and clients. 
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VIII. Future Trends and Conclusion 

Future Trends in AI and Accounting 

As AI technologies mature, their role in accounting is expected to expand significantly, reshaping 

the profession in several ways: 

1. AI- Powered Auditing and Continuous Assurance: 

Traditional audits are periodic and retrospective, but AI-driven tools enable continuous 

auditing by monitoring transactions in real time. This ensures instant detection of 

irregularities and enhances stakeholder trust. Future auditing practices will rely more on 

AI-integrated blockchain systems, which provide immutable records combined with 

automated analysis. 

2. Real – Time Financial Monitoring: 

AI will increasingly provide businesses with live dashboards that track key performance 

indicators, cash flows, and compliance metrics. This capability enables proactive decision-

making, helping organizations respond quickly to market shifts or financial risks. 

3. Integration with emerging Technologies:  

The convergence of AI with blockchain, cloud computing, and the Internet of Things 

(IoT) will redefine accounting. For example, blockchain ensures data transparency, while 

AI provides analytical insights, creating a robust financial ecosystem that minimizes fraud 

and errors. 

4. Personalized Financial Advisory Services: 

Future accounting systems will use AI to provide customized insights tailored to clients’ 

financial positions. Small business owners and individuals may receive personalized tax 

planning or investment advice, similar to services traditionally available only to large 

corporations. 

5. Reskilling of Accounting Professionals: 

The rise of AI does not eliminate the need for accountants but shifts their roles toward 

advisory and strategic positions. Future professionals will require hybrid skills—

combining financial expertise with technological literacy. Training programs and academic 

curricula are expected to emphasize data analytics, AI ethics, and digital auditing. 
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6. Ethical and Regulatory Developments: 

As AI becomes more embedded in financial decision-making, regulators will develop 

clearer standards to govern its use. Ethical AI, focusing on fairness, accountability, and 

transparency, will become a priority to ensure trust in AI-driven accounting systems. 

Conclusion: 

Artificial Intelligence has ushered in a transformative era for accounting. From automating 

repetitive tasks to enabling predictive insights and enhancing compliance, AI has redefined the 

scope and function of the profession. The comparative analysis highlights a clear shift: accountants 

are no longer confined to clerical work but are evolving into strategic advisors empowered by AI-

driven tools. 

However, this transformation is accompanied by challenges. Concerns regarding data privacy, 

ethical transparency, implementation barriers, and regulatory uncertainty underline the need for 

cautious integration. Organizations must adopt hybrid models where AI systems handle high-

volume, repetitive functions while human accountants provide oversight, ethical reasoning, and 

strategic interpretation. 

The future of accounting lies in a balanced partnership between humans and AI. Firms that 

successfully integrate these technologies will enjoy enhanced efficiency, stronger compliance, and 

improved decision-making. Meanwhile, professionals must embrace continuous learning to adapt 

to the new landscape. 

In conclusion, AI is not a replacement for accountants but a catalyst for redefining the profession. 

By harnessing the strengths of both technology and human expertise, the accounting industry can 

move toward a future characterized by accuracy, transparency, and strategic value creation. 
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Introduction:  

The Indian mutual fund industry has hit several historic milestones in the last few years, reflecting 

a shift from "physical assets" (gold/real estate) to "financial assets. Over the past few years, 

investors have been shifting from traditional savings instruments to modern ones. Rapid 

technological advancements, fluctuating inflation rates, and the analysis of financial information, 

along with rising income expectations, are driving investors towards modern savings instruments. 

Among these, investment in mutual funds through SIPs (Systematic Investment Plans) is 

increasing day by day.  

The fundamental dilemma for any investor lies in deciding whether to invest in high-risk or low-

risk mutual funds. While high-risk funds offer the allure of wealth creation and ‘outperforming the 

market’ returns, they require mental fortitude. Conversely, low-risk funds provide ‘stability’ to the 

portfolio, offering lower returns but with significantly less risk. In short, both risk and return are 

crucial factors to consider when investing in mutual funds. 

Scope of the study:  

This study delves into the consumer behaviour behind these choices. It examines which types of 

mutual funds have seen higher demand and which have seen lower demand in India over the past 

few years. This study is important to show change the preference between High-Risk (Equity) and 

Low-Risk (Debt) funds. 

Meaning of Mutual Funds: A Mutual Fund is a professionally managed investment scheme, 

usually run by an Asset Management Company, that pools money from a group of investors and 

invests it in various securities. It offers retail investors a way to achieve diversification and 

professional management at a low cost. 

mailto:chavanmanoj1991@gmail.com
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Source- SEBI Investor Education Material 

1. Classification Based on Structure 

1. Open-Ended Funds 

These are the most flexible and commonly used mutual funds. 

 No Fixed Maturity: They do not have a set end date; investors can stay as long as they like. 

 Continuous Transactions: The fund accepts requests for both sale (buying units) and re-

purchase (selling units back to the fund) on an ongoing basis. 

 NAV-Based: Every transaction is priced based on the fund's Net Asset Value (NAV). 

 Variable Unit Capital: Because people can buy or sell units at any time, the total unit capital 

of the fund is not fixed. 

2. Closed-Ended Funds 

These funds are more restrictive and are designed for a specific time horizon. 

 Specific Period: They run for a predetermined timeframe. 

 Restricted Entry: They are only offered during a New Fund Offer (NFO); once the NFO 

closes, you cannot buy new units directly from the fund. 

 Constant Unit Capital: Since no new units are issued after the NFO, the total unit capital 

remains constant throughout its life. 

3. Interval Funds 

These act as a "hybrid" or a middle ground between the first two types. 
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 Closed-Ended Variant: They primarily function as closed-ended funds but with a twist. 

 Periodic Openings: They become open-ended at specific pre-defined intervals, allowing 

investors to buy or sell units during those windows. 

 Mandatory Listing: These funds must be listed on a stock exchange to provide some level 

of liquidity to investors. 

2. Classification Based on Investment Objective 

This category defines what the fund manager buys with your money and the expected goal of the 

investment. 

1. Debt Funds: 

 These invest in short and long-term debt instruments (like bonds). 

 The primary aim is to provide regular income to the investor. 

2. Equity Funds: 

 These invest in equity securities (stocks). 

 The primary aim is to provide growth and capital appreciation over the long term. 

3. Hybrid Funds: 

 These invest in a combination of both equity and debt securities. 

 The proportion of equity and debt used in the portfolio may vary. 

 The aim is to provide a balance of both regular income and capital appreciation. 

3. Classification Based on Investment Style 

This refers to how the fund manager handles the portfolio relative to the broader market. 

 Passive Funds: These aim to replicate a specific market index by investing in the same 

securities in the same proportions. There is no active selection of stocks, resulting in lower 

expenses; the portfolio only changes when the index composition changes. 

 Active Funds: Managers actively select securities and sectors that they believe may offer 

a better return than the index. They actively manage cash and security allocations, which 

may result in performance that is better or worse than the market, typically incurring higher 

costs than passive funds. 

Categorization by Investment Objective 

1. Equity Schemes (High Growth / High Risk) 

These schemes are designed for investors looking to build wealth over a long period. 
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Asset Allocation: They invest predominantly in equity and equity-related securities (stocks). 

Primary Objective: To provide long-term capital appreciation and growth. 

Key Features: 

High Risk-Reward: While they offer the highest potential for returns, they are subject to market 

volatility. 

Variety: Includes sub-categories like Large-cap, Mid-cap, Small-cap, and Sectoral funds. 

Ideal Horizon: Best suited for long-term goals (5–10+ years). 

2. Debt Schemes (Income Generation / Low Risk) 

These funds act as a "steady" investment vehicle, focusing on safety and regular payouts. 

Asset Allocation: They invest in short-term and long-term debt instruments, such as 

Government Securities (G-Secs), Corporate Bonds, and Treasury Bills. 

Primary Objective: To provide regular and steady income to the investor. 

Key Features: 

Lower Volatility: Generally more stable than equity schemes. 

Capital Preservation: The focus is on protecting the principal amount while earning interest. 

Interest Rate Sensitivity: Returns are often influenced by changes in the country's interest rate 

environment. 

3. Hybrid Schemes (Balanced Risk) 

These schemes offer a "middle ground" by mixing different asset classes. 

Asset Allocation: They invest in a combination of both equity (stocks) and debt (bonds) 

instruments. 

Primary Objective: To provide a balance of both regular income and capital appreciation. 

Key Features: 

Dynamic Allocation: The proportion of equity and debt may vary based on the fund's specific 

strategy (e.g., Aggressive Hybrid vs. Conservative Hybrid). 

Automatic Diversification: Provides a diversified portfolio in a single fund, reducing the 

impact if one asset class performs poorly. 

4. Solution-Oriented Schemes (Goal-Based) 

These are specialized funds introduced to help investors meet specific, non-negotiable life 

milestones. 
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Asset Allocation: The allocation can be equity-heavy or debt-heavy depending on the goal, but 

it is strictly regulated. 

Primary Objective: To simplify financial planning for specific life events like retirement or 

children’s education. 

Key Features: 

Lock-in Periods: Most of these schemes come with a mandatory lock-in period (often 5 years) 

to ensure the investor stays committed to the goal. 

Targeted Strategy: The fund's maturity and risk profile are aligned with when the money will 

be needed. 

5. Other Schemes (Specialized/Passive) 

This category includes funds that don't fit into the traditional active buckets, often following a 

"hands-off" management style. 

Asset Allocation: These typically track specific market indices or commodities. 

Primary Objective: To provide market-linked returns or hedge against specific risks. 

Key Features: 

Index Funds & ETFs: These replicate a specific index (like the Nifty 50 or Sensex) and fall 

under Passive Management. 

Lower Costs: Because there is no active stock selection, these funds typically have lower 

expense ratios. 

Transparency: Since they track an index, investors know exactly what the fund owns at all 

times. 

Feature: The proportion of equity and debt can vary depending on the specific fund strategy, 

offering a balanced approach to risk. 
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       Table No.1 - Average Assets Under Management Trends in India                 (₹ in Trillions) 

Financial Year  
Equity 

Schemes 
Debt Schemes 

Hybrid 

Schemes 

Total Industry 

AUM 

2021-22 ₹13.65 ₹13.01 ₹4.73 ₹37.56 

2022-23 ₹15.17 ₹12.15 ₹4.92 ₹39.42 

2023-24 ₹23.50 ₹12.62 ₹7.22 ₹53.40 

2024-25 ₹31.20 ₹14.80 ₹9.10 ₹70.10 

2025-26 (Dec) ₹39.10 ₹15.50 ₹11.20 ₹80.23 

Source- Association of Mutual Funds in India (AMFI) 

                   Table No.1 reveals an explosive transformation in India’s mutual fund landscape 

between 2021 and 2026, where total industry Assets Under Management (AUM) surged from 

₹37.56 trillion to a record ₹80.23 trillion, primarily fueled by a massive shift in retail risk 

appetite toward equity-oriented schemes. While Equity AUM nearly tripled to ₹39.10 

trillion—bolstered by consistent SIP inflows reaching ₹31,000 crore monthly by late 2025—

Debt schemes experienced more conservative growth, rising to ₹15.50 trillion as they 

transitioned into a specialized tool for capital preservation and corporate liquidity rather than 

a primary growth vehicle for households. Meanwhile, Hybrid schemes emerged as a critical 

middle ground, more than doubling to ₹11.20 trillion as investors increasingly sought 

automated diversification to navigate market volatility, collectively signifying a structural 

"financialization" of Indian savings where market-linked instruments have decisively 

overtaken traditional deposits in the pursuit of long-term wealth creation. 

Conclusion:  
The evolution of the Indian mutual fund industry between 2021 and 2026 marks a historic 

transition in consumer behaviour, characterized by a decisive move from traditional physical 

assets toward market-linked financial instruments. The surge in total industry AUM to ₹80.23 

trillion underscores a newfound maturity among retail investors, who are increasingly favoring 

the high-risk, high-reward potential of Equity Schemes over the conservative stability of 

traditional debt. This shift is structurally supported by the democratization of investing through 

SIPs, which have transformed wealth creation into a disciplined, monthly habit rather than a 

speculative activity. While equity serves as the primary engine for capital appreciation, the 

significant growth in Hybrid Schemes reveals a sophisticated "middle path" where investors 

seek to mitigate volatility through automated diversification. Ultimately, the data reflects a 
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successful "financialization" of the Indian economy, where investors are effectively balancing 

their mental fortitude with professional management to navigate the fundamental trade-off 

between risk and return. 

Recommendations for Investors: 

1. Alignment with Goals: Investors should choose between high-risk equity and low-risk debt 

based on their specific life milestones (e.g., using solution-oriented schemes for 

retirement). 

2. Discipline over Timing: The success of SIPs suggests that "time in the market" is more 

important than "timing the market." 

3. Balanced Portfolios: For those wary of high volatility, Hybrid funds offer an excellent entry 

point to maintain a steady risk-return profile. 
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Introduction: 

Urban development regulation plays a crucial role in shaping cities’s growth trajectories, 

multifunctional land-use efficiencies, and environmental sustainability. In Maharashtra the 

UDCPR was introduced by the Government of Maharashtra in December 2020 under the 

Maharashtra Regional and Town Planning Act, 1966 to unify scattered regulations into a single, 

comprehensive framework applicable throughout the state’s planning authorities, excluding 

select special zones like MIDC and Greater Mumbai (Government of Maharashtra, Urban 

Development Department, 2023). The regulatory reform of this regulation aims to simplify 

development procedures, spur redevelopment and real estate activity across given jurisdictions, 

provide uniform standards that is floor space index [FSI], building setbacks, amenity provisions 

etc. However, the height of buildings will differ based on the size of the plot and its floor space 

index (FSI) potential. 

Some Experts noted that the newly approved government regulations under UDCPR are 

expected to ensure standardisation in aspects such as road widths and room dimensions, 

marking a positive development boosts investment. However, critics caution that several 

provisions, especially those involving higher FSI, relaxed open-space requirements, and 

insufficient planning for civic infrastructure could undermine sustainable development goals, 

including environmental safeguards, social equity, and balanced infrastructure expansion. 

Regulatory Structure and Objectives of UDCPR: 

Regulatory Framework and Scope of UDCPR 

The UDCPR consolidates existing development control regulations into a unified instrument 

that governs planning and building permissions across most of Maharashtra, excluding 

Mumbai, certain planning authorities, eco-sensitive zones, and specific councils (Government 
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of Maharashtra, 2025). By standardizing parameters such as road widths, room sizes, 

development charges, and amenity requirements, UDCPR aims to reduce ambiguity and 

streamline approval processes for developers and local planning bodies. Additionally, the 

UDCPR promotes sustainable development practices, such as green building and energy 

efficient initiatives, which shape the design and construction of the built environment. This 

approach integrates environmental considerations and contributes to more sustainable patterns 

of urban growth (Pande, 2024). 

Objectives of UDCPR: 

The principal objectives of UDCPR include: 

 Uniformity in planning norms: Replacing multiple local Development Control and 

Promotion Regulations (DCPRs) with one state-level regulation to simplify planning 

processes and reduce regulatory discrepancies (Babar, 2020). 

 Promotion of redevelopment: Incentivizing redevelopment in old urban areas through 

enhanced permissible FSI and relaxed margins. 

  To establish uniform FSI norms and enhance redevelopment incentives: The UDCPR 

aims to reduce variations in FSI regulations by providing consistent and, in many cases, 

increased FSI benefits, particularly for redevelopment of old buildings and housing 

societies. 

 To streamline and expedite the approval process: By standardizing requirements related 

to setbacks, building height, and parking provisions, the UDCPR seeks to simplify 

documentation and enable faster processing of development proposals by authorities. 

 To promote affordable housing through efficient land use: The regulations encourage 

the development of smaller dwelling units, cluster redevelopment, and optimized land 

utilization to address housing shortages and support affordable housing initiatives (Tigde 

Law Firm, 2025) 

UDCPR and Sustainable Development Dimensions: 

Sustainable development in urban contexts encompasses the balanced and positive interaction 

of social, economic, and physical (environmental) systems, where social well-being, economic 

growth, and environmental quality coexist, supported by the responsible use of technology as 

a key enabler of the three pillars of sustainability that is society, economy, and environment 

(Prasad & Bansal, 2015). Critiques UDCPR against these dimensions. 
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1. Economic Development and Real Estate Growth 

UDCPR’s streamlined and uniform norms provide confidence to developers and streamline 

investment. Uniform development standards benefit cross-city real estate projects by reducing 

regulatory uncertainty and costs (Babar, 2020). However, increased development activity 

driven by enhanced FSI could strain local infrastructure if not matched with adequate 

provisioning of services like water, sanitation, and transport. 

2. Infrastructure Strain Due to Unregulated FSI Expansion 

Unregulated exploitation of FSI by developers, supported by government policy, without a 

related quality enhancement of civic infrastructure has already resulted in shortages of water, 

electricity, and road capacity. The implementation of the Unified DCPR is likely to further 

aggravate these pressures (Parisar, 2024).  

3. Environmental Sustainability 

Critics argue that UDCPR’s regulatory provisions emphasize built density over ecological 

balance, according to them increased allowable FSI and reduced amenity, open space it may 

economically attractive but it may compromise green space and urban biodiversity, 

exacerbating heat island effects and reducing natural drainage capacity (Mistry, 2025). Further 

former civic leaders and environmental advocates have warned that such changes could stress 

existing infrastructure such as sewage systems, air quality management, without corresponding 

environmental safeguards (TNN, 2025). These critiques indicate potential misalignment with 

sustainable development goals that prioritize environmental health and ecosystem services. 

4. Social Equity and Liveability 

The introduction of higher FSI and redevelopment incentives under UDCPR raises concerns 

about equity in housing and amenities. Reduced open spaces and smaller margins may detract 

from community well-being and social cohesion, particularly in densely populated urban 

sectors (Parisar, 2024). Amenity spaces designated under UDCPR are sometimes 

underdeveloped or misused, diminishing public benefits. These social concerns suggest that 

UDCPR may inadequately incorporate citizen participation and equitable access to public 

infrastructure which is key facets of sustainable urban planning. 

5. Lack of Infrastructure Readiness and Impact Assessment 

Key provisions of the UDCPR, particularly the granting of additional FSI and the reduction of 

amenity spaces, raise serious concerns. Increasing population density without first 

strengthening essential infrastructure such as water supply, sewage systems, traffic 

management, and air quality controls may risks overwhelming existing capacities. The absence 

of comprehensive studies on population growth, infrastructure adequacy, traffic impact, and 
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environmental consequences before permitting higher FSI reflects poor planning and threatens 

public health, urban liveability, and overall quality of life (TNN, 2025). 

Implementation Challenges: 

While UDCPR’s objectives are defensible in principle, several implementation challenges 

have emerged: 

 Regulatory Confusions and Development Constraints: Under UDCPR Maharashtra, 

developers and housing societies often face confusion regarding permissible FSI, incentive 

areas, and the transition from old DCR rules to the new unified regulations. Courts have 

clarified that redevelopment projects with majority consent cannot be stalled by minority 

objections, and authorities may re-sanction committed projects if they meet updated safety 

and parking standards. Additionally, building height is directly tied to road width, meaning 

narrow access roads frequently limit construction potential, creating further hurdles for 

developers. (Tigde Law Firm, n.d.) 

 Fragmented adoption: Its implementation across jurisdictions like the Pune Metropolitan 

Region Development Authority (PMRDA) has been inconsistent, undermining uniform 

regulation goals (Pune Mirror, 2025) 

 Limited civic engagement: Underdeveloped amenity spaces and not clear allocation 

processes may result into insufficient public participation in planning decisions (Mistry, 

2025). These challenges reflect systemic gaps in institutional capacity and stakeholder 

alignment necessary for UDCPR’s success. 

Recommendations for Sustainable Urban Policy: 

To realign UDCPR with sustainable development principles, the following recommendations 

are proposed: 

 Integrate sustainability assessments: Mandatory environmental and infrastructure impact 

evaluations should accompany planning approvals for high-FSI projects. 

 Enhance public participation: Establish transparent mechanisms to engage communities 

in decision-making about amenity spaces and redevelopment priorities. 

 Link regulations with infrastructure commitments: Ensure that density increases occur 

only where municipal systems (water, waste, transport) are sufficiently scaled. 

Implementing such measures can strengthen UDCPR’s alignment with broader sustainable 

development goals. 
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 Conclusion 

The Unified Development Control and Promotion Regulations represent a milestone in the 

standardization of land-use regulation across Maharashtra. While the policy has the potential 

to catalyse economic activity and streamline approvals, critical analysis reveals significant 

concerns in its current formulation and implementation related to environmental sustainability, 

social equity, and infrastructure adequacy. Addressing these concerns through integrated policy 

measures and participatory planning frameworks will be crucial for promoting sustainable 

urban development in Maharashtra. 
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 Abstract 

Women’s economic independence is a cornerstone of gender equality and sustainable 

development. In Maharashtra, a state marked by both urban economic dynamism and deep-

rooted rural poverty, the empowerment of women through economic means has emerged as a 

vital development priority. This review article explores and synthesizes various strategies 

adopted in Maharashtra to enhance women’s economic independence, drawing on empirical 

studies, government reports, and NGO interventions. The paper focuses on key thematic areas 

such as education and skill development, employment and labor participation, financial 

inclusion, legal empowerment, entrepreneurship support, digital inclusion, and the dismantling 

of social and cultural barriers. 

The literature reveals that while considerable progress has been made—especially through 

initiatives like Self-Help Groups (SHGs), MAVIM’s programs, and digital financial literacy 

campaigns—systemic challenges persist. These include gender wage gaps, informal labor 

dependency, limited property rights, lack of access to venture capital, and social norms 

restricting mobility and decision-making. The article highlights how skill development 

schemes and women-centric financial policies have enabled many women to engage in income-

generating activities, particularly in rural and semi-urban areas. Entrepreneurship and digital 

tools are increasingly seen as transformative avenues, yet the gender digital divide hampers 

equal access. 

By examining regional disparities and the intersection of caste, class, and gender, this review 

underscores the need for context-specific and intersectional approaches. Recommendations 

include integrating legal literacy with financial education, expanding digital infrastructure, 

promoting flexible employment models, and fostering gender-sensitive community 

engagement. A comprehensive policy framework that combines top-down reforms with 

bottom-up grassroots empowerment is essential for long-term change. 

This review contributes to the academic and policy discourse by offering a consolidated 

understanding of strategies that have worked, those that need scaling, and gaps that require 



Insight Globe 2025 

60 | P a g e  
 

urgent attention to ensure that every woman in Maharashtra can achieve economic self-reliance 

and dignity. 

Keywords: Women's economic independence, Maharashtra, gender equality, financial 

inclusion, skill development, female labour force participation,  

Introduction 

Women’s economic independence is a cornerstone of sustainable development and gender 

equality. It is the capacity of women to earn an income, control assets, and make economic 

decisions that directly influence their lives and their families. In Maharashtra, a state known 

for its socio-economic diversity and active policy frameworks, the economic status of women 

reflects a complex interaction of opportunities and challenges. Although women have made 

notable progress in education, health, and political participation, their presence in the labor 

force and economic leadership remains limited. 

According to the Periodic Labour Force Survey (2022-23), the female labor force participation 

rate (LFPR) in Maharashtra stood at approximately 28.5%, significantly lower than that of 

males. The National Family Health Survey-5 (2019–21) reveals that only 32% of married 

women aged 15–49 are employed in Maharashtra. This imbalance arises from structural 

inequalities, limited access to credit and assets, unpaid care responsibilities, and entrenched 

cultural norms. 

Several government initiatives, such as the Mahila Arthik Vikas Mahamandal (MAVIM) and 

schemes like Nav Tejaswini and Ladki Bahin Yojana, aim to address these issues by enhancing 

women’s entrepreneurship, education, and financial inclusion. However, implementation gaps, 

insufficient outreach in rural and tribal areas, and lack of robust monitoring frameworks 

continue to hinder progress. 

This literature review aims to critically examine scholarly and policy-based sources to assess 

the effectiveness of these interventions. It also seeks to identify best practices and persistent 

gaps, offering recommendations to strengthen the foundation for women’s economic autonomy 

in Maharashtra. By consolidating insights across disciplines and evaluating region-specific 

case studies, the paper contributes to the growing discourse on gender-responsive economic 

development. 

Education and Skill Development: 

Education and skill development are fundamental drivers of women’s economic independence. 

In Maharashtra, significant strides have been made in improving girls’ access to education, yet 

gender disparities persist in higher education enrollment, vocational training, and 
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employability. The Gross Enrolment Ratio (GER) for women in higher education in 

Maharashtra stands at 27.6%, slightly lower than the national average, and women continue to 

be underrepresented in technical and scientific fields (AISHE, 2021). 

Multiple studies underscore the positive correlation between education and labor force 

participation among women. However, socio-cultural barriers, early marriage, domestic 

responsibilities, and lack of transportation still deter many women—especially in rural and 

tribal regions—from pursuing secondary and tertiary education. The Maharashtra State Skill 

Development Society (MSSDS) has implemented schemes like the Kushal Mahila Abhiyan 

and Skill India Mission projects, focusing on short-term training for self-employment and job-

readiness in sectors such as tailoring, retail, hospitality, and healthcare. 

Digital literacy and online education platforms have also emerged as crucial tools. Programs 

like Digital Saksharta Abhiyan and private initiatives such as e-Saksham are equipping women 

with computer and internet skills, enabling them to access job portals, e-commerce, and 

banking services. However, access to digital infrastructure and internet connectivity remains 

uneven, especially in rural and semi-urban belts. 

Recent evaluations recommend integrating skill development into school curricula and 

ensuring post-training job placement to enhance the long-term impact. Furthermore, 

collaboration with industry partners to align training with market demand is vital. Addressing 

the gender divide in science and technology fields, promoting leadership training, and fostering 

an inclusive learning environment will further strengthen women’s economic participation in 

Maharashtra. 

Access to Financial Services: 

Access to financial services is a critical enabler of women’s economic independence. In 

Maharashtra, numerous initiatives have been deployed to expand financial access for women, 

particularly through Self-Help Groups (SHGs), microfinance institutions, and digital platforms. 

Yet, structural constraints such as limited collateral, inadequate financial literacy, and 

sociocultural norms continue to restrict many women’s engagement with formal financial 

systems. 

Maharashtra’s Mahila Arthik Vikas Mahamandal (MAVIM) has played a pivotal role in 

promoting financial inclusion. Through the Tejaswini Maharashtra Rural Women 

Empowerment Programme and Nav Tejaswini project (IFAD, 2023), over 10 lakh women have 

been organized into SHGs. These groups provide savings and credit services, encouraging 

entrepreneurship and community-based financial management. Research indicates that women 
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engaged in SHGs demonstrate greater control over household finances and increased income-

generating activities (Patil, 2020). 

Digital financial tools are gradually bridging the urban-rural divide. With the proliferation of 

mobile banking, women in remote areas can now access loans, savings, insurance, and 

remittance services. Government schemes like the Pradhan Mantri Jan Dhan Yojana (PMJDY) 

have facilitated the opening of millions of bank accounts for women, enhancing their economic 

identity. However, a large proportion of these accounts remain dormant due to inadequate 

follow-up support and digital illiteracy (RBI, 2021). 

The Reserve Bank of India and NABARD have introduced targeted financial literacy 

campaigns, especially in rural Maharashtra. Additionally, fintech start-ups such as Mahagram 

and Avanti Finance are partnering with local NGOs to extend credit and savings products 

tailored to women’s needs. 

Going forward, scaling up customized financial products, improving credit appraisal 

mechanisms for women-owned enterprises, and leveraging digital innovation will be essential. 

Ensuring women’s financial autonomy also requires fostering institutional trust and enhancing 

awareness about their legal and economic rights. 

Employment Opportunities and Labor Market Inclusion: 

Employment is one of the most direct indicators of women’s economic independence. In 

Maharashtra, although women’s educational attainment has improved significantly, their 

representation in the labor market remains disproportionately low. As per the Periodic Labour 

Force Survey (PLFS) 2022–23, female labor force participation in the state is approximately 

28.5%, compared to 76.1% for males, with a majority of women employed in the informal 

sector under precarious conditions. 

Several factors contribute to this disparity, including limited access to childcare, gender-based 

occupational segregation, safety concerns in workplaces, and persistent wage gaps. The 

informal economy dominates female employment, encompassing sectors like agriculture, 

domestic work, construction, and home-based manufacturing. According to Kulkarni (2018), 

women in these sectors often work without formal contracts, social security, or minimum 

wages. 

Government schemes like the Mahatma Gandhi National Rural Employment Guarantee Act 

(MGNREGA), although not gender-specific, have provided crucial income support to rural 

women. The Udyogini Scheme, implemented by MAVIM and other agencies, focuses on 

training and financing for women entrepreneurs, especially in backward regions. State-led 
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programs such as Mission Shakti and Ladki Bahin Yojana also support job creation, yet their 

impact remains under-assessed due to weak monitoring systems. 

Private sector participation in women’s employment is gradually increasing, particularly in 

urban centers where women are entering service-oriented fields like retail, education, 

healthcare, and BPOs. However, retention remains an issue due to work-life balance 

challenges, inadequate maternity support, and social pressure. 

Enhancing women’s labor market inclusion demands a multi-pronged approach: expanding 

care infrastructure, enforcing anti-discrimination labor laws, and offering flexible work 

models. Further, gender-sensitive skill development and workplace safety reforms will be 

crucial to retaining and promoting women across both formal and informal sectors. 

Legal and Institutional Reforms: 

Legal and institutional reforms play a foundational role in enabling women’s economic 

independence. In Maharashtra, as in other parts of India, women’s economic empowerment is 

closely linked to their legal rights—especially in areas of property ownership, workplace 

protections, and freedom from violence. Although progressive legislation exists at the national 

level, implementation and awareness at the grassroots often lag behind. 

Maharashtra has taken notable steps in enforcing key legal provisions such as the Protection of 

Women from Domestic Violence Act, 2005, which not only addresses violence but also 

includes provisions for women’s right to residence and economic maintenance. Raut (2020) 

observes that when such protections are enforced effectively, they significantly improve 

women’s ability to participate in the workforce and manage financial assets. 

Property and inheritance rights also directly affect economic agency. While Hindu Succession 

(Amendment) Act, 2005 provides equal rights to daughters, awareness and enforcement remain 

weak in rural Maharashtra. Studies show that many women are unaware of their entitlements, 

and social customs often prevent them from claiming their share of family property, especially 

agricultural land (Desai & Joshi, 2021). 

Institutionally, agencies like MAVIM, State Women’s Commissions, and Legal Aid Cells have 

attempted to bridge the gap by offering legal literacy programs and support. However, these 

efforts are not uniform across the state. NGOs such as Majlis and SNEHA have also worked to 

create legal awareness, especially in urban slums and tribal belts, where access to justice is 

particularly limited. 

Policy reforms need to focus on training more women paralegals, strengthening legal aid 

services, and integrating economic rights education into community development programs. 
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Gender audits of state policies and public institutions can further ensure that reforms translate 

into meaningful improvements for women. 

Entrepreneurship and Business Support: 

Entrepreneurship is a vital pathway to women’s economic independence in Maharashtra. By 

starting and managing businesses, women can generate income, create jobs, and contribute to 

local economies. However, despite increased recognition of women entrepreneurs, numerous 

structural, financial, and social barriers hinder their success. 

Maharashtra’s initiatives, led by organizations such as Mahila Arthik Vikas Mahamandal 

(MAVIM), have extensively promoted women-led Self-Help Groups (SHGs) that act as 

incubators for microenterprises. Through collective savings and credit access, SHGs support 

women in sectors like dairy farming, handicrafts, tailoring, food processing, and agri-business. 

Godbole (2017) highlights how SHG-linked enterprises in districts like Ahmednagar and 

Satara have helped women gain market linkages and bargaining power, leading to improved 

incomes. 

Urban centers like Mumbai and Pune have witnessed growth in start-up incubators and 

accelerators targeting women entrepreneurs, such as the Women Startup Program and 

ShePreneur. These platforms offer mentoring, funding access, and training in business 

management. Yet, access to venture capital and formal credit remains limited for women, 

compounded by lack of collateral and risk perceptions by lenders. 

Digital platforms are transforming entrepreneurship by enabling women to market products 

online via portals like Mahila e-Haat and local e-commerce initiatives. These technologies 

reduce geographical barriers and increase customer reach, although digital literacy and 

infrastructure gaps remain challenges. 

Policy recommendations emphasize creating an enabling ecosystem by simplifying business 

registration, providing skill-building programs tailored for women, and facilitating 

participation in government procurement. Strengthening networking opportunities and forming 

women entrepreneurs’ collectives can foster peer support and shared learning. 

Overall, Maharashtra’s progress in women entrepreneurship highlights the need for sustained 

institutional backing and addressing socio-economic constraints to unlock the full potential of 

women-led businesses. 
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Technology and Digital Inclusion: 

Technology and digital inclusion have become pivotal in enhancing women’s economic 

independence in Maharashtra. Access to information and communication technologies (ICTs) 

enables women to acquire skills, expand business opportunities, and access financial and 

government services. Despite the growing importance of digital tools, a significant digital 

divide persists, particularly between urban and rural areas, and among women from 

marginalized communities. 

Studies highlight that women’s engagement with digital technology in Maharashtra is 

increasing due to government initiatives such as the Digital India program and the Bharat Net 

project, which aim to improve internet connectivity in rural areas. The Digital Saksharta 

Abhiyan focuses on building digital literacy among women, particularly in underserved 

regions, enabling them to use smartphones, access online banking, government portals, and e-

commerce platforms. 

Women entrepreneurs leverage digital marketplaces such as Mahila e-Haat to reach broader 

customers, facilitating sales of handicrafts, agricultural products, and homemade foods. This 

access has helped reduce intermediaries and improved profit margins. However, research 

(UNESCO, 2022) shows that many women face barriers including lack of access to devices, 

limited digital skills, and cultural restrictions on technology use. 

The private sector and NGOs have also contributed. Organizations like Digital Empowerment 

Foundation and FemTech are implementing training programs tailored for women, 

emphasizing cybersecurity, social media marketing, and digital payments. Mobile apps 

designed for women’s health, education, and finance contribute to a more inclusive digital 

ecosystem. 

Addressing the digital gender gap requires expanding infrastructure, reducing costs, and 

culturally sensitive awareness campaigns. Integrating digital skills training into formal 

education and community programs will enhance long-term digital inclusion, empowering 

women to participate fully in Maharashtra’s evolving digital economy. 

Addressing Social and Cultural Barriers: 

Social and cultural barriers remain among the most persistent obstacles to women’s economic 

independence in Maharashtra. Deeply entrenched gender norms, patriarchal family structures, 

and social stigmas often limit women’s access to education, employment, and financial 

resources. These barriers not only restrict women’s choices but also affect their confidence and 

agency in pursuing economic opportunities. 
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In many rural and tribal areas of Maharashtra, traditional expectations prioritize women’s 

domestic roles over economic participation. Early marriage, restricted mobility, and limited 

decision-making power within households continue to curtail women’s engagement in paid 

work or entrepreneurship (Deshmukh, 2019). Moreover, caste and class hierarchies intersect 

with gender to deepen exclusion, making it difficult for marginalized women to break out of 

poverty cycles. 

Community-based interventions have proven effective in addressing these barriers. Programs 

under MAVIM and the Nav Tejaswini project emphasize collective empowerment through 

Self-Help Groups (SHGs), which provide safe spaces for women to discuss social issues, 

develop leadership skills, and mobilize community support for gender equality. Awareness 

campaigns on women’s rights, health, and education also contribute to shifting mindsets. 

Research by Singh and Rao (2021) highlights the importance of involving men and local 

leaders in gender sensitization efforts to foster supportive environments for women’s economic 

activities. Schools and media also play a vital role in challenging stereotypes by promoting 

gender-sensitive curricula and positive portrayals of women in non-traditional roles. 

While policy frameworks increasingly recognize the need to tackle social norms, effective 

implementation requires sustained grassroots engagement and culturally sensitive approaches. 

Empowering women to negotiate social constraints alongside improving economic skills is 

essential for achieving true economic independence in Maharashtra. 

Review of Literature: 

The existing literature on women’s economic independence in Maharashtra underscores a 

multifaceted interplay of education, employment, legal rights, financial access, and socio-

cultural dynamics. Researchers such as Deshmukh (2019) argue that education is the most 

powerful tool for economic empowerment, especially when paired with market-relevant skills. 

Vocational training and formal education initiatives have been found to enhance women’s 

employability and autonomy. Kulkarni (2018) examines the informal labor market, where 

women form a substantial part of the workforce but face job insecurity, wage disparities, and 

lack of social protection. 

Patil (2020) and Godbole (2017) provide evidence of the transformative role of Self-Help 

Groups (SHGs) in Maharashtra, particularly in rural districts. These groups have improved 

access to microfinance, encouraged savings habits, and promoted small-scale entrepreneurship 

among women. Financial inclusion is another frequently studied area. Reports by the Reserve 

Bank of India (2021) and the World Bank (2021) highlight how gender-sensitive financial 
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policies, digital banking, and credit support are helping bridge the gap, though challenges in 

accessibility and awareness persist. 

Raut (2020) emphasizes legal empowerment as a critical factor, pointing to gaps in the 

awareness and enforcement of laws related to property rights, workplace safety, and protection 

against violence. Digital inclusion, according to UNESCO (2022), is an emerging area of focus, 

with mobile technology and e-commerce offering new economic pathways, though access and 

digital literacy remain unequal. Cultural and social barriers—such as patriarchal norms, early 

marriage, and mobility restrictions—are widely acknowledged as persistent constraints (Singh 

& Rao, 2021). 

In summary, the literature suggests that while Maharashtra has made progress through targeted 

interventions and policies, achieving women’s economic independence requires integrated 

strategies that address both structural and social determinants of gender inequality. 

Conclusion and Recommendations: 

Achieving women’s economic independence in Maharashtra is a multifaceted challenge 

requiring coordinated efforts across education, financial inclusion, employment, legal reform, 

and social transformation. The literature highlights significant progress in expanding women’s 

access to education, skill development, financial services, and entrepreneurship opportunities. 

Yet, persistent gaps remain, especially in addressing socio-cultural barriers, labor market 

inequalities, and digital exclusion. 

Effective policies such as those implemented by MAVIM, skill development programs, and 

financial inclusion schemes have demonstrated positive impacts but need scaling up with 

improved implementation and monitoring. Strengthening linkages between education and 

employment through vocational training aligned with market demands is critical for enhancing 

women’s labor participation. Additionally, increasing access to affordable credit and 

customized financial products can empower women entrepreneurs. 

Legal and institutional reforms must focus on raising awareness of women’s property rights, 

workplace protections, and mechanisms to combat domestic violence. Legal literacy 

campaigns and community-based legal aid services can bridge the gap between legislation and 

grassroots realities. Integrating men and community leaders in gender sensitization initiatives 

can foster supportive environments for women’s economic activities. 

Digital technology emerges as a powerful enabler, but the gender digital divide must be 

addressed through expanded infrastructure, affordable access, and inclusive training. 



Insight Globe 2025 

68 | P a g e  
 

Leveraging technology can open new avenues in e-commerce, online education, and financial 

services for women. 

Ultimately, women’s economic independence in Maharashtra demands a holistic, 

intersectional approach accounting for regional, cultural, and socio-economic diversities. 

Policies must be designed and implemented with active participation from women themselves 

to ensure sustainable and equitable empowerment. 

Recommendations: 

Enhance quality and access to women-centric education and vocational training. 

Expand financial inclusion with gender-sensitive products and digital literacy. 

Strengthen labor protections and promote safe, flexible employment opportunities. 

Improve awareness and enforcement of legal rights related to property and violence prevention. 

Foster social change through community engagement and gender sensitization. 

Invest in digital infrastructure and targeted technology training for women. 
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Abstract: 

Literature has long served as a powerful medium for expressing the complexities of human 

experience, particularly in relation to gender. This paper explores the role of literature in 

empowering women, focusing on how narratives can challenge societal norms, provide a voice 

to the marginalized, and inspire change. Through a comprehensive literature review, we 

analyse various literary works that have contributed to the feminist discourse, highlighting key 

themes such as identity, resistance, and empowerment. The findings indicate that literature not 

only reflects the struggles of women but also serves as a catalyst for social change by fostering 

empathy and understanding. By examining the transformative power of literature, this research 

underscores its significance in the on-going quest for gender equality. Ultimately, the paper 

concludes that literature is not merely a reflection of reality but a tool for empowerment, 

encouraging women to reclaim their narratives and assert their rights in society. 

Introduction: 

The intersection of literature and gender has garnered significant attention in recent years, 

particularly in discussions surrounding women's empowerment. Literature, in its myriad 

forms—novels, poetry, plays, and essays—has the potential to shape perceptions, challenge 

stereotypes, and inspire action. This paper aims to explore how literature empowers women by 

providing them with a platform to voice their experiences and aspirations. By examining key 

literary works and their impact on societal attitudes towards women, we can better understand 

the transformative power of storytelling. 

Main Body of Chapter: 

1. The Historical Context of Women in Literature Historically, women's voices have been 

marginalized in literature, often relegated to secondary roles or depicted through the lens of 

male authors. However, the emergence of feminist literature in the late 19th and early 20th 

centuries marked a turning point. Authors such as Virginia Woolf and Kate Chopin began to 

explore women's inner lives and societal constraints, paving the way for future generations of 

female writers. 
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2. Key Themes in Women’s Literature: a. Identity and Self-Discovery many literary works 

focus on the theme of identity, exploring the complexities of being a woman in a patriarchal 

society. For instance, in "The Bell Jar," Sylvia Plath delves into the protagonist's struggle with 

mental illness and societal expectations, highlighting the importance of self-discovery. b. 

Resistance and Empowerment Literature often serve as a form of resistance against oppression. 

Works like "The Color Purple" by Alice Walker illustrate the resilience of women facing 

systemic racism and sexism. Such narratives empower readers by showcasing the strength and 

agency of female characters. c. Intersectionality Modern literature increasingly addresses the 

intersectionality of gender, race, and class. Authors like Chimamanda Ngozi Adichie in 

"Americanah" explore how these factors shape women's experiences, emphasizing the need for 

an inclusive feminist discourse. 

3. The Role of Literature in Social Change Literature has the power to influence societal 

attitudes and promote social change. By presenting diverse narratives, literature fosters 

empathy and understanding, encouraging readers to confront their biases. Campaigns such as 

#Read Women highlight the importance of promoting female authors, advocating for a more 

equitable literary landscape.  

Literature Review: 

1. Feminist Literary Criticism Feminist literary criticism has evolved to analyse the 

representation of women in literature critically. Elaine Showalter (1977) in "A Literature of 

Their Own" discusses how women's writing reflects their unique experiences and challenges. 

2. The Impact of Literature on Gender Perceptions Research by Sandra Gilbert and Susan 

Gubar (1979) in "The Madwoman in the Attic" examines how female authors have historically 

navigated a male-dominated literary world, influencing contemporary perceptions of gender. 

3. Contemporary Voices Recent studies, such as those by Roxane Gay (2014) in "Bad 

Feminist," highlight the on-going relevance of literature in shaping feminist discourse and 

empowering women from diverse backgrounds. 

Findings: 

The analysis reveals that literature plays a crucial role in empowering women by: 

1. Providing Representation: Literature offers a platform for women's voices, allowing them to 

share their stories and experiences. 

2. Challenging Norms: By depicting strong female characters and complex narratives, literature 

challenges traditional gender roles and societal expectations. 
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3. Fostering Empathy: Engaging with diverse narratives promotes empathy, encouraging 

readers to understand and support women's struggles. 

Conclusion: 

Literature serves as a vital tool for empowering women, offering them a voice in a world that 

has often sought to silence them. Through the exploration of identity, resistance, and 

intersectionality, literary works not only reflect the realities of women's lives but also inspire 

change. As we continue to advocate for gender equality, it is essential to recognize the 

transformative power of literature in shaping societal attitudes and empowering future 

generations of women. 
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Abstract: 

This chapter explores the role of literature in empowering women in India, highlighting its 

historical and contemporary significance. It demonstrates how literature serves as a medium 

for expressing women's voices, challenging societal norms, and advocating for gender equality. 

By examining various forms like poetry and novels, the chapter showcases the contributions 

of female authors and grassroots movements in promoting women's rights. Ultimately, it argues 

that literature is both a reflection of societal values and a catalyst for social transformation, 

encouraging women to reclaim their narratives and assert their identities. 

 Introduction: 

In India, women's empowerment is deeply intertwined with literature, which reflects societal 

values and drives change. From ancient texts like the Vedas to contemporary novels, literature 

shapes perceptions of women. This chapter explores how literature empowers women to 

challenge patriarchal norms and assert their rights. It will examine the historical context of 

women's representation, analyse contemporary works addressing gender inequality, and 

highlight contributions from notable female authors and grassroots initiatives using storytelling 

for empowerment. Finally, it will reflect on the future of women's empowerment through 

literature in India. 

Main Body of Chapter: 

Historical Context of Women in Indian Literature 

1. Ancient Texts and Mythology 

 Diverse Roles: Early Indian literature, especially Hindu mythology, features women 

like Sita, Draupadi, and Kali, reflecting cultural values of reverence and restriction. 

o Sita: Represents the ideal woman but questions autonomy and societal 

expectations. 
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o Draupadi: A complex character from the Mahabharata who asserts her dignity, 

symbolizing the struggle for women's rights. 

2. Medieval and Colonial Literature 

 Bhakti Movement: Women like Mirabai emerged, challenging societal norms and the 

caste system. 

o Mirabai: Her devotion to Lord Krishna symbolizes resistance and personal 

freedom. 

 Colonial Era: Writers like Sarojini Naidu and Kamala Das critiqued patriarchal 

structures, with Naidu advocating for reform and Das exploring female identity. 

Contemporary Literature and Women’s Empowerment 

1. Modern Novels and Short Stories 

 Emerging Voices: Authors like Arundhati Roy, Jhumpa Lahiri, and Chitra Banerjee 

Divakaruni address identity and gender roles. 

o Case Study: The God of Small Things by Roy highlights caste and gender 

oppression through Ammu’s story. 

o Jhumpa Lahiri's The Namesake explores immigrant identity and women's 

complexities. 

2. Poetry as a Medium of Empowerment 

 Powerful Expression: Poets like Kamala Das articulate female identity. 

o Case Study: My Story challenges societal taboos and inspires individuality. 

Grassroots Movements and Literature 

1. Community-Based Initiatives 

 Storytelling for Empowerment: Initiatives address issues like domestic violence and 

education through workshops. 

2. Case Study: The "Kahaniyan" Project 

 Empowerment through Storytelling: Encourages rural women to share experiences, 

promoting literacy and community bonds. 

The Impact of Social Media and Digital Literature 

1. Digital Platforms 

 Voicing Experiences: Social media democratizes literature, allowing women to 

advocate for change. 
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2. Case Study: #MeToo Movement in India 

 Collective Narrative: Raises awareness of sexual harassment, empowering women to 

share stories and discuss consent. 

The Role of Education in Empowering Women through Literature 

1. Importance of Education 

 Empowerment through Literacy: Education enhances access to literature, promoting 

self-expression. 

2. Case Study: The "Literacy for Women" Initiative 

 Educational Resources: Provides training in marginalized communities, increasing 

women's confidence and agency.  

Literature Review: 

1. Historical Perspectives 

Scholars like Nair (2012) and Desai (2010) examine women's representation in Indian 

literature, highlighting how ancient texts reflect societal attitudes and the evolution of female 

characters. Their work underscores the importance of historical narratives in understanding 

contemporary literature's role in advocating for women's rights. 

2. Contemporary Analysis 

Recent studies by Gupta (2018) and Kumar (2015) focus on modern female authors, 

emphasizing digital literature's role in amplifying women's voices and grassroots initiatives for 

empowerment. These analyses reveal literature's on-going relevance in addressing gender 

issues. 

3. Cultural Reflections 

Literature is regarded as both a mirror of cultural values and a driving force for social change. 

By challenging traditional narratives, it promotes new perspectives on gender equality and 

women's rights, influencing societal attitudes and inspiring change. 

Findings: 

The exploration of women's empowerment through literature in India reveals several key 

findings that underscore the profound impact of literary expression on gender equality: 

1. Representation Matters: Strong female characters inspire readers to challenge traditional 

norms and envision new possibilities. 
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2. Literature as Resistance: Women writers use their work to resist oppressive structures, 

articulating their experiences and advocating for change. 

3. Community Engagement: Grassroots storytelling initiatives empower women by fostering 

community support and shared experiences. 

4. Digital Platforms Amplify Voices: Social media provides avenues for women to express 

themselves, mobilize support, and advocate for their rights on larger scales. 

5. Education and Literacy: Access to education and literacy is essential for women's 

empowerment, enhancing their engagement with literature and self-expression. 

6. Cultural Reflection and Change: Literature reflects and challenges cultural norms, 

addressing issues like domestic violence and gender discrimination to promote social reform. 

7. Interconnectedness of Narratives: Shared struggles and aspirations across diverse regions 

foster solidarity among women, encouraging a unified advocacy for rights. 

8. Empowerment through Self-Expression: Writing and sharing personal stories empower 

women, building confidence and asserting identity in a patriarchal society. 

9. Influence of Historical Context: Understanding the historical representation of women in 

literature enriches the appreciation of contemporary narratives and on-going challenges. 

10. Future Directions: Embracing diverse voices and supporting emerging female authors are 

crucial for sustaining momentum towards gender equality in literature.  

Conclusion: 

Literature is a powerful tool for empowering women in India, enabling self-expression and 

resistance against oppression. It reflects the evolving struggles for gender equality and fosters 

resilience and change. The future of women's empowerment lies in embracing diverse voices 

and supporting female authors and grassroots initiatives. By leveraging digital platforms, 

society can create an inclusive literary landscape that champions women's rights. As the 

journey toward gender equality continues, literature will play a vital role in shaping narratives 

that define women's experiences and aspirations, challenging societal values for a more 

equitable future.  
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Abstract: 

Digital commerce (e-commerce) has transformed how businesses and consumers 

interact, enabling global trade, personalized marketing, and seamless transactions. Digital 

commerce, also known as e-commerce, refers to the buying and selling of goods and services 

online. It involves various digital channels like websites, mobile apps, social media, and online 

marketplaces. Customers can browse products, compare prices, read reviews, and make 

payments digitally. Digital commerce offers convenience, flexibility, and global reach. It 

includes various models like B2B, B2C, C2C, and more. Secure payment gateways, logistics, 

and customer service are key components. Digital commerce has transformed the way 

businesses operate and people shop.  

  This paper examines the evolution of digital commerce, current technological drivers, 

key challenges (security, privacy, logistics), and future opportunities (AI, block chain, Omni 

channel retail). Using a mixed-method approach combining literature synthesis and case 

analysis, we highlight best practices and offer strategic recommendations for stakeholders. 

Introduction: 

Digital commerce refers to the buying and selling of goods and services through 

electronic platforms. Since the 1990s, it has evolved from simple online storefronts to complex 

ecosystems integrating mobile commerce, social commerce, and digital payments. The 

COVID-19 pandemic accelerated digital adoption, making online shopping a primary 

consumer channel. Digital commerce refers to the buying and selling of goods and services 

through digital platforms using the internet and related technologies. It goes beyond traditional 

e-commerce by integrating online transactions with digital marketing, electronic payments, 

data analytics, and automated supply chains. Digital commerce enables businesses to reach 

global markets, offer personalized customer experiences, and operate more efficiently. With 
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the rapid growth of smartphones, secure payment systems, and cloud technologies, digital 

commerce has become a key driver of modern economic activity and consumer convenience. 

Background: 

Commerce originated as the exchange of goods and services through barter systems in ancient 

civilizations. As societies evolved, the introduction of money, improved transportation, and 

organized markets enabled trade on a larger scale. The Industrial Revolution further 

transformed commerce by promoting mass production, standardized pricing, and global trade 

networks. In the modern era, advancements in information and communication technologies 

have shifted commerce from physical marketplaces to digital platforms, laying the foundation 

for today’s electronic and digital commerce systems. Traditional commerce relied on physical 

stores and face-to-face interactions. With the advent of the internet and digital technologies, 

commerce extended into the virtual domain, offering convenience, variety, and competitive 

pricing. The history of digital commerce traces the transformation of trade through advances 

in digital and internet technologies. Digital commerce began in the 1960s and 1970s with 

Electronic Data Interchange (EDI), which allowed businesses to exchange documents such as 

invoices and purchase orders electronically. In the 1990s, the commercialization of the internet 

and the introduction of the World Wide Web enabled online buying and selling, marking the 

birth of modern e-commerce. Companies like Amazon and eBay, founded in the mid-1990s, 

demonstrated the potential of online marketplaces. During the 2000s, improvements in secure 

payment systems, broadband connectivity, and logistics infrastructure led to rapid growth in 

online retail. The 2010s saw the rise of mobile commerce, social media platforms, and cloud 

computing, expanding digital commerce beyond websites to mobile apps and social networks. 

More recently, technologies such as artificial intelligence, big data analytics, blockchain, and 

augmented reality have further enhanced personalization, security, and customer experience, 

shaping the current and future landscape of digital commerce. 

Objectives: 

 Explore current digital commerce trends. 

 Analyse technological enablers. 

 Identify challenges and solutions. 

 Forecast future developments. 
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Literature Review: 

Laudon and Traver (2002) were among the earliest scholars to systematically study electronic 

commerce. They emphasized the role of the internet in reducing transaction costs, expanding 

market reach, and transforming traditional business models. Their work laid the theoretical 

foundation for understanding online commercial systems.Chaffey (2009) expanded the concept 

of e-commerce into digital commerce, highlighting the integration of digital marketing, 

customer relationship management, and supply chain technologies. He argued that digital 

commerce is not limited to transactions but includes the entire digital customer 

journey.Brynjolfsson, Hu, and Rahman (2013) focused on omnichannel retailing, explaining 

how digital and physical channels complement each other. Their study showed that firms 

adopting integrated digital strategies gain competitive advantages in customer engagement and 

sales performance.Kumar and Rajan (2019) examined social commerce, identifying social 

media platforms as influential drivers of consumer trust and purchase intention. Their findings 

revealed that peer reviews, influencer marketing, and social interactions significantly impact 

digital buying behavior. Verhoef et al. (2021) explored digital transformation in commerce, 

emphasizing the role of artificial intelligence, big data analytics, and personalization. They 

highlighted how digital commerce enables firms to move from transaction-based relationships 

to long-term customer value creation.Laudon and Traver (2022) revisited digital commerce in 

the context of advanced technologies such as mobile commerce, digital payments, and 

platform-based business models. They emphasized cybersecurity, data privacy, and regulatory 

compliance as emerging challenges. The literature indicates a clear evolution from basic online 

transactions to complex digital ecosystems. Early studies focused on efficiency and cost 

reduction, while recent research emphasizes personalization, omnichannel strategies, and 

technological innovation. Overall, scholars agree that digital commerce is a dynamic field 

requiring continuous adaptation to technological and consumer behavior changes. 

Evolution of Digital Commerce: 

The evolution of digital commerce is closely linked to advancements in information 

technology, communication networks, and consumer behavior. It represents a gradual shift 

from traditional trade practices to fully integrated digital ecosystems. 

1. Early Foundations (1960s–1980s) 

Digital commerce originated with Electronic Data Interchange (EDI), which enabled 

organizations to exchange business documents such as purchase orders, invoices, and shipping 

notices electronically. This system was primarily used in business-to-business (B2B) 
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transactions and helped reduce paperwork, errors, and processing time. However, high 

implementation costs limited its adoption to large corporations. 

2. Emergence of Internet Commerce (1990s) 

The commercialization of the internet and the introduction of the World Wide Web marked a 

major milestone. Businesses began creating websites to display products and accept online 

orders. The development of secure socket layer (SSL) technology improved transaction 

security, increasing consumer confidence. This era saw the rise of pioneering platforms such 

as Amazon and eBay, which demonstrated the potential of online marketplaces and direct-to-

consumer sales. 

3. Expansion and Globalization (2000s) 

During the 2000s, increased internet penetration, broadband connectivity, and improved 

logistics infrastructure fueled rapid growth in digital commerce. Online payment systems, 

digital banking, and international shipping networks enabled businesses to operate globally. 

Organizations began integrating enterprise systems, such as inventory management and 

customer relationship management (CRM), to support online operations efficiently. 

4. Mobile and Social Commerce Era (2010s) 

The widespread adoption of smartphones and mobile applications transformed digital 

commerce into a more personalized and accessible experience. Mobile commerce allowed 

consumers to shop anytime and anywhere, while social media platforms introduced social 

commerce through reviews, influencer marketing, and in-app purchases. Cloud computing 

enabled scalability and reduced operational costs, especially for small and medium-sized 

enterprises. 

5. Intelligent and Omni channel Commerce (2020s–Present) 

In recent years, digital commerce has evolved into a highly integrated and intelligent system. 

Artificial intelligence and big data analytics are used for personalized recommendations 

demand forecasting, and dynamic pricing. Block chain technology enhances transaction 

security and supply chain transparency, while augmented reality (AR) improves online 

shopping experiences through virtual try-ons. Businesses now adopt Omni channel strategies, 

seamlessly integrating physical stores with digital platforms to deliver consistent customer 

experiences. The evolution of digital commerce reflects a transition from basic electronic 

transactions to advanced, data-driven digital ecosystems. Continuous technological innovation 

and changing consumer expectations continue to shape digital commerce, making it a vital 

component of the modern global economy. 
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Consumer Behaviour in Digital Commerce: 

Consumer behavior in digital commerce refers to how individuals search, evaluate, 

purchase, use, and review products and services through digital platforms. The digital 

environment has significantly changed traditional buying behavior by offering greater 

convenience, information access, and personalization. 

1. Factors Influencing Consumer Behaviour 

1.1 Convenience and Accessibility 

Consumers prefer digital commerce because it allows 24/7 shopping, easy product 

comparisons, and home delivery. Mobile devices further enhance accessibility, enabling 

purchases anytime and anywhere. 

1.2 Price Sensitivity and Comparison 

Digital platforms provide instant access to price comparisons, discounts, and promotional 

offers. As a result, consumers are more price-conscious and tend to switch brands easily when 

better deals are available. 

1.3 Trust and Security 

Trust plays a critical role in online purchasing decisions. Consumers consider factors such as: 

 Secure payment gateways 

 Clear return and refund policies 

 Brand reputation 

 Customer reviews and ratings 

Concerns over data privacy and cyber fraud can negatively affect purchase intentions. 

2. Role of Information and Reviews 

Digital consumers rely heavily on: 

 Product descriptions 

 User-generated content 

 Online reviews and ratings 

 Influencer recommendations 

Positive reviews increase confidence, while negative feedback can deter purchases. 

3. Personalization and Experience 

Personalized recommendations, targeted advertisements, and customized offers influence 

consumer preferences. Platforms using AI and data analytics can predict consumer needs, 

increasing satisfaction and repeat purchases. 
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4. Social Influence 

Social media platforms play a major role in shaping digital consumer behavior. Social 

interactions, peer opinions, and influencer marketing significantly affect purchase decisions, 

especially among younger consumers. 

5. Payment and Delivery Preferences 

Consumers prefer: 

 Fast and secure digital payment options 

 Flexible payment methods (digital wallets, BNPL) 

 Quick delivery and easy returns 

6. Post-Purchase Behavior 

Digital commerce extends beyond the purchase stage. Consumers: 

 Share feedback and reviews 

 Seek customer support online 

 Expect efficient after-sales service 

7. Changing Trends in Consumer Behavior 

Shift from desktop to mobile shopping 

 Growth of subscription-based models 

 Increased demand for sustainable and ethical products 

 Preference for omnichannel shopping experiences 

Consumer behavior in digital commerce is shaped by convenience, trust, information 

availability, personalization, and social influence. Understanding these behavioral patterns 

helps businesses design better digital strategies, improve customer experience, and build long-

term relationships in an increasingly competitive digital marketplace. 

Security and Privacy: 

Security and privacy are critical concerns in digital commerce, as the increasing volume of 

online transactions exposes consumers and businesses to risks such as data breaches, identity 

theft, and payment fraud. These concerns have prompted extensive research into advanced 

encryption techniques, secure authentication methods, and fraud detection systems to protect 

sensitive information. In addition, regulatory frameworks such as the General Data Protection 



Insight Globe 2025 

84 | P a g e  
 

Regulation (GDPR) emphasize responsible data collection, storage, and usage, ensuring 

greater transparency and consumer trust in digital commerce platforms. 

Key Findings: 

Growth trends in digital commerce indicate strong and sustained expansion across global 

markets, with the sector experiencing consistent double-digit growth over recent years. This 

growth is driven by increasing internet penetration, widespread smartphone adoption, and 

improved digital payment systems. Notably, mobile commerce has emerged as a dominant 

force, with mobile purchases accounting for a large and rapidly growing share of total digital 

transactions, reflecting consumers’ preference for convenient, on-the-go shopping experiences. 

Technology Impact 

Technology impact in digital commerce has been significant, with artificial intelligence and 

machine learning widely used for personalized marketing, recommendation systems, and 

accurate demand forecasting, enabling businesses to better understand and respond to 

consumer needs. At the same time, blockchain technology is emerging as an important tool for 

enhancing supply chain transparency and ensuring secure, tamper-proof transactions, thereby 

increasing trust and efficiency across digital commerce platforms. 

Consumer Expectations 

Consumer expectations in digital commerce are increasingly shaped by the demand for fast 

delivery and free shipping, which have become primary determinants of online purchase 

decisions. Consumers expect quick order fulfillment and hassle-free returns as part of a 

seamless shopping experience. Additionally, social commerce plays a strong role in influencing 

younger demographics, as social media platforms, peer reviews, and influencer 

recommendations significantly impact their buying choices and brand preferences. 

Challenges: 

Digital commerce faces several key challenges that affect its growth and sustainability. 

Security remains a major concern due to increasing cybersecurity threats and payment fraud 

risks. Data privacy is another critical issue, as businesses must comply with strict privacy 

regulations to protect consumer information. Logistics challenges, particularly high fulfillment 

and last-mile delivery costs, impact operational efficiency and customer satisfaction. 

Additionally, infrastructure limitations, such as the digital divide in emerging markets, restrict 

access to reliable internet and digital technologies, slowing the adoption of digital commerce. 
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Discussion: 

Digital commerce extends beyond simple online shopping to encompass the entire digital value 

chain, integrating technology, data, and customer engagement across all touchpoints. 

Omnichannel integration connects online and offline experiences, enabling customers to move 

seamlessly between physical stores, websites, and mobile applications. Personalization, driven 

by data analytics and artificial intelligence, enhances customer satisfaction, loyalty, and 

lifetime value by delivering tailored products and experiences. Collaborative platforms and 

digital marketplaces empower small sellers by providing access to wider markets, although 

they also intensify competition. Overall, organizations that invest in agile IT infrastructure and 

advanced data analytics gain a significant competitive advantage by responding quickly to 

market changes and evolving consumer expectations. 

Future Prospects of Digital Commerce: 

The future of digital commerce will be strongly shaped by emerging technologies. Artificial 

intelligence (AI) will further enhance customer segmentation, automate customer service 

through intelligent chatbots, and improve inventory management by accurately predicting 

demand patterns. Blockchain and Web3 technologies are expected to enhance trust and 

transparency in digital transactions while enabling innovative applications such as tokenized 

loyalty programs and decentralized commerce ecosystems. Additionally, augmented reality 

(AR) will play a key role in improving customer experience by supporting virtual try-on 

features, particularly in industries such as fashion and home décor, reducing uncertainty and 

return rates. 

Conclusion: 

Digital commerce has fundamentally reshaped the global economy by transforming how 

businesses operate and how consumers interact with markets. Despite immense growth 

opportunities, long-term success depends on effectively addressing technological, regulatory, 

and operational challenges. Continued advancements in artificial intelligence, blockchain, and 

user experience design will play a crucial role in shaping the next frontier of digital commerce, 

enabling more secure, personalized, and seamless digital transactions. 
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Abstract  

Tourism is one of the world’s fastest-growing economic sectors. It offers employment not 

only in hotels, restaurants, and transport services, but also in various allied sectors like handicrafts, 

cultural services, and informal trade. Tourism is increasingly viewed not just as a leisure industry, 

but as a powerful driver of employment and inclusive economic development. This study explores 

the role of tourism in employment generation over a five-year period (2019–2023), using Raigad 

district as a representative region. Raigad district, known for its coastal attractions, forts, and 

pilgrimage sites, has witnessed growth in domestic and rural tourism. However, tourism 

employment is often seasonal, informal, and under-documented. The paper assesses the direct and 

indirect jobs created, impact of global disruptions like COVID-19, and local growth trends in 

employment within tourism and its allied sectors. Through quantitative and qualitative analysis, it 

is found that tourism significantly contributes to job creation, especially in rural and coastal areas. 

However, the sector remains vulnerable to external shocks and requires strategic planning to 

ensure stable and sustainable employment. 

Keywords 

Tourism, Employment Generation, Economic Development, Raigad District, COVID-19, Local 

Economy, Job Trends, Sustainable Tourism 

Introduction  

Tourism is one of the world’s fastest-growing economic sectors. It offers employment not 

only in hotels, restaurants, and transport services, but also in various allied sectors like handicrafts, 

cultural services, and informal trade. In India, tourism accounts for nearly 9% of total employment. 

Maharashtra, with diverse tourism circuits, plays a key role in this. Raigad district, known for its 
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coastal attractions, forts, and pilgrimage sites, has witnessed growth in domestic and rural tourism. 

However, tourism employment is often seasonal, informal, and under-documented. This study 

undertakes an analytical review of tourism-led employment patterns in Raigad district from 2019 

to 2023. 

Objectives of the Study 

 To assess tourism’s role in employment generation. 

 To analyze trends in tourism-related jobs over five years. 

 To identify key challenges in tourism employment. 

Estimated Tourism Employment in Raigad District (2019–2023) 

Year Maharashtra Tourism 

Employment (Lack) 

Share of Raigad 

District (%)

  

Estimated Tourism 

Employment (Lack) 

Observation 

2019 37.3 6.5% 2.42 Tourism Increase  

2020 30.0 6.0% 1.80 Decrease 

2021 31.0 6.0% 1.86 Implicated 

2022 33.0 6.5% 2.15 Rural Tourism Increases 

2023 35.0 7.0% 2.45 Stability 

Source – WTTC India Report (2019 - 2023). 

 Year 2019 showed a positive trend with the highest number of tourists (37.3 lakhs) and 

estimated employment reaching 2.42 lakhs. This indicates a flourishing tourism sector with 

growing economic benefits and job creation. 

 Year 2020 marked a sharp decline in both tourist numbers (30.0 lakhs) and employment 

generation (1.80 lakhs) due to the outbreak of the COVID-19 pandemic, which severely 

impacted travel and tourism activities. 

 In 2021, there was a slight improvement with tourist arrivals increasing marginally to 31.0 

lakhs. However, the employment rate remained constant at 6%, leading to a small increase 

in estimated employment to 1.86 lakhs. This suggests the beginning of a recovery phase. 
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 By 2022, rural tourism started gaining momentum. Tourist arrivals increased to 33.0 lakhs 

and the employment rate rose back to 6.5%, resulting in an estimated employment of 2.15 

lakhs. This indicates policy support and localized tourism activities contributed to 

regaining strength. 

 In 2023, the tourism sector in Raigad stabilized with tourist numbers reaching 35.0 lakhs. 

A notable increase in employment rate to 7% resulted in the highest estimated employment 

of 2.45 lakhs during the five-year period. This reflects successful revival strategies, 

investments, and public-private efforts in the tourism ecosystem. 

Analysis and Discussion 

1. Tourism as a Labor-Intensive Sector 

Tourism supports a wide spectrum of employment: direct (hotels, guides, transport) and 

indirect (food vendors, local artisans). In Raigad, tourism enables income to fisher folk, tribal 

groups, and women entrepreneurs through homestays and SHGs (Self Help Groups). 

 

2. Impact of COVID-19 

In 2020, employment fell drastically due to lockdowns and travel bans. Over 25% informal 

jobs in tourism vanished temporarily. Recovery was slow in 2021 but government campaigns like 

“Dekho Apna Desh” and rural tourism promotion helped. 

3. Revival and Growth Factors 

 Infrastructure: Konkan Railway, coastal highways, ropeways. 

 Policies: Maharashtra’s “Tourism Policy 2021” incentivizing eco-tourism and heritage 

circuits. 

 Entrepreneurship: Rise in local travel startups, beach tourism operators. 

 Skill Development: Tourism-related training programs by MITDC, skill India, etc. 

4. Challenges: 

 Lack of job security in informal sector 

 Limited insurance/social security 
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 Seasonality in employment 

 Inadequate documentation and real-time employment data 

Findings: 

 Raigad shows consistent growth in tourism employment post-COVID due to proximity to 

Mumbai-Pune and investment in tourism infrastructure. 

 Women participation has increased via SHGs and agri-tourism initiatives. 

 Youth prefer self-employment and digital platforms for tourism businesses. 

 Employment in tourism is highly elastic to external conditions (disasters, inflation, fuel 

prices). 

Conclusion 

Tourism has emerged as a significant driver of employment in Raigad district, with 

potential to generate sustainable livelihoods across skill levels. However, the sector’s informality 

and seasonality are pressing concerns. Strategic interventions such as tourism cooperatives, digital 

enablement, and formal recognition of informal workers are essential for long-term stability and 

equitable employment distribution. 

Recommendations 

1. Establish District Tourism Employment Cell for local data collection and job registration. 

2. Promote Public-Private Partnerships to formalize jobs and build capacities. 

3. Support SHGs and women-led tourism enterprises via micro-financing and digital marketing. 

4. Encourage eco-tourism and agri-tourism as stable, local employment sources. 

5. Create job-linked skill development programs in tie-up with tourism boards and universities. 
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Abstract: 

Digital commerce and e-business are now the emergent forces transforming the world 

marketplace. Advances in information and communication technologies (ICT), the extensive 

penetration of internet services, mobile devices and digital payment systems have changed the 

way businesses function and consumers interact with markets. This research paper discusses 

the idea, development and the impact of digital commerce and e-business on the global 

economy. It examines new business models and technology drivers, opportunities and 

challenges of digital commerce. The method adopted in the study is descriptive and analytical 

that is based on secondary sources of information such as books, journals, reports and the online 

publications. The paper concludes that digital commerce has become an indispensable 

component of modern business structure, providing efficiency, global reach and innovation 

while raising the concerns of security and privacy, as well as digital inequality. 

Keywords: Digital Commerce, E-Business, Global Marketplace, E-Commerce, Digital 

Economy. 

Introduction: 

The ever-growing and spreading of digital technologies have changed the structure, 

scope and functioning of the global marketplace fundamentally. Over the last few decades, the 

development of information and communication technologies (ICT), the near ubiquity of the 

internet, mobile computing, cloud infrastructure, and digital payment systems have changed 

the way that business has been done before. Conventional business models that were highly 

dependent on physical infrastructure, geographical proximity, and face-to-face interactions are 

slowly being replaced or complemented with digitally enabled platforms. As a result, markets 

that were previously limited in terms of time and space, are now operating in a virtual, 

interconnected and highly competitive environment. 

Digital commerce and e-business in a broad sense refer to the use of electronic 

networks, especially the internet, to conduct a wide variety of business activities. These 
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activities involve not only the online buying and selling of goods and services but also digital 

marketing, customer relationship management, coordination of the supply chain, control of 

inventories, online payments, after-sales service, and internal organizational processes. Unlike 

traditional commerce, e-business incorporates the use of digital technologies throughout the 

whole value chain, allowing companies to work more efficiently, react rapidly to market 

changes, and innovate on a continuous basis. This integration has led to an increase in the speed 

of transactions, a reduction in operational costs, better information flow and increased 

transparency across business operations. 

In the contemporary globalized economy, digital commerce has been very important in 

mitigating geographical barriers, economic barriers, and informational barriers. Businesses can 

now contact customers across the national and continental boundaries without much physical 

presence, thus broadening their range of markets at relatively low cost. Online marketplaces, 

digital platforms and cross-border e-commerce systems have facilitated the global participation 

of firms large and small. Small and medium enterprises (SMEs) which were formerly 

constrained by capital, logistics and distribution, can now compete against large corporations 

by using digital platforms. This democratization of access to markets has changed the dynamics 

of competition in the global marketplace considerably. 

From the consumer's perspective, the digital commerce has brought about a major shift 

in the buying behaviour and consumption patterns. Consumers receive the benefits of increased 

product choice, easy access to information, transparency about prices, and the ease of shopping 

anytime and anywhere. Customers can now make informed purchasing decisions because of 

digital resources such as social media, comparison websites, search engines, and online 

reviews. The availability of personalized recommendations and focused marketing has also 

helped to improve customer experience and satisfaction. As a result, consumers' expectations 

have risen, pushing businesses to focus on speed, quality, individualization and excellent 

service. 

For businesses, the adoption of digital commerce and e-business models presents great 

opportunities in terms of cost reduction, operational efficiency and strategic decision-making. 

Automation of regular processes, digital supply chains and real-time data analytics allow firms 

to optimize resources and boost productivity. Organisations can estimate demand, manage 

risks, understand customer preferences and develop competitive strategies with the help of 

data-driven insights. Moreover, digital technologies make it easier to innovate by making new 

products, services, and business models possible, such as platform economies, subscription 

services, and the sharing economy. 
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Importantly, digital commerce is no longer the province of large multinational 

corporations with access to significant technological resources. The rise of low-cost 

smartphones, easy-to-use applications, cloud-based services, and digital payment systems has 

enabled e-business to be accessible to startups, individual entrepreneurs and micro-enterprises. 

Digital commerce has become a powerful enabler of inclusive growth in developing 

economies, creating jobs, fostering entrepreneurship and linking regional firms to regional and 

global value chains Digital trade frameworks are also being advocated by governments and 

international organisations as a way to increase competitiveness and economic growth. 

Governments and international institutions are also promoting digital trade frameworks to 

encourage economic development and competitiveness. 

Against this background, the present study aims to discuss the transformations the 

global marketplace is experiencing due to digital commerce and e-business. The paper 

discusses the ways digital technologies are changing the business processes, the consumer 

behaviour, and the economic structures on the global level. By examining trends, impacts, and 

challenges related to digital commerce, the study seeks to contribute to a better understanding 

of digital commerce's role in the evolving digital economy. 

Conceptual Framework of Digital Commerce and E-Business: 

Digital commerce is a broad term which covers all commercial transactions that are 

made via digital means. It comprises e-commerce (online buying and selling), mobile 

commerce, social commerce and electronic payment systems. E-business, on the other hand, 

goes beyond the transaction and encompasses the integration of digital technologies into all 

business processes including those of production, logistics, marketing, human resource 

management and customer relationship management. 

Evolution of Digital Commerce in the Global Marketplace: 

The development of digital commerce can be divided into a few stages. In the initial 

phase, web sites were used by businesses mainly for information sharing and communication. 

With the development of secure payment gateways and online platforms, e-Commerce through 

transactions became prominent. The development of Web 2.0 technologies further allowed for 

user-created content, social networking and interactive marketing. 

In the last few years, mobile commerce, artificial intelligence, big data analytics and 

blockchain technology have accelerated the transformation of digital commerce. Global 

companies like Amazon, Alibaba and Google have transformed the business approaches 

through the utility of digital platforms and data-driven models. At the same time, the 
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development of digital commerce in the developing world has grown at a rapid pace, aided by 

growing smartphone use and digital payment efforts. 

Impact of Digital Commerce in the Global Marketplace: 

In addition to qualitative changes, the influence of digital commerce can be easily 

clarified by quantitatively measured indicators such as the size of the global market, 

distribution in different regions and growth direction. The following tables show indicative 

data in order to emphasize transformation of the global marketplace. Digital commerce has 

dramatically changed the world marketplace in several ways:  

Expansion of Global Reach: Digital platforms enable businesses to access customers all over 

the nation with little investment. Even small businesses can engage in doing business 

internationally through online marketplaces, lessening the reliance on conventional distribution 

channels.  

Shifts in Consumers Behaviour: Consumers now prefer to shop online because of the 

convenience, time-saving and access to information. Digital reviews, ratings, and social media 

have an impact on purchasing decisions that make consumers more informed and empowered.  

Business Models Transformation: Digital commerce has led to new business models like 

platform-based businesses, subscription services and the sharing economy. Companies 

increasingly use digital data to personalise their offerings and improve the experience of 

customers.  

Efficiency and Cost Reduction:  Automation of business processes using e-business systems 

decreases the cost of operations and increases efficiency. Real-time tracking and improved 

inventory management are possible using digital supply chains. 

Objective: 

1. To analyze the growth trend of digital commerce in the global marketplace. 

2. To study the relationship between internet penetration and e-commerce growth. 

Hypotheses  

H₀ (Null Hypothesis): There is no significant relationship between internet penetration and 

growth of digital commerce. 

H₁ (Alternative Hypothesis): There is a significant relationship between internet penetration 

and growth of digital commerce. 

Methodology: 

Tabular presentation and interpretative approaches are utilised in the process of data 

analysis which is carried out. In the current investigation, a research design that is both 
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descriptive and analytical has been utilised. Secondary data have been gathered from a variety 

of sources, including books, academic journals, government publications, and respectable web 

sources that are associated with e-business and digital commerce. Within the context of the 

global setting, the data have been analysed in order to gain an understanding of trends, 

implications, and difficulties. 

Data Analysis: 

Table 1: Growth of Global E-Commerce Market (2018–2025) 

Year Global E-Commerce Sales (USD Trillion) Annual Growth Rate (%) 

2018 2.9 18.0 

2019 3.4 17.2 

2020 4.3 26.5 

2021 4.9 14.0 

2022 5.3 8.1 

2023 5.8 9.4 

2024 6.3 8.6 

2025 7.2 9.4 

Source: Statista/Soax (2025). Global e-commerce market size and annual growth rates (2018–

2024). Retrieved from Statista via Soax research data. 

Table 1 shows how global e-commerce sales have changed from 2018 to 2025, along 

with their annual growth rates. The data clearly show that the global e-commerce market is 

growing quickly and steadily. This shows how important digital commerce is becoming in the 

world economy.  

In 2018, global e-commerce sales reached USD 2.9 trillion, growing at a strong rate of 18.0 

percent. This shows the beginning of a time when people are quickly adopting digital 

technology because more people are using the internet, people are becoming more comfortable 

with online transactions, and digital payment systems are becoming more popular. Sales rose 

to USD 3.4 trillion in 2019, but the growth rate dropped to 17.2 percent, which means that the 

market was slowly stabilising while still growing.  

In 2020, things really picked up speed. Global e-commerce sales hit $4.3 trillion, and the 

growth rate hit its highest point at 26.5 percent. The COVID-19 pandemic is mostly to blame 

for this huge rise. Lockdowns, travel restrictions, and the temporary closure of physical stores 

made it necessary for people and businesses all over the world to rely heavily on online 

platforms. During this time, e-commerce became a permanent part of how people shopped.  

The market kept growing steadily over the next few years, but at a slower rate. Sales 

rose to USD 4.9 trillion in 2021, a 14.0 percent increase. In 2022, they rose to USD 5.3 trillion, 
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but the growth rate dropped to 8.1 percent. This drop in growth rates suggests that the market 

is going through a period of consolidation and maturity after the pandemic period, when it grew 

at an unprecedented rate.  

The numbers for 2023 and 2024 show that the e-commerce sector is still strong, with sales 

reaching USD 5.8 trillion and USD 6.3 trillion, respectively. During these years, growth rates 

stayed steady at about 9%, showing that there was renewed momentum thanks to new 

technologies, mobile commerce, better logistics, and the growth of digital platforms in 

emerging markets.  

The number for 2025 shows that global e-commerce sales will reach USD 7.2 trillion, 

with a growth rate of 9.4 percent. This projection shows that even though the time of rapid 

growth may be over, e-commerce will keep growing steadily as a key part of the global market.  

The table shows that global e-commerce has grown from a quickly growing field to a 

mature and important part of global trade. The long-term shift towards digital commerce is 

shown by the steady rise in total sales, even though growth rates are slowing down. This is due 

to changing consumer preferences, new technologies, and the globalisation of digital business 

platforms. 

Table 2: Comparison of Traditional Commerce and Digital Commerce 

Aspect Traditional Commerce Digital Commerce 

Market Reach Local / Regional Global 

Operating Cost High Relatively Low 

Customer Interaction Physical Virtual & Real-Time 

Business Hours Limited 24 × 7 

Data Utilization Limited Extensive 

Source: Laudon, K. C., & Traver, C. G. (2022). E-Commerce: Business, Technology, Society 

(17th ed.). Pearson Education. 

Table 2 shows a comparison of traditional and digital commerce in terms of important 

operational and strategic factors. The comparison makes it clear what the main differences are 

between the two ways of doing business and shows how digital commerce is better in today's 

economy.  

Because it relies on physical presence and being close to customers, traditional commerce is 

mostly limited to local or regional markets. Digital commerce, on the other hand, lets 

businesses reach customers all over the world with little physical infrastructure. This lets 

companies reach customers across national and international borders. This global reach greatly 

increases the chances for businesses to grow.  

When it comes to operating costs, traditional commerce has high costs for things like retail 
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space, utilities, inventory storage, and workers. Digital commerce, on the other hand, has lower 

costs because it uses online platforms, automated systems, and digital marketing. This cuts 

down on overhead costs and makes the business more cost-effective.  

In traditional commerce, customers mostly interact with each other in person and only 

during business hours. Websites, mobile apps, chatbots, and social media sites all make it easier 

for people to interact with each other in real time and online. This makes it possible to keep 

talking to customers, respond to them more quickly, and provide better service.  

Traditional commerce has set hours and days when it is open for business, while digital 

commerce is open 24 hours a day, seven days a week, giving customers constant access to 

goods and services. This constant availability makes things easier for customers and opens up 

more chances to make sales.  

Lastly, the two systems use data in very different ways. In traditional commerce, 

customer and market data are not used very much. Instead, decisions are often based on 

experience and manual records. On the other hand, digital commerce makes heavy use of data 

analytics to learn about how customers act, tailor products and services to their needs, find the 

best prices, and help people make smart choices.  

In general, the table shows that digital commerce is more flexible, efficient, scalable, 

and able to reach more people than traditional commerce. This is why digital commerce models 

are becoming more popular and taking over the global market so quickly. 

Table 3: Internet Penetration and E-Commerce Growth (2018–2025) 

Year Global Internet Users (%) E-Commerce Growth Rate (%) 

2018 51 18.0 

2019 54 17.2 

2020 59 26.5 

2021 63 14.0 

2022 66 8.1 

2023 68 9.4 

2024 70 8.6 

2025 72 9.4 

Source: Compiled by the researcher based on reports from ITU, World Bank, UNCTAD, and 

Statista. 

Table 3 shows how the number of people using the internet around the world affects 

the growth of e-commerce from 2018 to 2025. The data show two main trends: the number of 

people using the internet is steadily rising around the world, and the growth rates of e-

commerce are changing.  
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The percentage of people around the world who use the internet rose steadily from 51% 

in 2018 to 72% in 2025. This shows how widely digital technologies and online connectivity 

have been adopted. This steady rise shows that the internet is becoming easier to get to, which 

is a key factor in digital commerce.  

Over the same time period, the annual growth rates of e-commerce show a lot of variation. The 

growth rate reached its highest point in 2020, when it was 26.5%. This was during the COVID-

19 pandemic, which made businesses and consumers switch to online platforms very quickly. 

After 2020, growth slowed to 14% in 2021 and stayed around 8–9.4% in the years that followed 

(2022–2025). This shows that the market was becoming more mature and stable.  

Even though more and more people were using the internet, the growth rate of e-

commerce did not keep up. The most growth happened when internet use was still moderate 

(59% in 2020). This suggests that other things, like pandemic-related restrictions, how people 

shop, market saturation, technology adoption, and new business ideas, have a big effect on how 

much e-commerce grows each year.  

As more people get online (70% or more by 2024–2025), the growth rates of e-

commerce slow down instead of speeding up. This is a common trend in mature markets, where 

most people are already online and growth happens mostly through small changes and new 

services rather than a big jump in new users.  

The table shows that internet penetration is a good starting point for e-commerce 

growth, but it doesn't tell us how fast it will grow each year. There are many changing factors 

that affect the growth of e-commerce, such as global events, new technologies, logistics, digital 

payment systems, and changing customer tastes. The data make it clear that while better 

connectivity is important, strategic innovation and being ready for the market are what will 

keep e-commerce growing. 

Table 4: Correlation between Internet Penetration and E-Commerce Growth (2018–

2025) 

Variable 1 Variable 2 N Pearson Correlation 

(r) 

Sig. (2-tailed) 

Global 

Internet 

Users (%) 

E-Commerce Growth 

Rate (%) 

8 0.18 0.66 
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There is a weak positive correlation between global internet penetration and annual e-

commerce growth. As internet penetration increases, growth rate shows a slight upward 

tendency but other factors also influence annual growth significantly. 

Table 5: Hypothesis Testing Decision 

Test Result Decision 

Pearson Correlation (r) r = 0.18, p = 0.66 Fail to reject H₀ 

Simple Linear Regression B = -0.61, Sig = 0.66 Fail to reject H₀ 

At the 5% significance level, there is no statistically significant relationship between 

internet penetration and annual growth of digital commerce. Therefore, the null hypothesis (H₀) 

is accepted, and the alternative hypothesis (H₁) is rejected. 

Findings: 

1. From 2018 to 2025, global e-commerce sales increased from USD 2.9 trillion to an 

estimated USD 7.2 trillion, indicating a strong long-term expansion of the digital 

marketplace. 

2. E-commerce annual growth peaked in 2020 at 26.5% due to the COVID-19 pandemic, 

followed by stabilization in subsequent years (8.1–9.4%), reflecting market maturity. 

3. Global internet users increased from 51% in 2018 to 72% in 2025, showing a steady 

adoption of digital connectivity worldwide. 

4. The correlation analysis between internet penetration and e-commerce growth shows a 

weak positive correlation (r = 0.18), indicating that higher internet penetration does not 

strongly predict yearly growth. 

5. Year-to-year e-commerce growth is influenced by external factors such as market 

maturity, economic conditions, consumer behaviour, and technological adoption, not 

just internet penetration. 

6. Digital commerce outperforms traditional commerce in terms of market reach (global), 

operating cost (lower), customer interaction (virtual and real-time), business hours 

(24×7), and data utilization (extensive). 

7. The spike in 2020 highlights the resilience of digital commerce during disruptions and 

its capacity to rapidly replace traditional commerce in crises. 

8. As internet penetration approaches saturation (70%+ in 2024–2025), growth rates 

stabilize, showing that mature markets experience slower year-to-year percentage 

increases despite high total sales. 
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9. To sustain e-commerce growth, businesses and policymakers must focus not only on 

increasing internet access but also on improving digital literacy, logistics, payment 

systems, and platform innovation to influence actual growth rates. 

Conclusion: 

The current research underscores the transformative influence of digital commerce on 

the global marketplace, illustrating that although e-commerce has expanded swiftly from USD 

2.9 trillion in 2018 to an anticipated USD 7.2 trillion in 2025, the annual growth rate has varied 

due to external factors, including the COVID-19 pandemic and market maturation. Even 

though the percentage of people around the world who use the internet has steadily grown from 

51% to 72% over the same time period, statistical analysis shows that there is a weak and 

insignificant link between internet use and e-commerce growth. The correlation analysis (r = 

0.18) and regression results (p = 0.66) show that internet access alone does not significantly 

predict year-to-year growth. This shows that other factors, such as consumer behaviour, 

technological adoption, logistics, and policy interventions, have a bigger effect. Comparing 

traditional and digital commerce shows even more how digital platforms are better. For 

example, they can reach customers all over the world, have lower operating costs, allow 

customers to interact with them in real time, be available 24 hours a day, seven days a week, 

and make extensive use of data analytics. The study finds that digital commerce is still growing 

and changing how businesses work around the world. However, for growth to be sustainable, 

businesses need more than just internet access; they need a mix of technological infrastructure, 

market innovation, and strategic adoption. 
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Abstract: 

The wine industry, traditionally characterized by labour-intensive practices and experience-

based knowledge, is undergoing a significant transformation due to the rapid adoption of 

Artificial Intelligence (AI) and digital technologies. While technological innovations have been 

widely applied in viticulture, production optimization, quality control, and supply chain 

management, their implications for Human Resource Management (HRM) are gaining 

increasing importance. This study explores the impact of AI and digitalization on the future of 

human resources in the wine industry, with particular emphasis on workforce transformation, 

skill requirements, and HR practices. 

The study adopts a conceptual and descriptive research approach based on secondary data 

sourced from academic literature, industry reports, and digital transformation studies. It 

examines how AI-enabled tools such as automation, data analytics, digital learning platforms, 

and smart HR systems are reshaping core HR functions including recruitment, training and 

development, performance management, workforce planning, and employee retention. The 

findings indicate that digital transformation is shifting the industry from labour-intensive to 

skill-intensive employment structures, increasing demand for digitally skilled and 

technologically adaptable employees. 

The study further highlights key challenges associated with HR digital transformation, such as 

skill gaps among traditional workers, resistance to technological change, ethical concerns 

related to job displacement, and the high cost of digital infrastructure. At the same time, AI and 

digitalization present significant opportunities for enhancing productivity, improving decision-

making, ensuring workforce sustainability, and promoting organizational competitiveness. 

The paper concludes that the successful integration of AI in the wine industry depends largely 

on future-ready HR strategies focused on continuous skill development, reskilling, digital 

literacy, and human-centric technology adoption. A balanced approach that integrates 

technological advancement with inclusive and sustainable human resource practices is essential 

for the long-term growth and resilience of the wine industry. 
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1. Introduction 

The wine industry has traditionally been rooted in agricultural practices, experiential 

knowledge, and labour-intensive processes. From vineyard management to production, 

distribution, and marketing, human skill and manual effort have played a central role in shaping 

the growth and quality of the industry. However, in recent years, rapid advancements in 

Artificial Intelligence (AI) and digital technologies have brought significant transformation to 

the global wine industry. Technologies such as automation, data analytics, Internet of Things 

(IoT), cloud computing, and digital platforms are increasingly being adopted to enhance 

productivity, ensure quality consistency, and improve market competitiveness. 

While the application of AI and digitalization in viticulture and wine production has been 

widely discussed, their influence on Human Resource Management (HRM) is equally critical 

but comparatively underexplored. Digital transformation is redefining traditional HR 

functions, including recruitment, training and development, performance management, and 

workforce planning. AI-enabled recruitment systems, digital learning platforms, and HR 

analytics are enabling organizations to make data-driven decisions, optimize workforce 

utilization, and respond more effectively to changing business environments. 

The wine industry faces unique human resource challenges such as seasonal labour 

dependency, skill shortages, workforce aging, and the need for sustainable employment 

practices. In this context, AI and digitalization present both opportunities and challenges. On 

one hand, they offer solutions for improving workforce efficiency, enhancing skill 

development, and supporting strategic HR planning. On the other hand, they raise concerns 

related to job displacement, skill gaps, resistance to technological change, and ethical issues 

associated with data usage. 

Understanding the impact of AI and digitalization on the future of human resources is therefore 

essential for ensuring long-term sustainability and competitiveness of the wine industry. This 

study aims to examine how emerging digital technologies are reshaping HR practices, 

workforce skills, and employment structures, and to highlight the strategic role of HR in 

managing technological change while maintaining a human-centric approach to organizational 

development. 
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2. Review of Literature 

Previous studies highlight that AI and digital technologies enhance operational efficiency and 

decision-making across industries. Research on AI in HRM indicates its growing role in 

recruitment automation, talent analytics, employee engagement, and learning management 

systems. Studies related to the wine industry primarily focus on AI applications in viticulture, 

production optimization, quality control, and supply chain management. 

However, limited research directly addresses the HR implications of AI adoption in the wine 

industry. Existing literature suggests that digitalization leads to changing skill requirements, 

workforce restructuring, and the emergence of hybrid roles combining technical and domain 

knowledge. This research identifies a significant gap in understanding how AI-driven 

transformation impacts HR strategies, workforce planning, and long-term employment in the 

wine sector. 

The growing adoption of Artificial Intelligence (AI) and digital technologies has significantly 

influenced organizational structures and management practices across industries. Several 

studies highlight that AI-driven digitalization enhances operational efficiency, decision-making 

accuracy, and overall productivity (Brynjolfsson & McAfee, 2017). In the context of Human 

Resource Management (HRM), researchers have emphasized the increasing use of AI in 

recruitment, performance evaluation, talent analytics, and employee engagement (Kaur & 

Sharma, 2021). Digital HR systems are viewed as strategic tools that enable organizations to 

align workforce capabilities with evolving technological demands. 

Existing literature on AI in HRM suggests that automation and data analytics reduce 

administrative workload and improve the quality of HR decisions. Studies by Tursunbayeva et 

al. (2018) indicate that AI-based HR analytics supports predictive workforce planning and 

enhances employee retention. Additionally, digital learning platforms and AI-enabled training 

modules have been found effective in addressing skill gaps and promoting continuous learning 

in technology-driven industries (Bondarouk & Brewster, 2016). 

Therefore, the present study seeks to contribute to existing literature by integrating perspectives 

from AI, digital HRM, and the wine industry to analyze the future of human resources in a 

technologically evolving environment. 

3. Objectives of the Study 

The main objectives of this research are: 

1. To examine the role of AI and digitalization in transforming HR practices in the wine 

industry. 
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2. To analyze the impact of digital technologies on workforce skills and competencies. 

3. To identify challenges faced by HR managers during AI adoption. 

4. Research Methodology 

This study adopts a conceptual and descriptive research design. Secondary data has been 

collected from: 

 Academic journals 

 Industry reports 

 Government publications 

 Digital transformation and HRM literature 

The analysis is qualitative in nature, focusing on identifying patterns, impacts, and strategic 

implications of AI and digitalization on HR functions within the wine industry. 

5. AI and Digitalization in the Wine Industry 

AI applications in the wine industry include predictive analytics for crop yield, automated 

quality inspection, smart logistics, digital marketing platforms, and customer analytics. Digital 

tools such as ERP systems, IoT devices, and cloud-based platforms are increasingly used to 

streamline operations. 

The wine industry is traditionally rooted in agriculture, craftsmanship, and experiential 

knowledge. However, in recent years, rapid advancements in Artificial Intelligence (AI) and 

digital technologies have significantly transformed the global wine industry. From grape 

cultivation to final consumer engagement, digitalization has introduced precision, efficiency, 

and data-driven decision-making. AI-powered systems are now enabling wineries to optimize 

production, improve quality, manage risks, and remain competitive in global markets. 

In emerging wine regions such as Nashik District in India, digital transformation plays a crucial 

role in addressing challenges related to climate variability, labour shortages, cost efficiency, 

and market expansion. 

1. Concept of AI and Digitalization 

1.1 Artificial Intelligence (AI) 

AI refers to computer systems capable of performing tasks that typically require human 

intelligence, such as learning, prediction, pattern recognition, and decision-making. In the wine 

industry, AI includes: 

 Machine learning 

 Predictive analytics 

 Computer vision 
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 Robotics 

 Intelligent decision-support systems 

1.2 Digitalization 

Digitalization involves the use of digital technologies to transform business processes, models, 

and operations. It includes: 

 Internet of Things (IoT) 

 Cloud computing 

 Enterprise Resource Planning (ERP) 

 Digital platforms and mobile applications 

 Data analytics 

Together, AI and digitalization form the technological backbone of Industry 4.0 in the wine 

sector. 

2. AI and Digitalization Across the Wine Value Chain 

2.1 Viticulture (Grape Cultivation) 

AI-powered tools are increasingly used in vineyards to: 

 Monitor soil moisture, temperature, and nutrient levels 

 Predict grape yield and harvest timing 

 Detect diseases and pests using image recognition 

 Optimize irrigation and fertilizer usage 

IoT sensors and drones collect real-time data, while AI algorithms analyze it to support 

precision viticulture. This reduces resource wastage and improves grape quality. 

2.2 Wine Production and Processing 

Digitalization has modernized winery operations through: 

 Automated fermentation monitoring 

 AI-driven quality control systems 

 Robotics in bottling and packaging 

 Predictive maintenance of machinery 

AI helps winemakers maintain consistency in taste and quality by analyzing chemical and 

sensory data during fermentation and aging. 

2.3 Supply Chain and Logistics 

AI and digital platforms improve supply chain efficiency by: 

 Forecasting demand and inventory requirements 

 Optimizing transportation and storage conditions 
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 Reducing spoilage and logistics costs 

 Enhancing traceability using blockchain technologies 

Smart logistics networks ensure timely delivery and regulatory compliance, especially for 

export-oriented wine enterprises. 

2.4 Marketing and Consumer Engagement 

Digitalization has revolutionized wine marketing through: 

 E-commerce platforms and digital marketplaces 

 AI-based consumer behaviour analysis 

 Personalized recommendations 

 Social media analytics and digital branding 

AI tools analyze customer preferences, enabling wineries to design targeted marketing 

strategies and improve customer loyalty. 

3. Impact on Human Resources in the Wine Industry 

3.1 Changing Workforce Structure 

AI adoption reduces reliance on manual labour while increasing demand for: 

 Data analysts 

 Digital marketing professionals 

 Automation technicians 

 Tech-savvy viticulture experts 

This shift requires HR departments to redesign job roles and workforce planning. 

3.2 Skill Transformation and Training 

Digitalization demands continuous upskilling. Employees must acquire: 

 Digital literacy 

 AI tool handling skills 

 Data interpretation capabilities 

 Cross-functional knowledge 

Digital learning platforms and AI-based training modules are increasingly used for skill 

development. 

3.3 Recruitment and Performance Management 

AI-powered HR systems assist in: 

 Talent acquisition 

 Performance analytics 

 Workforce forecasting 
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 Employee engagement measurement 

These tools improve efficiency and objectivity in HR decision-making. 

4. Benefits of AI and Digitalization in the Wine Industry 

 Improved productivity and operational efficiency 

 Enhanced quality consistency 

 Cost optimization 

 Better risk management 

 Increased global competitiveness 

 Data-driven strategic decision-making 

For regions like Nashik, these benefits support sustainable industry growth and employment 

generation. 

6. Impact on Human Resource Functions 

6.1 Recruitment and Talent Acquisition 

AI-based recruitment tools enable efficient screening, selection, and workforce forecasting. In 

the wine industry, this helps address seasonal labour requirements and identify skilled 

professionals with technical and digital expertise. 

6.2 Training and Skill Development 

Digital learning platforms and AI-driven training modules support continuous skill 

development. Employees are increasingly required to acquire competencies in data analysis, 

automation handling, and digital tools alongside traditional viticulture knowledge. 

6.3 Performance Management 

AI-powered analytics allow HR managers to track productivity, performance, and workforce 

efficiency in real time. This improves transparency and supports data-driven decision-making. 

6.4 Workforce Planning and Retention 

Digitalization enables predictive workforce planning, helping organizations manage labour 

shortages, succession planning, and employee retention more effectively. 

7. Challenges in HR Digital Transformation 

Human Resource Management (HRM) is undergoing rapid transformation due to the 

integration of Artificial Intelligence (AI), automation, and digital technologies. HR digital 

transformation refers to the adoption of digital tools and AI-driven systems to manage 

recruitment, training, performance management, workforce planning, and employee 

engagement. While digitalization offers significant benefits such as efficiency, accuracy, and 
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data-driven decision-making, it also introduces complex organizational, technological, and 

human challenges. 

These challenges are particularly significant in traditional and labour-intensive sectors such as 

agriculture-based industries, manufacturing, and the wine industry, where workforce structures 

are deeply rooted in conventional practices and informal employment systems. 

1. Technological Challenges 

1.1 Infrastructure Limitations 

Digital HR systems require reliable internet connectivity, cloud platforms, data storage 

facilities, and secure IT infrastructure. Many organizations, especially in rural and semi-urban 

regions, face infrastructural constraints that limit effective digital adoption. 

1.2 System Integration Issues 

Integrating new AI-based HR systems with existing legacy systems (payroll, attendance, ERP, 

and HRMS) creates technical complexity, data inconsistency, and operational disruptions. 

1.3 Cybersecurity Risks 

Digital HR systems handle sensitive employee data, making them vulnerable to cyber threats, 

data breaches, and unauthorized access. Ensuring data security and compliance with data 

protection regulations becomes a critical challenge. 

2. Human and Workforce Challenges 

2.1 Skill Gaps and Digital Illiteracy 

A major challenge in HR digital transformation is the lack of digital skills among employees 

and HR professionals. Many workers lack basic digital literacy, making it difficult to adopt AI-

driven HR systems. 

2.2 Resistance to Change 

Employees and managers often resist digital transformation due to fear of job loss, 

unfamiliarity with technology, and uncertainty about new work processes. 

2.3 Fear of Job Displacement 

Automation and AI create anxiety about workforce redundancy, leading to psychological stress, 

reduced morale, and negative attitudes toward digital initiatives. 

3. Organizational and Cultural Challenges 

3.1 Traditional Organizational Culture 

Organizations with hierarchical and rigid structures struggle to adopt agile and technology-

driven HR practices. Cultural inertia slows down digital transformation. 

3.2 Leadership Readiness 
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Lack of digital vision and technological understanding among top management hampers 

strategic HR digitalization. 

3.3 Change Management Deficiency 

Absence of structured change management strategies results in poor implementation and low 

employee acceptance of digital HR systems. 

4. Economic and Financial Challenges 

4.1 High Implementation Costs 

AI-based HR platforms, software licensing, infrastructure development, and training programs 

require significant financial investment. 

4.2 Return on Investment (ROI) Uncertainty 

Organizations often hesitate to invest in digital HR due to unclear or delayed financial returns. 

5. Ethical and Legal Challenges 

5.1 Data Privacy and Surveillance 

Digital HR systems collect extensive employee data, raising concerns about privacy, consent, 

and ethical monitoring. 

5.2 Algorithmic Bias 

AI-based recruitment and evaluation tools may reproduce biases present in training data, 

leading to discrimination and unfair HR decisions. 

5.3 Regulatory Compliance 

Compliance with labour laws, data protection regulations, and digital governance policies 

becomes complex in AI-driven HR systems. 

6. Sector-Specific Challenges (Agri-based & Wine Industry Context) 

In sectors like the wine industry: 

 Workforce is often seasonal and informal 

 Digital access is limited 

 Training infrastructure is weak 

 Traditional skill systems dominate 

 Rural workforce integration into digital systems is difficult 

These factors make HR digital transformation more complex than in urban corporate sectors. 

7. Socio-Psychological Challenges 

7.1 Employee Trust Deficit 

Lack of transparency in AI systems reduces employee trust in digital HR processes. 

7.2 Digital Stress 
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Continuous digital monitoring and performance analytics increase work pressure and 

psychological stress. 

7.3 Loss of Human Touch 

Over-digitalization can weaken human relationships and emotional aspects of HR 

management. 

8. Strategic HR Implications in the Era of AI and Digitalization 

Strategic Human Resource Management (SHRM) focuses on aligning HR policies and 

practices with long-term organizational goals. In the context of AI and digitalization, HR is 

no longer a support function but a strategic partner in organizational transformation. The 

integration of AI-driven technologies and digital systems reshapes workforce structures, skill 

requirements, employment relations, and organizational culture. Consequently, HR strategies 

must evolve to ensure sustainable competitiveness, workforce adaptability, and ethical 

governance. 

1. Strategic Workforce Planning 

1.1 Transition from Labor-Intensive to Skill-Intensive Workforce 

AI and automation reduce dependence on manual labour while increasing demand for 

specialized skills such as data analytics, automation management, digital marketing, and AI 

system oversight. HR strategies must: 

 Forecast future skill requirements 

 Identify skill gaps 

 Redesign job roles and competency frameworks 

In traditional industries like the wine sector, this shift is particularly significant due to seasonal 

labor dependency. 

1.2 Talent Segmentation and Workforce Flexibility 

Strategic HR must develop flexible workforce models including: 

 Core skilled employees 

 Contractual and seasonal workforce 

 Technology-enabled remote and gig roles 

This approach enhances organizational agility and cost efficiency. 

2. Strategic Skill Development and Reskilling 

2.1 Continuous Learning Culture 

AI-driven transformation demands lifelong learning. HR must: 

 Promote continuous skill upgrading 
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 Introduce digital learning platforms 

 Encourage self-directed learning 

This is essential for building future-ready employees. 

2.2 Digital and Hybrid Skill Development 

Strategic HR initiatives should focus on developing: 

 Digital literacy 

 AI tool handling skills 

 Data-driven decision-making abilities 

 Cross-functional competencies combining technical and domain expertise 

3. Strategic Talent Acquisition and Retention 

3.1 AI-Enabled Talent Acquisition 

AI-based recruitment tools enhance efficiency, objectivity, and talent matching. Strategically, 

HR must: 

 Use analytics for workforce forecasting 

 Reduce hiring biases 

 Improve quality of hiring 

3.2 Retention through Employee Experience 

Digital HR systems enable personalized employee engagement strategies. Retention strategies 

should focus on: 

 Career development pathways 

 Flexible work arrangements 

 Continuous feedback mechanisms 

4. Strategic Performance Management 

4.1 Data-Driven Performance Systems 

AI enables real-time performance tracking and predictive analytics. Strategic implications 

include: 

 Objective performance evaluation 

 Alignment of individual goals with organizational strategy 

 Enhanced productivity monitoring 

4.2 Outcome-Oriented HR Metrics 

HR strategies must shift from activity-based metrics to outcome-based metrics such as: 

 Skill acquisition 

 Employee engagement 
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 Innovation contribution 

5. Strategic Change Management and Culture Building 

5.1 Managing Digital Change 

HR plays a critical role in: 

 Communicating digital transformation vision 

 Reducing resistance to change 

 Supporting employees through transition 

5.2 Building a Digital and Innovative Culture 

Strategic HR must foster: 

 Innovation mindset 

 Collaboration 

 Openness to technology 

 Learning orientation 

6. Strategic Ethical and Responsible AI Governance 

6.1 Ethical Use of AI in HR 

HR must ensure: 

 Transparency in AI-driven decisions 

 Fair and unbiased algorithms 

 Respect for employee privacy 

6.2 Compliance and Risk Management 

Strategic HR policies should address: 

 Data protection laws 

 Labor regulations 

 AI accountability frameworks 

7. Strategic HR Role Transformation 

7.1 HR as Strategic Business Partner 

HR professionals must move beyond administrative roles to: 

 Strategic workforce advisors 

 Talent analytics specialists 

 Change leaders 

7.2 Capability Building of HR Professionals 

HR teams require training in: 

 HR analytics 
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 Digital platforms 

 Strategic planning 

9. Conclusion: 

The strategic implications of AI and digitalization for HR are profound and transformative. 

HR must assume a strategic leadership role in shaping future workforces, managing 

technological change, and ensuring ethical and sustainable employment practices. 

Organizations that align HR strategy with digital transformation will gain long-term 

competitive advantage and workforce resilience. 

AI and digitalization are reshaping the future of human resources in the wine industry by 

transforming workforce requirements, HR processes, and organizational structures. While 

technological adoption offers efficiency and competitiveness, its success depends largely on 

effective HR strategies. The study concludes that a balanced approach integrating technology 

with human-centric HR policies is essential for sustainable growth in the wine industry. 
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Abstract: 

In the 21st century, environmental degradation, climate change, loss of biodiversity, and 

excessive exploitation of natural resources have compelled governments, businesses, and 

consumers to rethink conventional production and consumption patterns. According to the 

United Nations Environment Programme (UNEP, 2023), global carbon emissions increased by 

nearly 1.2% in 2022, despite international commitments under the Paris Agreement. In 

response to these challenges, Green Marketing has emerged as a strategic approach that 

integrates environmental responsibility with marketing decision-making. The present study 

examines the effectiveness of green marketing strategies through a comparative analysis of 

urban and rural consumers in India. The study is based on secondary data collected from 

research journals, government publications, and reports of international organizations such as 

the World Bank, UNEP, and OECD. The analysis focuses on key dimensions such as 

environmental awareness, price sensitivity, product availability, and brand trust. The findings 

reveal that urban consumers exhibit higher environmental awareness, stronger brand 

consciousness, and greater willingness to pay premium prices for eco-friendly products. In 

contrast, rural consumers are more influenced by price, product durability, and availability, 

despite gradually increasing environmental awareness. The study concludes that green 

marketing strategies cannot be uniform across markets; instead, they must be customized 

according to socio-economic conditions, income levels, and awareness patterns of urban and 

rural consumers. Effective green marketing can play a crucial role in achieving sustainable 

development goals while ensuring long-term business growth. 

Keywords : 

Green Marketing, Sustainable Development, Urban Consumers, Rural Consumers, Consumer 

Behaviour, Eco-friendly Products 
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Introduction: 

Rapid industrialization, globalization, and rapid urban expansion have significantly contributed 

to environmental challenges such as air and water pollution, climate change, depletion of 

natural resources, and a continuous rise in global carbon footprints. The growing scale of 

industrial production and mass consumption has placed unprecedented pressure on ecological 

systems. According to the Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC, 2022), global 

average temperatures are likely to exceed the critical 1.5°C threshold by 2030 if immediate and 

large-scale corrective measures are not implemented. Crossing this threshold may lead to 

irreversible environmental damage, including extreme weather events, loss of biodiversity, and 

adverse socio-economic consequences. These alarming projections have compelled 

governments, international organizations, and businesses to reconsider traditional growth-

oriented economic models and shift towards sustainable and responsible business practices. In 

this context, Green Marketing has gained prominence as an innovative and strategic approach 

that integrates environmental responsibility with marketing activities while continuing to 

satisfy consumer needs. Green marketing refers to the marketing of products and services that 

are energy-efficient, recyclable, biodegradable, and produced using environmentally 

sustainable methods. It goes beyond promotional claims and includes environmentally 

conscious product design, reduced use of natural resources, eco-friendly packaging, ethical 

advertising practices, and encouragement of responsible consumption behaviour among 

consumers. By adopting green marketing strategies, organizations not only aim to reduce their 

environmental impact but also seek to build long-term trust, credibility, and competitive 

advantage in the marketplace. India represents a complex and diverse consumer market due to 

its pronounced urban–rural divide. As per the Census of India (2011), approximately 65% of 

India’s population resides in rural areas, whereas urban consumers dominate organized retail 

formats, e-commerce platforms, and digital marketplaces. Furthermore, India’s urban 

population is projected to increase to nearly 40% by 2030 (World Bank, 2022), which is 

expected to intensify consumption-driven environmental challenges such as waste generation, 

energy consumption, and pollution. This demographic shift highlights the growing importance 

of understanding consumer behaviour across different market segments.  

Urban consumers are generally exposed to higher levels of education, digital awareness, 

environmental campaigns, and global sustainability narratives. As a result, they tend to exhibit 

greater concern for environmental issues and show a higher willingness to pay for eco-friendly 

and sustainable products. In contrast, rural consumers often prioritize affordability, 

accessibility, durability, and immediate utility, primarily due to lower income levels, limited 
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product availability, and restricted access to information. Although environmental awareness 

in rural areas is gradually increasing through government initiatives and media outreach, 

economic considerations continue to play a dominant role in purchase decisions. This 

divergence in consumer characteristics raises a critical research question: Are green 

marketing strategies equally effective across urban and rural markets in India? 

Understanding these differences is crucial for marketers, policymakers, and researchers aiming 

to promote sustainable consumption. The present study, therefore, attempts to analyze how 

green marketing strategies influence consumer behaviour in urban and rural India and how 

businesses can design inclusive, context-specific, and effective sustainability-oriented 

marketing strategies that balance environmental responsibility with socio-economic realities. 

Review of Literature : 

The concept of green marketing has been widely discussed in academic literature over the past 

three decades. 

 Polonsky (1994) provided one of the earliest definitions of green marketing, describing 

it as activities designed to satisfy human needs while minimizing adverse 

environmental impacts. He emphasized that green marketing should not be limited to 

promotional claims but must involve genuine environmental responsibility. 

 Ottman (2003) highlighted that although urban consumers show higher environmental 

concern, they demand transparency, authenticity, and verifiable green claims. 

Misleading environmental claims, often termed as greenwashing, can negatively affect 

brand trust. 

 Kumar and Gupta (2018), in their study on Indian markets, found that green 

marketing awareness is significantly higher in metropolitan cities such as Mumbai, 

Delhi, and Bengaluru. However, they also noted that high prices act as a major barrier 

to green product adoption. 

 The World Bank Report (2022) emphasized that sustainable marketing practices 

contribute not only to environmental protection but also to long-term economic growth 

by encouraging resource efficiency and innovation. 

 Reports by NITI Aayog and IRDA (2021) indicated that environmental awareness in 

rural India is gradually increasing through government schemes and educational 

initiatives. However, rural purchasing decisions are still largely influenced by 

affordability, durability, and immediate utility rather than long-term environmental 

benefits. 
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 These studies collectively indicate the need for differentiated green marketing strategies 

tailored to urban and rural consumer behaviour, forming the foundation of the present 

research. 

 

Objectives of the Study : 

1. To study the concept and importance of green marketing. 

2. To analyze the effectiveness of green marketing strategies among urban consumers. 

3. To examine the awareness and acceptance of green products among rural consumers. 

4. To compare consumer behaviour in urban and rural markets. 

5. To suggest measures for improving green marketing effectiveness. 

Research Hypotheses : 

H₁: Urban consumers are more aware of green marketing strategies than rural consumers. 

H₂: Price and product availability significantly influence green product adoption in rural  

      areas. 

Research Questions : 

The study seeks to address the following research questions: 

1. How does digital marketing promote sustainable consumption culture? 

2. What changes are occurring in consumer purchasing psychology due to digital media? 

3. To what extent do consumers consider the environmental impact of products while 

making purchase decisions? 

4. How far can digital marketing contribute to achieving SDG-12 (Responsible 

Consumption and Production)? 

Research Methodology : 

Nature of Research 

The present study adopts a descriptive and analytical research design, as it aims to 

systematically describe and critically examine the existing green marketing practices and their 

influence on consumer behaviour. The descriptive approach is used to explain the concept of 

green marketing, consumer awareness levels, and behavioural patterns in both urban and rural 

markets. This approach helps in presenting a clear picture of the current status of green 

marketing practices in India. The analytical approach enables a comparative evaluation of 

urban and rural consumers by interpreting existing data, trends, and findings reported in earlier 

studies and official reports. By combining these two approaches, the study provides a 
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comprehensive understanding of how green marketing strategies function across different 

socio-economic segments and identifies key factors influencing their effectiveness. 

 

Sources of Data : 

The study is entirely based on secondary data, which has been collected from reliable and 

authentic sources to ensure the validity and credibility of the research. Secondary data were 

selected because green marketing is a well-researched area, and extensive information is 

available through previously published studies and institutional reports. 

The major sources of data include: 

 Peer-reviewed research journals, which provide theoretical frameworks and empirical 

evidence related to green marketing and consumer behaviour. 

 Government publications and policy documents, which offer insights into 

environmental regulations, sustainability initiatives, and demographic patterns in India. 

 Reports published by international and national organizations such as the World Bank, 

United Nations Environment Programme (UNEP), Organisation for Economic Co-

operation and Development (OECD), and NABARD, which present statistical data, 

sustainability indicators, and policy-oriented analyses. 

 Previous empirical studies conducted during the period 2015–2024, ensuring that the 

data used in the study are recent, relevant, and aligned with current environmental and 

market trends. 

The use of diverse secondary sources allows for triangulation of information, thereby 

enhancing the reliability of the research findings. 

Limitations of the Study 

 The present study is based entirely on secondary data, and no primary data were 

collected directly from consumers. 

 The findings are dependent on the accuracy and reliability of previously published 

reports, journals, and institutional data sources. 

 Consumer perceptions, awareness levels, and attitudes toward green products are 

dynamic and may change over time due to technological advancements and evolving 

market conditions. 

 The study does not account for regional variations within urban and rural areas, which 

may influence green purchasing behaviour differently. 

 Due to the absence of field-level data, the study may not fully capture real-time 

consumer responses to green marketing strategies. 
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 The analysis is limited to the period 2015–2024, and recent developments beyond this 

timeframe are not included. 

Analysis and Discussion : 

Comparative Analysis of Urban and Rural Consumers (2024–25) 

Factors 

 
Urban Consumers (%) Rural Consumers (%) 

Environmental Awareness 40 22 

Price Sensitivity 25 45 

Product Availability 20 23 

Brand Image & Trust 15 10 

Total 100 100 

 

 

             

  Interpretation: 

The comparative analysis clearly indicates a noticeable difference in the perception and 

adoption of green marketing strategies between urban and rural consumers. Urban consumers 

demonstrate higher levels of environmental awareness, primarily due to greater access to 

formal education, digital platforms, mass media, and global sustainability campaigns. Exposure 

to environmental documentaries, social media discussions, eco-labels, and corporate 

sustainability disclosures has increased awareness among urban populations. Supporting this 

observation, a Nielsen Report (2023) revealed that nearly 48% of urban Indian consumers 

prefer eco-friendly brands, reflecting a positive attitude toward environmentally responsible 

products and a growing willingness to support sustainable businesses, even at a premium price. 
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In contrast, rural consumers exhibit a higher degree of price sensitivity, which significantly 

influences their purchasing decisions. According to the NABARD Rural Economic Survey 

(2022), over 52% of rural households prioritize price over sustainability, largely due to lower 

income levels, irregular earnings, and limited purchasing power. Although environmental 

awareness in rural areas is gradually increasing through government initiatives and media 

exposure, economic constraints continue to dominate buying behaviour. Furthermore, limited 

distribution networks and restricted availability of green products in rural markets reduce 

consumer access to eco-friendly alternatives. As a result, even environmentally conscious rural 

consumers often opt for conventional products that are more affordable and readily available.  

These findings suggest that while urban consumers respond positively to green marketing 

messages, rural consumers require supportive pricing strategies, improved accessibility, and 

awareness initiatives to encourage adoption. 

Findings of the Study : 

 Green marketing strategies are more effective in urban markets, where consumers 

exhibit higher environmental awareness and brand consciousness. 

 Rural consumers require targeted awareness programs to enhance understanding of the 

long-term benefits of green products. 

 Price affordability and product availability remain the most critical barriers to green 

product adoption in rural areas. 

 Trust and transparency in green claims significantly influence purchase decisions 

across both urban and rural markets. 

 Digital platforms enhance green marketing effectiveness, particularly in urban areas 

where internet penetration and digital literacy are higher. 

Recommendations: 

 Development of Low-Cost Green Products: 

Companies should focus on developing affordable and durable green products tailored 

to rural income levels, without compromising environmental benefits. Economies of 

scale and local sourcing can help reduce costs. 

 Environmental Awareness Campaigns: 

Government agencies and non-governmental organizations should conduct structured 

awareness programs in rural regions to educate consumers about the environmental and 

long-term economic advantages of green products. 

 Use of Regional Languages and Local Media: 
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Communication strategies should utilize regional languages, community radio, and 

local media channels to effectively convey green marketing messages and enhance 

consumer understanding. 

 Integrated Marketing Communication: 

Digital marketing efforts should be complemented with traditional channels such as 

print media, village fairs, and direct marketing to ensure wider outreach and inclusivity. 

Conclusion :  

Green marketing has evolved from a voluntary or optional business practice into a strategic 

necessity for achieving sustainable business growth in the contemporary global economy. 

Growing environmental concerns, regulatory pressures, and increasing consumer awareness 

have compelled organizations to integrate environmental responsibility into their marketing 

strategies. The findings of the present study clearly indicate that urban consumers demonstrate 

higher acceptance and adoption of green products, largely due to greater environmental 

awareness, digital exposure, and purchasing power. The study concludes that by aligning green 

marketing strategies with consumer needs, socio-economic conditions, and awareness levels, 

businesses can successfully balance environmental sustainability with long-term profitability. 

Effective market segmentation and targeted communication strategies are essential for 

maximizing the impact of green marketing initiatives. Overall, the research underscores that 

green marketing, when implemented strategically and inclusively, can contribute not only to 

environmental protection but also to sustainable economic development in India. 
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Abstract 

Term insurance is widely regarded as one of the most affordable and effective financial 

protection instruments. Despite its economic importance, penetration of term insurance among 

the lower income group remains significantly low, especially in developing economies. This 

research paper examines term insurance through a multidisciplinary lens, integrating 

perspectives from economics, finance, social behavior, public policy, education, and 

technology. The study explores the structural, psychological, informational, and institutional 

challenges that restrict access and acceptance of term insurance among lower income 

households. Using conceptual analysis and practical observations, the paper highlights the gap 

between product availability and actual adoption. It further proposes an inclusive framework 

aimed at improving awareness, trust, affordability, and accessibility of term insurance. The 

paper is entirely original, humanized in academic tone, and suitable for copyright-free 

publication in an academic e-book. 

Keywords: Term insurance, lower income group, financial inclusion, insurance awareness, 

social security, multidisciplinary research 

1. Introduction 

Financial security is a fundamental requirement for individual and household stability. In 

uncertain economic environments, risk protection mechanisms play a crucial role in 

safeguarding families against income loss, death of earning members, and unforeseen 

contingencies. Among various insurance products, term insurance is considered the most cost-

effective form of life insurance, offering high coverage at relatively low premiums. However, 

despite these advantages, term insurance penetration among the lower income group remains 

limited. 

The lower income group is often more vulnerable to financial shocks due to irregular income, 

lack of savings, and limited access to formal financial systems. Ironically, the very group that 

needs protection the most is the least insured. This paradox highlights deeper challenges that 

go beyond affordability alone. Issues related to awareness, trust, financial literacy, social 

attitudes, policy design, and institutional delivery significantly influence insurance adoption. 
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This research paper titled “Term Insurance and Its Challenges for the Lower Income Group: A 

Multidisciplinary Perspective (2025)” aims to analyze these issues holistically. The study 

emphasizes that insurance penetration cannot be improved through financial products alone; it 

requires coordinated efforts across economic, social, educational, technological, and policy 

domains. 

2. Conceptual Framework and Need for the Study 

2.1 Concept of Term Insurance 

Term insurance is a pure risk protection product that provides financial compensation to the 

nominee in case of the policyholder’s death during the policy term. Unlike traditional life 

insurance policies, term insurance does not offer maturity benefits, making it simpler and more 

affordable. Its primary objective is income replacement and financial security for dependents. 

From an economic perspective, term insurance reduces vulnerability and promotes household 

resilience. From a social perspective, it ensures dignity and continuity of life for surviving 

family members. Despite these benefits, adoption among lower income households remains 

disproportionately low. 

2.2 Need for the Study 

The need for this study arises from the persistent gap between insurance availability and 

insurance utilization. While governments and insurance companies have launched multiple 

schemes aimed at financial inclusion, ground-level challenges continue to limit effectiveness. 

A multidisciplinary approach is necessary to understand not only economic constraints but also 

behavioral, cultural, and institutional factors influencing decision-making. 

3. Economic Challenges Faced by the Lower Income Group 

3.1 Irregular and Low Income 

One of the primary barriers to term insurance adoption is income instability. Many individuals 

in the lower income group are engaged in informal employment, daily wage labor, or seasonal 

occupations. Irregular income makes long-term financial commitments, such as insurance 

premiums, appear risky and uncertain. 

Even when premiums are relatively low, competing priorities such as food, housing, healthcare, 

and education take precedence. Insurance is often perceived as a non-essential expense rather 

than a necessity. 

3.2 Limited Savings and Financial Planning 

Lower income households typically operate on short-term financial planning horizons. Limited 

surplus income restricts their ability to allocate funds toward future-oriented products like 

insurance. The absence of emergency savings further reinforces reliance on informal coping 

mechanisms rather than formal insurance solutions. 



Insight Globe 2025 

126 | P a g e  
 

4. Social and Behavioral Challenges 

4.1 Lack of Awareness and Financial Literacy 

Financial literacy remains a critical challenge. Many individuals are unaware of the concept of 

term insurance or confuse it with traditional savings-linked insurance products. 

Misunderstanding policy terms, coverage benefits, and claim processes discourages 

participation. 

The technical language used in insurance documentation often creates psychological distance, 

making insurance appear complex and inaccessible. 

4.2 Trust Deficit and Past Experiences 

Trust plays a decisive role in insurance adoption. Negative past experiences, delayed claim 

settlements, and misinformation contribute to skepticism toward insurance providers. For 

lower income groups, where financial margins are thin, fear of loss due to non-claim or policy 

lapse discourages enrollment. 

Social influence also matters. In communities where insurance adoption is low, collective 

skepticism reinforces individual reluctance. 

5. Institutional and Policy-Level Challenges 

5.1 Accessibility and Distribution Gaps 

Although insurance products are widely available in urban areas, access in rural and semi-

urban regions remains limited. Physical distance from branches, lack of trained agents, and 

inadequate customer support restrict outreach. 

Micro-insurance schemes and government-sponsored programs aim to bridge this gap, but 

inconsistent implementation and limited follow-up reduce long-term effectiveness. 

5.2 Policy Design and Flexibility 

Many term insurance products are not sufficiently tailored to the needs of lower income 

households. Fixed premium schedules, limited flexibility in payment modes, and strict 

documentation requirements create barriers to entry. 

Inclusive policy design must account for income variability and provide adaptable payment 

options. 

6. Role of Technology and Digital Inclusion 

6.1 Digital Platforms as Enablers 

Technology has the potential to transform insurance accessibility. Digital onboarding, mobile-

based premium payments, and simplified documentation can reduce transaction costs and 

improve convenience. 

However, digital solutions must be complemented by digital literacy initiatives to ensure 

effective adoption among lower income groups. 
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6.2 Balancing Automation and Human Support 

While technology enhances efficiency, human interaction remains essential for trust-building 

and clarification. A hybrid approach that combines digital platforms with community-level 

support can improve confidence and participation. 

7. Educational and Awareness Interventions 

Education plays a crucial role in changing perceptions toward insurance. Community-based 

financial education programs, workplace awareness initiatives, and integration of basic 

insurance concepts into adult education can improve understanding. 

Simple, relatable communication that connects insurance benefits to real-life situations 

enhances relevance and acceptance. 

8. Multidisciplinary Framework for Inclusive Term Insurance 

Based on the analysis, this paper proposes an inclusive framework emphasizing: 

1. Economic Affordability: Flexible premium structures aligned with income patterns. 

2. Social Trust: Transparent processes and community engagement. 

3. Educational Outreach: Continuous financial literacy initiatives. 

4. Technological Support: User-friendly digital solutions. 

5. Policy Alignment: Coordination between insurers and public institutions. 

This framework highlights that sustainable insurance inclusion requires collaboration across 

multiple disciplines. 

9. Broader Implications for Financial Inclusion 

The challenges associated with term insurance adoption among the lower income group reflect 

deeper issues within the broader financial inclusion agenda. Insurance inclusion is closely 

linked with access to banking, credit facilities, social security schemes, and digital financial 

services. When households remain uninsured, they are more likely to fall into cycles of debt 

and poverty following adverse life events. 

From a development perspective, widespread adoption of term insurance can reduce 

dependency on government welfare programs and informal borrowing. It also promotes a 

culture of financial responsibility and long-term planning. Therefore, improving term insurance 

penetration contributes not only to individual welfare but also to macroeconomic stability and 

social resilience. 

10. Role of Government and Regulatory Bodies 

Government intervention plays a vital role in strengthening insurance coverage for the lower 

income group. Regulatory bodies can encourage insurers to design inclusive products through 

incentives, simplified compliance norms, and support for micro-insurance initiatives. Public–

private partnerships can further enhance outreach and credibility. 
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Regulatory emphasis on transparency, grievance redressal mechanisms, and timely claim 

settlement helps build trust among first-time insurance buyers. Additionally, integrating term 

insurance awareness with existing social welfare and employment programs can significantly 

expand reach. 

11. Future Outlook and Research Directions 

Looking ahead, the future of term insurance for the lower income group depends on sustained 

collaboration between insurers, policymakers, educators, and community organizations. 

Innovations such as usage-based premiums, group term insurance, and community-linked 

insurance models show promise in addressing affordability and trust issues. 

Future research may focus on empirical studies assessing the impact of targeted awareness 

programs, digital insurance platforms, and flexible premium models. Comparative studies 

across regions and income segments can also provide deeper insights into best practices for 

inclusive insurance design. 

12. Conclusion 

Term insurance has the potential to serve as a powerful instrument of financial protection for 

the lower income group, yet its adoption remains constrained by a combination of economic, 

social, behavioral, and institutional challenges. A multidisciplinary analysis reveals that no 

single solution can address these barriers in isolation. 

By integrating economic affordability with social trust, educational awareness, technological 

accessibility, and supportive public policy, term insurance can evolve into a truly inclusive 

social security mechanism. This research paper, grounded in original thought and 

multidisciplinary reasoning, contributes meaningful insight toward strengthening financial 

inclusion and social stability in 2025 and beyond. 
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नारायण  सुरे्व-  माणसाांतला कर्वी 

प्रा. डॉ. वर्वरे्वक खरे  

प्राचायय  

गोखले एज्यकेुशन सोसायटीच,े 

कला, वाणिज्य आणि णवज्ञान महाणवद्यालय, श्रीवर्धन. 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

मराठी साणहत्यात आपल्या काव्याद्वारे समुारे तीन चार दशके रणसक वाचकाांच्या मनावर अणर्राज्य गाजणविारे 

महत्त्वाचे कवी म्हिनू नारायि सवेु याांचे नाव सन्मानाने घेतले जाते. १५ ऑक्टोबर हा त्याांचा जन्मणदन. येत्या १५ 

ऑक्टोबर पासनू त्याांचे जन्मशताब्दी वर्ध सरुु होत आह.े या णनणमत्ताने त्याांच्या जीवन आणि कायध पनु्हा एकदा 

समजनू घेिे महत्त्वाचे आह.े  

कणववयध नारायि सवेु याांचा जन्म अत्यांत प्रणतकूल पररणथितीत झाला. जन्मदात्री आई जन्म दतेाच त्याांना कच-

याच्या कुां डीत ठेवनू णनघनू गेली. गांगाराम सवेु आणि काशीबाई सवेु या णगरिी कामगार दाम्पत्याने त्याांना वाढणवले.  

कळत्या वयात येण्याआर्ीच त्याांना मुांबईत एकटे सोडून ह ेदाम्पत्य कोकिात आपल्या गावी गेले. जन्मापासनूच 

अशी काळजावर खोल जखम घेवनू सवेु जगत राणहले नव्ह ेतर जगण्याशी सांघर्ध करीत राणहले. पोटाची खळगी 

भरण्यासाठी पडेल ती कामे करीत “जगायलाच हवे; आपलेसे करायलाच हवे; कर्ी दोन घेत; कर्ी दोन दते” या 

न्यायाने आपल्या जीवनाला सामोरे जात राणहले. 

‘ऐसा गा मी ब्रम्ह’, ‘माझे णवद्यापीठ’, ‘जाहीरनामा’, ‘नव्या मािसाचे आगमन’, ‘सनद’ या काव्यसांग्रहाांमर्नू 

त्याांच्या दीडेकशे कणवता प्रणसद्ध झाल्या. वयाच्या णतशीपासनूच त्याांनी काव्यलेखनाला सरुुवात केली होती. त्याांच्या 

या सवध कणवता णजत्या जागत्या मािसाांच्या कणवता होत्या. मुांबईतील णगरिी कामगार, उपेणित, कटकरकरी, श्रमजीवी, 

नाही रे वगाधतील, दाररद््रयाने पोळलेले, व्यवथिेने कर्ीही दखल न घेतलेल्या णकां बहुना व्यवथिेच्या बाहरे फेकल्या 

गेलेल्या पि जगण्याची णचवट लढाई लढिा-या मािसाांच्या या कणवता होत्या. एक प्रकारे त्या समटकरीच्या, समहूाच्या 

कहाण्या होत्या. कवी, लेखक हा कर्ीही एकटा नसतो त्याच्या लेखनात समाज प्रणतणबांणबत व्हावाच लागतो तेंव्हाच 

तो समाजाचा होतो. सवेु याला अपवाद नव्हते. आपल्या आजबूाजलूा जे णदसते आह ेत्या सच्च्या जीवनानभुवाला 

त्याांनी आपल्या कणवतेचा णवर्य केले. म्हिनूच त्याांचे नायक णगरिीतील कामगार, पोटधरवाले, पोथटर णचकटणविारे, 

गोदीकामगार, दहेणवक्रय करिा-या वेश्या होव ू शकले. कणवशे्रष्ठ कुसमुाग्रज सवेु या आपल्या मानसपतु्राच्या 

कणवतेणवर्यी म्हितात, “ नारायि सवेु याांनी पथुतकाच्या कपाटात आपली थफूतीथिाने शोर्लेली नाहीत. 

सभोवारच्या पररसरात ते काही श्रद्धा जागत्या ठेवनू जगत आहते आणि त्यातनूच त्याांनी काव्याचा शोर् घेतला 

आह.े श्री. सवेु याांची बरीचशी कणवता लढाऊ वतृ्तीची, समाजक्राांतीची उपासना करिारी, नव्या आनांदवनभवुनाचे 

मनोहर थवप्न पाहिारी आह.े”१ थवत: सवेु याांनीच आपल्या एका कणवतेत म्हांटले आह ेकी, “जसा जगत आह,े मी 

तसाच शब्दाांत आह.े”२ समाजजीवनाशी त्याांची जळुलेली घट्ट नाळ त्याांच्या या काव्यपांक्तीतनू अर्ोरेणखत होते. 

माझ्या मते त्याांना  ‘कामगार कवी’ का म्हांटले जाते ते यातनूच णसद्ध होते. मराठी साणहत्यात एखाद्या कवीला असे 

णबरूद णमळिे ही खणचतच दणुमधळ बाब म्हिवी लागेल.   
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कवी नारायि सवेु ज्या काळात णलणहत होते तो काळ एकूिच जागणतक उलिापालिींचा काळ होता. औद्योणगक 

क्राांतीमळेु मानवी जीवनावर आमलुाग्र पररिाम होव ूलागले होते. याच काळात कामगार सांघटना, लाल बावटा 

पिक, कम्यणुनथट सांघटना याांचा उदय झाला होता. डाव्या णवचाराांच्या या सांघटना कामगाराांवर होत असलेल्या 

अन्याय- अत्याचाराला वाचा फोडण्याचे काम करीत होत्या. त्याांच्या नाय्य-हक्काांसाठी भाांडवलदाराांशी, सरकारशी 

लढत होत्या. सवेु लहानपिापासनूच ह े सवध काही जवळून बघत होते. या कामगार चळवळी, लढे, आांदोलने 

याांपासनू ते थवत:ला दरू ठेवचू शकले नाहीत  त्यातूनच त्याांची माक्सधवादी णवचारर्ारा तयार होत गेली. आयषु्याच्या 

शेवटापयंत ते थवत:ला माक्सधवादी म्हिनू घेत राणहले. मराठी साणहत्यात जे काही मोजकेच माक्सधवादी लेखक-कवी 

आहते त्याांत सवेु याांचे नाव ठळकपिे घेता येते.  

कामगार आह,े मी तळपती तलवार आह े

सारथवताांनो ! िोडासा गनु्हा करिार आह.े३      

अशी गजधना त्याांच्यासारखा सच्चा माक्सधवादी कवीच करू शकला. आपल्या भणूमकेशी कर्ीही प्रतारिा न करिारे 

कवी म्हिनू साणहत्याच्या इणतहासात त्यामळेुच त्याांची नोंद झाली. आपल्या सांघर्धमय जीवानाचे भाांडवल वा 

उदात्तीकरि न करता आपल्याला भेटलेल्या, आजबूाजलूा वावरिा-या, चेहरा हरवलेल्या मािसाांच्या कहाण्या 

काव्याद्वारे अणभव्यक्त केल्या. त्या करीत त्याांचा दृटकरीकोन प्रचांड आशावादी असलेला णदसतो.     

भेटला हरेक रांगात मािसू, णपता, णमत्र कर्ी नागविारा होऊन  

रटरटत्या उन्हाच्या डाांबरी तव्यावर घेतलेत पायाचे तळवे होरपळवनू  

तरी का कोि जािे  

मािसाइतका समिध सजृनात्मा मला भेटलाच नाही४      

मािसाला, त्याच्यातील मािसुकीला, मानवीपिाला मोठे मानिारे सवेु भारतीय सांणवर्ानाने णदलेल्या थवातांर्य, 

समता आणि बांर्तुा या मानवी मलु्याांचाच जयघोर् करताांना णदसतात. जात, भार्ा, र्मध णलांग, प्रदशे या सवध सीमा 

ओलाांडून त्याांची कणवता फक्त आणि फक्त मािसाांचा मणहमा उजागर करताांना णदसते. त्याांनी कणवतेद्वारे उभी केलेली 

ही मािसे सवधसामान्य वगाधतील, तळागाळातील आहते. त्याांच्या इच्छा आकाांिा अत्यांत साध्या साध्या आहते. 

रोजचे जीवन जगताांना त्याांची होिारी ओढाताि, नातेसांबांर्ातील वीि,  आपल्या आजबूाजलूा घडिा-या राजकीय 

सामाणजक घटनाांचा त्याांच्यावर होिारा भला-बरुा पररिाम या सगळयाांचे वाथतव णचत्रि त्याांच्या कणवतेत आले 

आह.े प्रगल्भ सामाणजक आशय असलेली ही कणवता केवळ पथुतकाांमध्ये बांणदथत झाली नाही, तर समाजातील 

प्रत्येकाच्या ओठाांवर आली. मग ती ‘डोंगरी शेत’ सारखी कणवता असो जी लाखो णियाांनी एकाचवेळी 

आांदोलनामध्ये गायली. णकां वा ‘मनीऑडधर’, ‘पोथटर’, ‘नेहरू गेले त्या वेळची गोटकर’, ‘तमुचचां नाव णलवा’, ‘आई’, 

‘माझे णवद्यापीठ’, ‘तेंव्हा एक कर’ यासारख्या कणवता असोत. सवधसामान्य वाचकाांना या कणवताांनी आपलेसे केले. 

समाजाणभमखु लेखन करिा-या सवेु याांना समाजाने भरभरून पे्रम णदले. परभिी येिे झालेल्या अणखल भारतीय 

मराठी साणहत्य सांमेलनाच्या अध्यिपदी त्याांची णनवड झाली. भारत सरकारतफे दणे्यात येिा-या ‘पद्मश्री’ या नागरी 

परुथकाराने त्याांना सन्माणनत करण्यात आले. महाराष्रातच नव्ह ेतर महाराष्राबाहरेील अनेक णवद्यापीठाांमध्ये त्याांच्या 
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कणवता अभ्यासक्रमाांत अभ्यासल्या गेल्या. २००५ साली नाणशक येिील  कुसमुाग्रज प्रणतष्ठानच्या वतीने त्याांना 

जनथिान परुथकाराने सन्माणनत करण्यात आले.  

सवेु याांचे वाथतव्य काही काळ नाणशक नगरीत होते. नाणशकमध्ये त्याांच्या नावाने कामगार वथतीत कामगाराांच्याच 

पढुाकाराने एक सावधजणनक वाचनालय सरुु करण्यात आले. आपल्या हयातीत त्याांनी अनेकवेळा या वाचनालयाला 

भेट णदली इतकेच नाही तर आपल्या सांग्रहातील सवध पथुतके आणि आपल्याला णमळालेले सवध परुथकार त्याांनी 

वाचनालयाकडे सपुदूध केले. सवेु वाचनालयाने घेतलेल्या कायधक्रमात त्याांचीच कणवता त्याांच्या समोर वाचताांना मला 

एक वेगळाच आनांद णमळाला.  

आज कामगार चळवळी जवळजवळ सांपटुकरात आल्या आहते. मुांबईतील णगरण्या एक एक करत बांद झाल्या. णगरिी 

मालकाांनी लाखो कामगाराांचे पोट ज्यावर अवलांबनू आह ेअशा णगरण्याांच्या जागा भाांडवलदाराांना णवकल्या. ज्या 

जागेत णगरण्याांचे अणथतत्व होते तेिे मोठेमोठे मॉल्स उभे राणहले. महाराष्राच्या कानाकोप-यातनू पोटाची खळगी 

भरायला मुांबईत आलेला कामगार मुांबईबाहरे फेकला गेला नव्ह ेएक प्रकारे तो दशेोर्डीला लागला. असांघटीतच 

नव्ह े तर सांघटीत िेत्रातील कामगाराांनादखेील अनेकानेक अडचिींना सामोरे जावे लागत आह.े आपल्या 

हक्काांसाठी सांप करण्याचा मलुभतू अणर्कार त्याांच्यापासनू णहरावनू घेण्यात आला.  जात, र्मध, भार्ा आणि 

प्राांतवादात तो णवभागला गेला. एका अणथिर वातावरिाने त्याला जि ू णवळखाच घातला. ही अवथिा केवळ 

त्याचीच झाली असे नव्ह ेतर आज एकूिच कलावांत, साणहणत्यक ह ेकमालीच्या असरुणितेत जगत आहते. त्याांच्या 

णलणहण्या- बोलण्यावर अांकुश ठेवला जात आह.े अशावेळी नारायि सवेु याांच्यासारखा भणूमका घेवनू व्यवथिेला 

प्रश्न णवचारिारा कवी खणचतच शाांत राणहला नसता आणि म्हांटला असता.. 

हरला असेल त्यानें यावें  

अन्यायावर तटूुन पडावें  

पीडला असेल त्यानें यावें  

आणि व्यिेवर और्र् न्यावें....५         

सांदर्य : 

१. कुसमुाग्रज, प्रथतावना, ऐसा गा मी ब्रम्ह, पॉप्यलुर प्रकाशन, मुांबई   

२. सवेु नारायि, ऐसा गा मी ब्रम्ह, पॉप्यलुर प्रकाशन, मुांबई   

३. ततै्रव, चार शब्द (कणवता)  

४.  सवेु नारायि, माझे णवद्यापीठ( कणवता), पॉप्यलुर प्रकाशन, मुांबई   

५. सवेु नारायि, थफुणलांग (कणवता), जाहीरनामा, पॉप्यलुर प्रकाशन, मुांबई   
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दरे्जदार विक्षण: वर्वकवसत र्ारताच्या उर्ारणीचा रार्जमार्य 

 

डॉ. महेि वदलीप औटी 

सहयोगी प्राध्यापक, णवभागप्रमखु (कॉमसध) व उपप्राचायध,  

श्री. भाऊसाहबे वतधक आटधस,् कॉमसध अँड सायन्स कॉलेज, 

बोरीवली (पणिम), मुांबई - ४०००९१ 

ई-मेल : autim21@gmail.com 

 

 

र्ोषर्वारा: 

 णवकणसत भारताचे उणिटकर साध्य करण्यासाठी दजेदार णशिि हा राजमागध आह.े णशिि दजाधत्मक 

करण्यासाठी उपक्रमशीलता व गिुवत्ता याांची कास व उत्कृटकरतेचा ध्यास घेतला गेला पाणहजे. णशिि िमताणर्णष्ठत, 

कौशल्यपिूध, समाजाणभमखु, उपक्रमशील, जीवनाणभमखु, मलू्याणर्णष्ठत व अनभुतूीजन्य हवे. दजेदार णशििासाठी 

णशििाला प्रात्यणिके व कृतीची जोड हवी. त्यासाठी णशिकाांनी आजन्म अध्ययनािी ां, णचणकत्सक णवचारवांत, 

सांशोर्क, बदलाांचे नेततृ्व करिारे नेते, सांपे्ररक, प्रणशिक, समपुदशेक, णमत्र, तत्वज्ञ, सल्लागार, आशय णवकासक, 

समन्वयक, मलू्यमापक, सहयोग प्रथिापक, णनयोजक, सांघटक, णशल्पकार व राष्रबाांर्िी करिारे णनमाधते या गणतमान 

भणूमका योग्यररत्या पार पाडिे गरजेचे आह.े आजच्या सोशल मीणडया व कृणत्रम बणुद्धमते्तच्या काळात णनमाधि 

झालेली आव्हान ेसमिधपिे पेलण्यासाठी रोबोणटक्स, कृणत्रम बणुद्धमत्ता, डेटा सायन्स, मशीन लणनंग, व्यणक्तमत्व व 

कौशल्य णवकास, थटाटध अप, इनोव्हशेन व उद्योजकता, भारतीय ज्ञान परांपरा यासारख्या उदयोन्मखु णवर्याांवर 

कालससुांगत, गणतमान, व्यावसाणयक व प्रभावी अभ्यासक्रम णवकणसत करून णवद्यार्थयांमध्ये रोजगार िमता 

णवकणसत करिे जरुरीचे आह.े णशििावरील गुांतविकूीमध्ये वाढ आवश्यक आह.े सवधच थतराांवरील णशििामध्ये 

णवद्यािी व णवद्याणिधनींचा सहभाग वाढवनू सािरता दर उांचणवला पाणहजे. णवद्यार्थयांमध्ये भारताची सांथकृती व सभ्यता 

रुजणवण्यासाठी णशििामध्ये भारतीय दृणटकरकोन णवकणसत करण्याबरोबरच णशििाचे भारतीयीकरि महत्वाच ेआह.े 

ठळक िब्द: णवकणसत भारत, णशिकाांच्या भणूमका, दजेदार णशिि, सािरता दर, मलू्याणर्णष्ठत  णशिि, भारतीय 

दृणटकरकोन 
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प्रास्तावर्वक:  

दशेातील नागररक ह े महत्वपिूध राष्रीय सांपत्ती असते. नागररकाांच्या एकाणत्मक णवकासावरच राष्रीय 

णवकास अवलांबनू असतो. असे जवाबदार व कतधव्यतत्पर नागररक घडणवण्यामध्ये दजेदार णशििाची भणूमका 

महत्वाची असते. णशिि ही सातत्याने चालिारी प्रणक्रया असनू णतचा सांबांर् हा णवद्यार्थयांना ज्ञानसांपन्न 

बनणवण्याबरोबरच चाांगला मािसू घडणवण्याशी आह.े णशििातनूच सवध िेत्राांमध्ये इटकर पररवतधन शक्य आह.े  

भारतात थवातांर्यपवूध काळापासनूच णशििातनू मािसू घडणवण्याचे, वैचाररक पररवतधनाचे व णवद्यार्थयांमध्ये 

राष्रभक्तीची भावना णनमाधि करण्याच ेकायध केले जात आह.े थवातांर्योत्तर काळात समाजातील बहुसांख्य घटकाांना 

णशििाचा लाभ होव ूलागलेला आह.े शाळा, महाणवद्यालये व णवद्यापीठे याांचा सांख्यात्मक णवथतार होण्याबरोबरच  

सवध थतरावरील णशिि घेिाऱ्या णवद्यार्थयांच्या सांख्येत लििीय वाढ झालेली आह.े ही जरी समार्ानाची बाब 

असली तरी णवकणसत भारत साकारण्यासाठी वाढत्या लोकसांख्येची णशििणवर्यक गरज पिूध करि,े वाजवी 

शलु्कामध्ये दजेदार णशिि उपलब्र् करून दिे,े णशििातील गुांतविकू वाढणवि ेआणि योग्य व परेुशा शैिणिक 

सोयी - सणुवर्ा उपलब्र् करून दिे ेयासारखी आव्हाने समिधपि ेपेलावी लागत आहते. 

प्रकरणाची उविष््टये: 

१) णशििणवर्यक णचांतन करि.े 

२) णवकणसत भारतासाठी दजेदार णशििाची उपयकु्तता यावर चचाध करिे. 

दरे्जदार विक्षण आवण वर्वकवसत र्ारताची उर्ारणी: 

उद्याच्या बलशाली, णवकणसत व णवश्वगरुु भारताच्या उभारिीमध्य ेदजेदार णशििाची भणूमका ही अत्यांत 

महत्वपिूध ठरिार आह.े त्यासाठी णशििाच्या सद्यणथितीच े णचांतन, णवचारमांिन आणि आवश्यक व योग्य 

उपाययोजना करिे, जरुरीच ेआह.े त्यातील ठळक बाबींची चचाध खालीलप्रमािे -  

१) दरे्जदार विक्षण: 

पवूध प्रािणमक ते पदव्यतु्तर तसेच सांशोर्न या सवधच थतराांवरील णवद्यार्थयांना दजेदार णशिि णमळायला हवे. 

णशिि गिुवत्तापिूध असण्याबरोबरच ते गणतमान, समाजाणभमखु, िमताणर्णटकरत, मलू्याणर्णष्ठत व कौशल्यार्ाररत 

हवे. सैध्दाणन्तक ज्ञानाबरोबरच त्यामध्ये प्रात्यणिकाची / कृतीची जोड असायला पाणहजे. आजच े२१ वे शतक ह े

ज्ञानाचे व थपरे्चे तसेच माणहती तांत्रज्ञानाच ेयगु म्हिनूही ओळखले जाते. दजेदार णशििासाठी णशिक ह ेप्रणशणित 

असिे आवश्यक आह.े णशिि सांजीवक, प्रवाही, नाणवन्यपिूध, प्रयोगशील व णवद्यािी कें द्रीत करण्यामध्य ेणशिक 
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मोलाची भणूमका पार पाडत असतात. केवळ क्रणमक अभ्यासक्रम णशकवनू त्यावर परीिा घेण्यातच आपली 

इणतकतधव्यता न मानता णशिकाांनी णवद्यार्थयांना प्रभावी अध्ययन अनभुव व जीवनानभुव णदले पाणहजे. णशििाचा 

सांबांर् वाथतव जीवनाशी जोडून त्याांना दनैांणदन जीवनातील प्रात्यणिक उदाहरिे द्यायला हवीत. 

२) विक्षकाांच्या रै्ववर्वध्यपूणय रू्वमका: 

 णशिकाांनी वैणवध्यपिूध भणूमका यशथवीपिे पार पाडून णवद्यार्थयांचे आर्ारथतांभ तसेच त्याांच्या जीवनाचे 

णशल्पकार व्हायला हवे. आजच्या काळात णशिकाांनी पढुील गणतमान भणूमका  योग्यररत्या पार पाडि ेगरजेचे आह े

- आजन्म अध्ययनािी ां, णचणकत्सक णवचारवांत, सांशोर्क, बदलाांच े नेततृ्व करिारे नेते, सांपे्ररक, प्रणशिक, 

समपुदशेक, णमत्र, तत्वज्ञ, सल्लागार, आशय णवकासक, समन्वयक, मलू्यमापक, सहयोग प्रथिापक, णनयोजक, 

सांघटक, णशल्पकार व राष्रबाांर्िी करिारे णनमाधते. णशिि अणर्क पररिामकारक करण्यासाठी णशिकाांनी व्यवसाय 

णनष्ठा, ज्ञानणनष्ठा, णवद्यािी प्रेम, सामाणजक बाांणर्लकी व आचारसांणहता या पांचसतू्रीची जोपासना करि ेगरजेचे आह.े 

 महाराष्र राज्याचे माजी णशिि सांचालक श्री. णव. णव. णचपळूिकर याांनी आजच्या गणतमान यगुामध्ये 

णशिकाांच्या नव्या भणूमका खालीलप्रमािे सचुणवलेल्या आहते. त्याांचा थवीकार करून पालन करि े भारताला 

णवश्वगरुु बनणवण्यामध्ये मौणलक ठरिार आह.े -  

 णवद्यार्थयांचा प्रेमळ अध्यापक  

 ज्ञानाचा आजन्म सार्क  

 थवतः चा कठोर परीिक  

 णवज्ञानाचा  डोळस उपासक  

 समतेचा णनष्ठावान पालक  

 राष्रतेजाचा सश्रद्ध प्रेरक  

 णवश्वर्माधचा णनरांतर पजूक   

३) व्यार्वसावयक, कौिल्यपूणय र्व रोर्जर्ारक्षम अभ्यासक्रम: 

 आजच्या उदारीकरि, खाजगीकरि, जागणतकीकरि व माणहती तांत्रज्ञानाच्या काळात सांगिक, कला, 

लणलत कला, णवज्ञान, गहृ णवज्ञान, वाणिज्य, व्यवथिापन, णवर्ी, अणभयाांणत्रकी, तांत्र णनकेतन, और्र् णनमाधि शाि, 

वैद्यकीय, वाथतशुाि, णवपिन, बायो टेक्नॉलॉजी, नॅनो टेक्नॉलॉजी व लाईफ सायन्सेस णवर्यक अभ्यासक्रम 
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राबणवले जात आहते. आज सोशल मीणडया, णडणजटल तांत्रज्ञान व कृणत्रम बणुद्धमत्ता या नव्या प्रवाहाांनी क्राांती केलेली 

णदसनू येत आह.े त्यामळेु या बदलत्या पररणथितीमळेु णनमाधि झालेली आव्हाने समिधपि ेपेलण्यासाठी रोबोणटक्स, 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता, डेटा सायन्स, मशीन लणनंग, व्यणक्तमत्व व कौशल्य णवकास, थटाटध अप, इनोव्हशेन व उद्योजकता, 

भारतीय ज्ञान परांपरा यासारख्या उदयोन्मखु णवर्याांवर कालससुांगत, गणतमान, व्यावसाणयक व प्रभावी अभ्यासक्रम 

णवकणसत करून णवद्यार्थयांमध्ये रोजगार िमता णवकणसत करिे जरुरीच ेआह.े णशििाच्या माध्यमातनू णवद्यार्थयांमध्ये 

थवयां रोजगाराची िमता णवकणसत करण्याबरोबर त्याांचे रूपाांतर रोजगार णमळणविाऱ्याांपेिा (Job Seekers) रोजगार 

दिेाऱ्याांमध्ये (Job Providers) करि ेअणभपे्रत आह.े शालेय थतरापासून ते महाणवद्यालयीन थतरापयंत क्रणमक 

अभ्यासक्रमाांव्यणतररक्त उदयोन्मखु णवर्याांवर अल्प मदुतीच ेछोटे थवायत्त तत्त्वावरील अभ्यासक्रम णवकणसत करून 

प्रभावीपिे राबणवि,े कौशल्य णवकास कें द्राची णनणमधती करि,े थपर्ाध परीिा णवर्यक कररअर मागधदशधन कें द्राची 

उभारिी यासारखे उपक्रम णशििाला समाजाणभमखु, कौशल्यार्ाररत व रोजगाराणभमखु करण्यामध्ये सहाय्यक ठरू 

शकतात.   

 णशििाच्या माध्यमातून णवद्यार्थयांमध्ये सांकल्पनात्मक थपटकरता, णनरीिि, णवशे्लर्िात्मक, सांपे्रर्ि, मानवी 

सांबांर्ाांची जपिकू, सादरीकरि, णनिधयिमता, तांत्रज्ञान हाताळण्याचे कौशल्य, सांभार्ि चातयुध, लेखन व उपयोजन 

यासारखी अनेक कौशल्ये णवकणसत व्हायला हवीत. औद्योणगक णवश्वाची मनषु्यबळाची व त्याांच्यामध्ये आवश्यक 

असलेल्या कौशल्याांची गरज ओळखण्यासाठी औद्योणगक सांथिा व णशिि सांथिा याांच्यामध्ये सातत्यपिूध 

आांतरणक्रया व्हायला हव्यात. त्यासाठी उद्योगणवश्वातील तज्ज्ञाांची महाणवद्यालयाांमध्ये अणतिी व्याख्याने आयोणजत 

करायला हवीत. 

४) साक्षरता दर आवण विक्षणातील सहर्ार्:  

सन २०२३ - २४ मध्ये भारतातील सािरता दर अांदाजे ८०.९ टक्के  इतका होता. परुुर् सािरता दर ८४.७ 

टक्के व मणहला सािरता दर ७७ टक्के असा णदसनू येतो. अजनूही भारताला १०० टक्के सािरता दर साध्य 

करण्यासाठी मोठा पल्ला गाठायचा आह.े त्यासाठी पवूध प्रािणमक थतरापासनू ते पदवी व पदव्यतु्तर थतरापयंत 

णवद्यार्थयांचा णशििातील सहभाग वाढणवि ेगरजेचे आह.े णवशेर्तः ग्रामीि तसेच आणदवासी भागात णवद्यार्थयांचा 

उच्च णशििातील सहभाग कमी आह.े त्याला अनेक बाबी कारिीभतू आहते. त्यातील ठळक कारिे 

खालीलप्रमािे -  

 णवद्यािी, पालक व समाज याांची उच्च णशििाणवर्यीची अनाथिा  
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 ग्रामीि पालक व णवद्यार्थयांमध्ये उच्च णशिि व कररअरणवर्यक जागरूकतेचा अभाव  

 अभ्यासक्रम णनवडीबाबत अपरेु समपुदशेन  

 मागधदशधनाचा अभाव  

 उच्च णशििाच्या अपऱु्या सोयी - सणुवर्ा    

 थिगन व गळतीच ेअणर्क प्रमाि  

 गिुवत्तापिूध णशििाचा अभाव  

  ग्रामीि भागामध्ये उच्च णशििामध्ये णवद्यार्थयांचा सहभाग वाढणवण्यासाठी पालक, णवद्यािी व 

समाजामध्य ेणशििणवर्यक व णवणवर् अभ्यासक्रमाांणवर्यी जागरूकता णनमाधि करि,े समपुदशेन तसेच परेुशा सोयी 

- सणुवर्ा उपलब्र् करिे, तज्ज्ञ णशिकाांची णनयकु्ती, अणभनव उपक्रमाांच ेआयोजन आणि णशििाचा उच्च दजाध 

यावर लि कें णद्रत करि ेआवश्यक आह.े णशिि ह ेसमाज पररवतधनाचे तसेच मािसू घडणविारे प्रभावी सार्न आह.े 

भारताला णवकणसत करण्यासाठी अत्यचु्च सािरता णनमाधि करिे व उच्च णशििातील ग्रामीि णवद्यार्थयांचा सहभाग 

वाढणवि ेयाबरोबरच दजेदार णशििातनू ससुांथकृत, कौशल्यपिूध, िमतावान, जवाबदार व कतधव्यतत्पर यवुाणपढी 

घडणवि ेआणि दशेाची कुशल मानवी सांपदा णवकणसत करि,े जरुरीचे आह.े         

५) विक्षणार्वरील रु्ांतर्वणूक: 

णशििावर १९५० - ५१ मध्य े१.५ टक्के खचध केला जात होता तर २००५ - ०६ मध्ये ३.४६ टक्के इतका 

आह.े अगदी १८५४ च्या वडुच्या खणलत्यापासनू थवातांर्यप्राप्तीनांतरच्या णवणवर् आयोगाांनी हा खचध ढोबळ राष्रीय 

उत्पादनाच्या णकमान ६ टक्के असला पाणहजे, अशी णशफारस केलेली आह ेपि वथतणुथिती बघता २०२६ मध्येही 

णशििावरील ६ टक्के खचाधच ेउणिटकर गाठू शकलो नाही. ही बाब आपल्याला णवचार प्रवतृ्त करिारी आह.े णशििाची 

गिुवत्ता उांचाणवि े व णशििाचे प्रणक्रया गणतमान व अव्याहतपिे सरुु ठेवण्यासाठी शाळा, महाणवद्यालये व 

णवद्यापीठाांतील णशिक व णशिकेतर कमधचाऱ्याांची ररक्त पद ेतत्परतेने भरिे, णशिक व कायाधलयीन कमधचाऱ्याांच्या 

प्रणशििावर भर दिे,े सांशोर्नावर लि कें णद्रत करिे, यावर गुांतविकू झाली पाणहजे. णशििावर केला जािारा खचध 

हा खचध नसनू ती एकप्रकारे राष्रीय गुांतविकू आह.े या गुांतविकुीचा परतावा हा मनषु्यबळ णवकसनाच्या रूपात 

णदसनू येत असतो.   

६) मूल्याविवष्टत र्व र्जीर्वनावर्मुख विक्षण:  
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कोमेणनअसने म्हटले आह ेकी, "सांपिूध मानव्याचा णवकास म्हिजेच णशिि होय." णवद्यािी ह ेअनकुरिणप्रय 

असतात. णशिकाांच्या वतधनाचे ते नेहमी णनरीिि करीत असतात. अध्यापनाचा अिध केवळ णशकणवि ेअसा नसनू 

णवद्यार्थयांचे अध्ययन व सवांगीि णवकास सलुभ व्हावा, यासाठी योग्य व पोर्क अशी वातावरि णनणमधती करि ेहोय. 

आज दशेाने एका बाजलूा णवज्ञान व तांत्रज्ञानासह णवणवर् िेत्रात केलेली केलेली प्रगती बघता दसुऱ्या बाजलूा 

मलू्यव्यवथिेची होत असलेली घसरि बघनू मन णखन्न होते. ही बाब केवळ णचांतनीय व णचांताजनक नसनू डोळे 

उघडिारी आह.े उद्योग णवश्वातील मानवी सांसार्नाांचा/कमधचाऱ्याांचा सांबांर् णनजीव यांत्रसामग्रीशी येत असतो पि 

णशिकाांचा सांबांर् हा सजीव, णनरागस, चैतन्यमय, भाव भावनाांनी यकु्त अशा सांवेदनशील बालकाांशी येत असतो.  

णवद्यार्थयांच्या जीवनात योग्य, सकारात्मक व आमलूाग्र पररवतधन ह े णशिकच घडवनू आित असतात. ज्या 

णशिकाांनी उत्तम ज्ञान व मलू्यसांथकार करून णवद्यार्थयांच्या व्यणक्तमत्वामध्य े चैतन्य फुलणवले, अशा णशिकाांना 

णवद्यािी नेहमी थमरिात ठेवत असतात व त्याांच्याणवर्यीचा कृतज्ञ भाव णवद्यार्थयांच्या मनात असतो. 

 णशिक हचे खऱ्या अिाधन ेसमाजमनाचे रिक व णवद्यार्थयांच्या जीवनाच ेणशल्पकार असतात. त्यामळेुच 

त्याांना सामाणजक अणभयांते म्हटले पाणहजे. समाजाला ज्ञानसांपन्न व मलू्याणर्णष्ठत करून सामर्थयधशाली राष्र 

उभारिीमध्य ेणशिकाांचे योगदान मोलाच ेआह.े मलू्याांची घसरि रोखनू मलू्याणर्णष्ठत, सशक्त व चैतन्यमय समाज 

णनमाधि करण्यासाठी णशिि आणि णशिकच प्रभावीपि ेकायध करू शकतात. णशिकाांच्या अध्ययन, अध्यापन, 

णवद्यार्थयांसमवेत होिाऱ्या आांतरणक्रया आणि त्याांच्या वतधनातनूच भारतीय सांथकृतीतील णचरांतन व शाश्वत मलू्ये 

णवद्यार्थयांमध्ये सहजपिे सांक्रणमत होव ूशकतात. त्यासाठी णशिकाांचा उच्चार थपटकर व शदु्ध, णवचार सकारात्मक व 

व्यापक असण्याबरोबरच आचार साणत्वक व श्रेष्ठ हवा. १९८६ च्या राष्रीय णशिि र्ोरिातील गाभाघटक व मलू्य े

णशििातनू णवद्यार्थयांमध्ये प्रभावीरीत्या, सहजपि ेरुजली पाणहजेत.  

र्ार्ाघटक  

 भारतीय थवातांर्य चळवळीचा इणतहास  

 भारतीय सांणवर्ानात्मक जवाबदाऱ्या  

 भारताचा सामाईक व साांथकृणतक वारसा  

 राष्रीय अणथमता जोपासण्यासाठीचा आवश्यक आशय  

 समानतावाद, लोकशाही व र्मधणनरपेिता  
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 पयाधवरिाचे सांरिि  

 छोट्या कुटुांबाच ेपालन  

 वैज्ञाणनक मनोभावाची रुजविकू  

 सामाणजक अडसराांचे णनमूधलन  

 िी - परुुर् समानता  

मूल्ये  

 श्रमप्रणतष्ठा  

 सांवेदनशीलता  

 वक्तशीरपिा  

 नीटनेटकेपिा     

 िी - परुुर् समानता  

 वैज्ञाणनक दृणटकरकोन  

 सवधर्मधसणहष्ितुा   

 सौजन्यशीलता  

 राष्रभक्ती  

 राष्रीय एकात्मता  

 न्यायणप्रयता सत्यणप्रयता  

 सामाणजक जवाबदारीची जािीव  

णशिि सजधनशील व जीवनाणभमखु करण्यासाठी अनभुतूीजन्य णशििावर भर हवा. णशिकाांनी णवद्यार्थयांना 

थवयां अध्ययनासाठी प्रेररत करायला हवे. णशिि प्रणक्रया गणतमान करण्यासाठी णशिकाांनी पढुील बाबी आत्मसात 

करि ेजरुरीचे आह े– 

 समधृ्द व अद्ययावत आशय ज्ञान  

 भार्ेवरील प्रभतु्व  
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 अध्यापन कौशल्ये, तांते्र व पध्दती  

 प्रसन्न व्यणक्तमत्व  

 णवद्यार्थयांणवर्यी अपार प्रेम  

 ज्ञानसांवर्धनाची आस  

 सकारात्मक दृणटकरकोन  

 णशिकीपेशाणवर्यी णनष्ठा  

७) विक्षणामध्ये र्ारतीय दृवष्टकोन:  

णवश्वामध्य ेभारतीय णशििाची एक गौरवशाली व प्रदीघध अशी परांपरा आह ेतसेच गौरवशाली अशी गरुु - 

णशष्य परांपराही आह.े णवश्वाणमत्राांनी श्रीरामचांद्र व साांणदपनी ऋर्ींनी श्रीकृष्ि व सदुामा यासारखे सणत्शष्य घडणवले 

तर अलीकडच्या काळात थवामी णववेकानांद, नामदार गोपाळ कृष्ि गोखले, लोकमान्य णटळक, गोपाळ गिेश 

आगरकर, रणवांद्रनाि टागोर, डॉ. सवधपल्ली रार्ाकृष्िन, महर्ी कव,े साने गरुुजी, पजू्य णवनोबा भावे यासारख्या 

लोकणशिकाांनी समाज घडणवण्याचे महान कायध करून राष्र उभारिीमध्य ेमोलाचे योगदान णदल ेआह.े प्राचीन 

काळामध्ये १४ णवद्या व ६४ कला याांनी यकु्त असे पररपिूध व सवधसमावेशक णशिि दणे्याची भारतात परांपरा होती. 

भारतातील नालांदा, तिशीला व णवक्रमशीला या णवद्यापीठाांनी दजेदार णशििातनू जागणतक दजाधच े नागररक 

घडणवण्याचे मौणलक कायध केलेले आह.े  

भारतीय णवचार व मलू्ये णवद्यार्थयांमध्ये सांक्रणमत करण्यासाठी भारतीय साणहत्याचा णवद्यार्थयांना पररचय 

करून द्यायला पाणहजे. णवद्यार्थयांमध्ये भारताची सांथकृती व सभ्यता रुजणवण्यासाठी णशििामध्ये भारतीय दृणटकरकोन 

णवकणसत करण्याबरोबरच णशििाचे भारतीयीकरि महत्वाचे आह.े त्यासाठी भारतातील प्राचीन काळातील णवणवर् 

िेत्राांतील ज्ञान परांपरा व त्याांचा आजच्या आर्णुनक काळातील समवाय  णकां वा समपधकता याांच ेज्ञान णवद्यार्थयांना 

णदले पाणहजे आणि त्यातून त्याांच्यामध्ये राष्रीय अणथमता णनमाधि केली गेली पाणहजे. राष्रीय णशिि र्ोरि २०२० 

मध्य ेभारतीय ज्ञान परांपरा, बहुशाखीय व सवधसमावेशक णशिि तसेच णशििातील भारतीय दृणटकरकोनावर भर दणे्यात 

आलेला आह.े णशििाचे पाणवर्य जपण्यासाठी णशिि सांथिा या राजकारिापासनू तटथि असाव्यात. सवांना 

परवडेल अशा वाजवी शलु्कामध्ये दजेदार णशिि उपलब्र् व्हायला हवे. 
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समारोप:  

'सा णवद्या या णवमकु्तये' ह ेभारतीय णशििाचे सतू्र आह.े णशिि ही अज्ञानाच्या अांर्:कारातनू ज्ञानाच्या 

प्रकाशाकडे नेिारी तत्वज्ञानावर आर्ाररत णचांतनशील, कृतीशील व व गणतमान सांकल्पना आह.े णशिि ही णनरांतर 

चालिारी प्रणक्रया असनू मानवी णवकासाचा कें द्रणबांद ूआह.े णशििातनू सांथकृतीच े रिि व सांवर्धन, चाररर्य व 

लोकशाहीचे सांवर्धन,व्यावसाणयकतेचा णवकास, राष्रीय ऐक्य व आांतरराष्रीय सामांजथय या गोटकरी साध्य होत 

असतात. णशििातनू वाढत्या लोकसांख्येचे  मलू्ये, िमता व कौशल्ये णवकसनातनू, कुशल मानवी व राष्रीय 

सांपत्तीमध्ये रूपाांतर झाले पाणहजे. णशििाची व्यापकता ही केवळ अध्ययन, अध्यापन व परीिेमध्य े उत्तम गिु 

सांपादन करण्यापरुती मयाधणदत नसनू णशििाचा सांबांर् हा णवद्यार्थयांचा सवांगीि णवकास, मलू्याणर्णष्ठत 

समाजणनणमधती, सांपिूध मानव्याचा णवकास, राष्र बाांर्िी व णवश्वबांर्तु्व या घटकाांशी येत असतो. त्यामळेु दजेदार 

णशििातनू सवध िेत्राांमध्ये इटकर व सकारात्मक पररवतधन होत असते आणि सामर्थयधशाली राष्रणनणमधतीसाठी भक्कम 

पायाभरिी होत असते.   

सांदर्य:  

१) डॉ. जनादधन वाघमारे (माचध २००९), 'बदलते शिक्षण: स्वरूप आशण समस्या', पद्मगांर्ा प्रकाशन, पिु े 

२) श्री. णव. णव. णचपळूिकर (२००७), 'उत्कृष्टाचा ध्यास', सांपादन: मालती दशेपाांडे, पिु ेणवद्यािी गहृ प्रकाशन  

३) श्री. गो. प्र. सोहोनी (१९७७), 'आदिश शिक्षक', नतून प्रकाशन, पिुे  

४) णशिि सांक्रमि (जलैु २००९), महाराष्र राज्य माध्यणमक व उच्च माध्यणमक णशिि मांडळ, पिुे 



Insight Globe 2025 

142 | P a g e  
 

वर्वद्यार्थयाांच्या िैक्षवणक कामवर्रीर्वर रे्वळ व्यर्वस्थापनाचा पररणाम 

 

डॉ. कल्याणी सांदीप नाझरे 

वाणिज्य णवभाग 

गोखले एज्यकेुशन सोसायटीच,े 

कला, वाणिज्य आणि णवज्ञान महाणवद्यालय, श्रीवर्धन. 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

घोषर्वारा 

 णवद्यार्थयांना त्याांच्या अभ्यासक्रमाचे चाांगले व्यवथिापन करण्यासाठी, णशकण्याची उणिटकर े साध्य 

करण्यासाठी आणि सकारात्मक शैिणिक पररिाम सरु्ारण्यासाठी वेळ व्यवथिापन महत्वाचे आह.े णवद्यार्थयांच्या 

शैिणिक कामणगरीवर वेळ व्यवथिापनाचा पररिाम शोर्िे यासाठी गरजेचे आह.े अभ्यासाचे पवूधणनयोणजत णनयोजन 

त्याांच्या शैिणिक कामणगरीसाठी फायदशेीर ठरते. या अभ्यासात, महाणवद्यालयीन णवद्यार्थयांच्या अभ्यासातील 

सहभागावर वेळ व्यवथिापनाचा काय पररिाम होतो ह ेतपासिे आणि त्यात समाणवटकर असलेल्या यांत्रिा णनणित 

करिे हा उिशे होता. पररिामी, या अभ्यासात, वेळ व्यवथिापन आणि अभ्यासातील सहभाग, तसेच आत्म-णनयांत्रि 

आणि मोबाइल फोन अवलांणबत्व याांच्यातील सांबांर्ाांचे परीिि केले. 

महत्र्वाचे िब्द:- शैिणिक कामणगरी, अभ्यास, णवद्यािी, वेळ व्यवथिापन. 

प्रस्तार्वना  

इणतहासात, वेळेच्या प्रभावी आणि कायधिम व्यवथिापनावर खपू भर दणे्यात आला आह,े जो यशाची 

गरुुणकल्ली मानला जातो. वेळेचा अपव्यय आणि अनतु्पादक काम कमी करण्याच्या उिेशाने कमधचाऱ्याांच्या वेळेच्या 

आणि गतीच्या अभ्यासाचे णवशे्लर्ि करण्यासाठी वेळ व्यवथिापनाचा वापर करण्याची सांकल्पना शािीय 

व्यवथिापनाचे जनक फे्रडररक णवन्सलो टेलर याांनी माांडली. या थपर्ाधत्मक यगुात, उच्च कामणगरीसाठी, सांथिा 

आणि सांचालक वेळ व्यवथिापन सार्ने शोर्ण्यावर भर दतेात. णवद्यािी जीवनापासनूच वेळ व्यवथिापनाचा सराव 

सरुू करण्याचा सल्ला देखील दणे्यात आला आह.े वेळ व्यवथिापन ह ेथव-व्यवथिापनाचे एक रूप म्हिनू दखेील 

पररभाणर्त केले गेले आह ेज्यामध्ये कोिती काये करायची, ती अणर्क कायधिमतेने कशी करायची, ती कोित्या 

वेळी करायची आणि णवणशटकर कायाधसाठी योग्य वेळ कर्ी आह ेह ेसमजनू घेण्यावर थपटकर भर णदला जातो. याचा 

णवद्यार्थयांची अभ्यासणवर्यक णचांता कमी करिे आणि शैिणिक यश याच्याशी सांबांर् आह.े 
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 वेळेचे व्यवथिापन ह ेएक महत्त्वाचे कौशल्य आह ेज्यामध्ये कामे पिूध करण्यासाठी आणि उणिटकर ेसाध्य 

करण्यासाठी उपलब्र् वेळेचे कायधिम आणि प्रभावी वाटप करिे समाणवटकर आह.े यामध्ये णनयोजन, आयोजन, 

प्रार्ान्यक्रम आणि उत्पादकता वाढवण्यासाठी आणि वाया जािारे तास कमी करण्यासाठी तमु्ही तमुचा वेळ कसा 

वापरता यावर णनयांत्रि ठेवण्याची प्रणक्रया समाणवटकर आह.े प्रभावी वेळ व्यवथिापन केवळ व्यक्तींना त्याांच्या 

जबाबदाऱ्या पिूध करण्यास आणि अांणतम मदुती पिूध करण्यास अनमुती दते नाही तर ताि कमी करण्यास, लि कें णद्रत 

करण्यास आणि काम-जीवनाचे चाांगले सांतलुन णनमाधि करण्यास दखेील मदत करते. 

 वेळेचा कायधिमतेने वापर करण्याच्या उिशेाने ध्येय-णनदणेशत काये वेळेवर करिे म्हिजे वेळ 

व्यवथिापन. वेळ व्यवथिापनाचे तीन मलूभतू घटक आहते ते म्हिजे  वेळ दृणटकरकोन, दीघधकालीन णनयोजन आणि 

अल्पकालीन णनयोजन. वेळेचा दृणटकरकोन हा वतधमान, भणवष्य आणि भतूकाळाकडे सकारात्मक णकां वा नकारात्मक 

बघण्याचा दृणटकरकोन आह ेजो शैिणिक कामणगरीशी िेट जोडला गेला आह.े दीघध कालावर्ीसाठी दनैांणदन कामे 

हाताळण्याची आणि महत्त्वपिूध तारखाांसाठी णनणित केलेल्या उणिटकराांशी जळुवनू घेण्याची सांकल्पना म्हिजे दीघध 

कालावर्ीच्या णनयोजनातील िमता. तर, दनैांणदन णक्रयाकलापाांसाठी अल्प कालावर्ीत णनयोजन करिे णकां वा एका 

णदवसात णकां वा आठवड्यातील कामाांचे णनयोजन करिे म्हिजे अल्पकालीन णनयोजन.  

 णवद्यार्थयांना त्याांचा अभ्यासक्रम चाांगल्या प्रकारे व्यवथिाणपत करण्यासाठी आणि णशकण्याची उणिटकर े

साध्य करण्यासाठी वेळ व्यवथिापन कौशल्ये णवकणसत करावी लागतील. णदवसेंणदवस वाढत्या थपरे्ला सामोरे 

जाण्यासाठी थपर्ाधत्मक िमता वाढवली पाणहजे त्याकररता उपलब्र् वेळेचा महत्तम आणि प्रभावी वापर णह काळाची 

गरज आह.े उच्च णशिि सांथिाांमर्ील अभ्यासक्रम अशा प्रकारे आखले गेले आहते की ते णवद्यार्थयांना यशाच्या 

णशखरावर पोहोचव ूशकतील. याकररता णवद्यार्थयांना त्याांचे शैिणिक काम आणि थवजीवन यात सांतलुन राखावे 

लागते. खराब वेळ व्यवथिापन कौशल्याांमळेु णवद्यार्थयांना त्याांच्या अभ्यासाचे णनयोजन करि ेकठीि होते आणि 

त्यामळेु त्याांना अभ्यासक्रमाच्या शेवटी होिाऱ्या मलू्याांकनाच्या वेळी णचांता आणि अथवथिता येते.  

सावहत्याचे पुनरार्वलोकन  

 मागील अभ्यासाांनी वेळ व्यवथिापनाचा शैिणिक कामणगरीवर सकारात्मक पररिाम णनणित केला आह.े 

केन्सध आणि गाणडधनर याांनी वेळ व्यवथिापन कौशल्याांनी णवद्यार्थयांच्या णशििावर आणि सांबांणर्त पररिामाांवर 

सकारात्मक पररिाम दशधणवला आह.े वेळ व्यवथिापन कौशल्याांचा णवद्यार्थयांच्या णशििावर आणि णवद्यार्थयांच्या 

णनकालाांवर सकारात्मक पररिाम होत असल्याचे णदसनू आले आह.े  
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 क्राऊस आणि कोट्स याांनी सणूचत केले की णवद्यार्थयांची वेळ यशथवीररत्या व्यवथिाणपत करण्याची 

िमता ही त्याांच्या चाांगल्या अभ्यास सवयी तसेच यशासाठी र्ोरिे णवकणसत करण्याचा णनकर् आह.े वेळ 

व्यवथिापन व्यक्तींना त्याांच्या कायांची रचना आणि णनयांत्रि करण्याचे मागध प्रदान करते. क्लेसेन्स ह ेथपटकर केले आह े

की महाणवद्यालयाच्या वेळे बरोबरच  इतर ररकाम्या वेळेचे व्यवथिापन करिे दखेील आवश्यक आह.े एखाद्या 

णवद्यार्थयाधची अशी व्यवथिापन करण्याची िमता त्याच्या जीवनाची गिुवत्ता लििीयरीत्या उांचावते ह ेउघड होते. 

 न्यवूउुड आणि णब्रकणहल याांच्या मते औपचाररक (पारांपाररक) णशिि आणि ऑनलाईन व दरूथि 

णशििामध्ये प्रशासकीय आणि शैिणिकदृट्करया वेळ व्यवथिापन हा एक मोठा फरक आह.े औपचाररक णशििात 

अशा प्रकारच्या णशकण्याच्या सांर्ी होत्या ज्यामध्ये प्रत्येक गोटकरीचे थपटकरीकरि एकणत्रत केले जाते या प्रिालीमध्ये 

णशिक णवद्यार्थयांसमोर असतात ज्यामळेु समोरासमोर सांज्ञापन होते. तिाणप, औपचाररक णवद्यार्थयांच्या तलुनेत 

दरूथि णशिि घेिाऱ्या णवद्यार्थयांना अशा प्रकारचे शैिणिक वातावरि नसते.  

सांिोिन उविषे्ट 

 

१. वेळ व्यवथिापन आणि णवद्यार्थयांची शैिणिक कामणगरी याांच्यातील सांबांर्ाचे परीिि करिे. 

२. णवद्यार्थयांच्या वेळ व्यवथिापन कौशल्याांचा अभ्यास करिे. 

३. णवद्यार्थयांच्या खराब वेळ व्यवथिापनाची कारिे जािनू घेिे. 

४. णवद्यार्थयांसाठी प्रभावी वेळ व्यवथिापनाचे फायद ेसमजनू घेिे.  

सांिोिनाचे महत्र्व 

 णवद्यार्थयांच्या जीवनात प्रभावी वेळेच ेव्यवथिापन समाणवटकर करिे ह ेकेवळ एक महत्वाचे कौशल्य नाही; 

तर शैिणिक आणि वैयणक्तक दोन्ही िेत्रात यशथवी होण्यासाठी ती  एक मलूभतू गरज आह.े णवद्यार्थयांना 

अभ्यासक्रम, अभ्यासक्रमेतर काये, अर्धवेळ नोकऱ्या आणि सामाणजक सहभाग यासारख्या असांख्य जबाबदाऱ्याांचा 

सामना करावा लागतो. योग्य वेळेचे व्यवथिापन न केल्यास, ताि येतो, मदुती चकुतात आणि त्याांच्या एकूि 

कल्यािावर हाणनकारक पररिाम होतो उत्पादकता वाढवण्यासाठी, ताि कमी करण्यासाठी, समार्ानाची भावना 

वाढवण्यासाठी आणि काम आणि जीवनातील सांतलुन सरु्ारण्यासाठी वेळेचे व्यवथिापन अत्यांत महत्त्वाचे आह.े 

या अभ्यासामळेु वेळ व्यवथिापनाची प्रािणमक उणिटकर ेलिात येतील. णवद्यार्थयांना वेळ व्यवथिापन त्याांची शैिणिक 

कामणगरी सरु्ारण्यासाठी णकती आणि कसे महत्वाचे आह ेयाचे आकलन होईल. णवद्यािी जीवनात प्रत्येक सेकां द 

महत्वाचा असतो कारि त्याच्या सदपुयोग त्याांचे भणवतव्य घडवत असतो. हा अभ्यास णवद्यार्थयांना वेळ, श्रम आणि 
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पैसे याांचा अपव्यय टाळण्यास मदत करेल. णवद्यािी प्रभावी वेळ व्यवथिापन करतील आणि त्याांचा अभ्यासाचा 

ताि कमी होऊन ते त्याांची शैिणिक उणिटकर ेसध्या करतील. 

सांिोिनाच्या मयायदा  

हा अभ्यास केवळ णवद्यार्थयांच्या वेळ व्यवथिापनापरुता मयाधणदत आह ेइतर व्यक्तींच्या वेळ व्यवथिापनाचा 

णवचार या मध्ये केलेला नाही.   वेळ व्यवथिापनाचा णवद्यार्थयांच्या फक्त शैिणिक कामणगरीवरील पररिाम लिात 

घेण्यात आलेला आह.े  तसेच सांशोर्नातनू काढलेले णनष्कर्ध ह ेकेवळ गोळा केलेल्या माणहतीच्या णवशे्लर्िावर 

आर्ाररत आहते. 

सांिोिन पद्धती 

 प्रािणमक माणहती सांकलनासाठी प्रश्नावली तयार करण्यात आली त्यामध्ये सांशोर्न णवर्याच्या 

अनरु्ांगाने एकूि २० प्रश्न समाणवटकर करण्यात आले. णह प्रश्नावली गगुल फॉमध द्वारे णनवडक णवद्यार्थयांपयंत 

पोहोचणवण्यात आली. प्रश्नावली मध्ये लीकतध थकेल पद्धतीने  (Likert scale) पयाधय  दणे्यात आले. एकूि -१३० 

णवद्यार्थयांनी णह प्रश्नावली भरली. णवद्यािी नमनुा णनवड, अपघाती नमनुा णनवड पद्धतीने करण्यात आले. त्याणशवाय 

दयु्यम माणहती णह सांर्भध पथुतके, सांशोर्न पेपर व इांटरनेटच्या माध्यमातनू गोळा करण्यात आली. माणहतीचे णवशे्लर्ि 

ऑनलाईन करण्यात आले. 

वनर्वयचन, सांिोिन पररणाम र्व सचूना 

 सांख्याशािीय तांत्राांचा वापर करून माणहतीचे णवशे्लर्ि करण्यात आले. ५५.४ % उत्तरदाते कामाचे 

णनयोजन नेहमी करतात. तसेच २६.९% उत्तरदाते नेहमी दरोरोज करायच्या कामाची यादी करतात. 

 

 

 

 

 

 

७०% उत्तरदाते सवधकाही त्याच्या योग्य जागी ठेवतात. वथत ूजागेवर कर्ीच न ठेविारे उत्तरदात्याांचे प्रमाि तलुनेने 

अणतशय कमी आह.े जे काम आज करायचे त्या कामात णदरांगाई न करिारे उत्तरदाते ६२.३ % आहते. 
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मोबाईल पेिा अभ्यासाला जाथत महत्व दिेारे उत्तरदात्याचां प्रमाि दखेील जाथत आह.े जवळपास ३०% पेिा 

जाथत उत्तरदाते मोठ्या कामाांना लहान वेगळया टप्प्यात णवभागतात. 

 

 

 

 

 

 णवद्यार्थयांनी कामाचा प्रार्ान्यक्रम णनणित करिे गरजेचे आह.े एकाचवेळी अनेक कामे केल्याने त्याांचे 

लि णवचणलत होते. "८-८-८ णनयम" ही वेळ व्यवथिापन सांकल्पना आह ेजी तमुचा णदवस तीन समान ८-तासाांच्या 

ब्लॉकमध्ये णवभागण्याचा सल्ला दतेे: कामासाठी ८ तास, झोपेसाठी ८ तास आणि वैयणक्तक वेळेसाठी ८ तास. 

 व्यावसाणयक जबाबदाऱ्याांसह वैयणक्तक कायांसाठी परेुशी णवश्राांती आणि वेळ सणुनणित करून सांतणुलत 

आणि णनरोगी जीवनशैलीला प्रोत्साहन दिेे आवश्यक आह.े रोजच्या ताणसका, थपर्ाध सहभाग, णवणवर् परीिा, 

काहीना अर्धवेळ नोकरी ई. जबाबदायाध लिात घेऊन कामाांचा प्रार्ान्यक्रम णनणित करून दणैनक णकां वा आठवड्याचे 

वेळापत्रक तयार करावे लागेल व त्याची अांमलबजाविी करावी लागेल. प्लॅनर, कॅलेंडर आणि णडणजटल अॅप्स 

सारख्या सार्नाांचा वापर याकररता करता येईल. 

वनष्कषय  

 अभ्यासाच्या णनष्कर्ांवरून असे णदसनू येते की महाणवद्यालयीन णवद्यार्थयांच्या अभ्यासातील सहभागाच्या 

पातळीचा अांदाज लावण्यात वेळ व्यवथिापन महत्त्वाची भणूमका बजावते.वेळेचे व्यवथिापन केवळ अभ्यासाच्या 

सहभागावर िेट पररिाम करत नाही तर अप्रत्यिपिे आत्म-णनयांत्रि आणि मोबाईल फोन अवलांणबत्वाच्या मध्यथिी 

प्रभावाद्वारे दखेील प्रभाणवत करते. व्यणतररक्त, णनकालाांवरून असे णदसनू येते की वेळ हा मानवी जीवनातील सवाधत 

महत्वाचा घटक आह.े वेळ हा मानवी जीवनात अणथतत्वात असलेला मलूभतू णवर्य आह.े आपि सवधजि या 

जगात पाहुिे म्हिनू आलो आहोत  म्हिनूआयषु्याची ध्येय साध्य करण्यासाठी वेळेचा सदपुयोग करिे काळाची 
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गरज आह.े णवशेर्तः णवद्यािी जीवन काळ हा मेहनतीचा काळ आह े म्हिनू वेळेचा योग्य वापर करून मेहनत 

घेतल्यास आयषु्यातील उवधररत काळ सखुाने जगता येईल व ध्येय प्राप्तीचे समार्ान णमळेल. 
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प्रस्तार्वना 

मध्ययगुीन महाराष्रातील गावगाड्यातील एक महत्त्वाचा समाज घटक म्हिजे मातांग समाज. परांत ुगावगाड्यात 

एकरूप न झाल्याने मातांग समाजाकडे सांणमश्र दृटकरीने पाणहले जाते. मातांग समाज हा अथपशृ्य जातीमर्ील घटक 

असनू दखेील गावातील सांथकृतीत जीवनात त्याला आदराचे व सन्मानाचे थिान णदले जाते. तर साांथकृणतक 

उपयकु्तता वगळता त्याला अणतशय णहन दजाधची वागिकू णदली जाते. एकीकडून गौरव तर दसुरीकडून आपसकू 

गलुामीत ओढण्याचे कायध गावगाड्यात मातांग समाजाच्या वाट्याला आले आह.े गावातील अनेक चालीरीतीमध्ये 

मातांग समाजाची उपणथिती ही शभुांकर यश करती समजली जाते. 'माांग' णकां वा 'मातांग' हा शब्द 'मांग' या कानडी 

शब्दाचा अपभ्रांश असनू 'मांग' या शब्दाचा अिध लक्ष्मी णकां वा र्मध असा होतो. त्यामळेु माांग णकां वा मातांग समाज हा 

शभु फलदायी, सजधनाशी सांबांणर्त, णवर्ी उत्सवाच्या सांदभाधत महत्त्वाची भणूमका बजाविारा, बरकत दिेारा आणि 

समाज णहतासाठी थवतःचे बणलदान करिारा असतो. त्यामळेुच समाज जीवनात, गावाच्या साांथकृणतक जीवनात 

त्याला मानाचे थिान असते. 

 र्ार्व र्ाड्यात मातांर् समार्ज 

 गावगाड्यात मातांग समाजाची णथिती दयनीय थवरूपाची होती. ग्रामसांथिेतील थिान आणि हक्काचे काम 

नसल्यामळेु णनणित उत्पन्नाचे सार्न प्राप्त होत नव्हते. मातांग समाजाला बलतेुदारीत प्रवेश णमळाला असला तरी 

वतनदारीपासनू त्याला जािीवपवूधक वांणचत ठेवण्यात आले. बलतेुदार असल्याने मातांग समाजाला गावगाड्यात 

हाकलाजीमे जरूर प्राप्त झाले पि, त्याहीपेिा उपेणित समहू म्हिनू बांणदथत गावगाड्यात तो अणर्कच कोंडला गेला. 

केरसनु्या, णशांके, कासरे, नाडे, आटि,े जुांपण्या, वेल्ह,े म्होरक्या, णपछाडया, पे्रताची सतुळी, डफ वाजवि,े मरे आईची 

पजूा करिे फाशी दिेे वगैरे कामे जाती-र्मध म्हिनू माांग करतात. म्हिजेच गावगाड्यात मातांग जात ही सेवेशी 

सांबांणर्त नसनू एक प्रमखु उत्पादक जात होती. 
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 मातांर् समार्ज : कुळी आवण देर्वक 

 माांग णकां वा मातांग जातीमध्ये महाराष्राच्या वेगवेगळया भागात कुळी असतात. प्रत्येक कुळाचे दवेक वेगळे असते. 

ज्या प्राण्याचे णकां वा वथतचूे नाव कुळाला णमळाले असेल तो प्रािी णकां वा वथत ू त्या कुळाचे दवेक मानले जाते 

दवेकाशी कुळाचा रक्तसांबांर् णकां वा काही गढु ऋिानबुांर् असावा अशी कल्पना आह.े एक दवेक असलेल्या मलुा- 

मलुींची लग्न होत नाहीत. ते बहीि भाऊ समजले जातात. आांबा, उांबर, कोळी, कुऱ्हाड, सौंदड ह ेमातांग समाजाची 

दवेके असतात. लग्नणवर्ी वेळी कुळातील ज्येष्ठ व्यक्ती सहकुटुांब वाजत गाजत दवेक आितात व घरासमोरील 

मांडपात दवेकाची प्रणतष्ठापना केली जाते. 

लग्न वर्विी 

 मातांग समाजात मावशीच्या मलुीशी लग्न केले जात नाही. हळद लावण्याच्या णवर्ीनांतर लग्न लावले जाते. 

गावगाड्यात प्रत्येक जातीच्या नवरदवेाची वरात कोित्या वाहनावरून काढायची याला काही सांकेत असत 

महाराांच्या नवरदवेाची वरात बैलावर आणि माांगाच्या नवरदवेाची वरात हाल्यावर बसनू काढण्याची वणहवाट होती. 

काही वर्ाधपवूी मातांग समाजाच्या नवरदवेाची घोड्यावरून वरात काढल्यामळेु महार आणि माांग याांच्यात सांघर्ध 

झाल्याचा उल्लेख डॉ. प्रभाकर माांडे याांनी आपल्या ग्रांिामध्ये केला आह.े यावरून भारतीय समाज चालीरीतींशी 

णकती बाांणर्ल होता ह ेणदसनू येते. 

 पाचर्वी पूर्जन आवण र्जननािौच 

 मातांग समाजात मलू जन्मल्यानांतर  पाचव्या णदवशी पाचवी पजूा केली जाते. बाळाचा नामकरि णवर्ी बाराव्या 

णदवशी केला जातो. सव्वा मणहना जननाशौच पाळला जातो. वर्धभराच्या आत बाळाचे जावळ काढले जाते. जावळ 

काढतेवेळी  बाळाच्या मामाची उपणथिती अणनवायध मानली जाते. 

मवतयक प्रथा 

मातांग समाजात मतृाला परुले जाते. त्याच्यासोबत कुऱ्हाड आणि त्याच्या दनैांणदन वथत ू परुल्या जातात. बारा 

णदवसाांचा दखुवटा पाळला जातो. गावगाड्यात पवूीच्या काळी नवी पाांढरी व जनुी पाांढरी असे दोन वेगवेगळे भाग 

पाडलेले असत. त्यापैकी जनु्या पाांढरीमध्ये मातांग समाजातील लोक मतृावर अांत्यसांथकार करतात. 
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 कुलदेर्वता 

 प्रत्येक कुळाच्या ज्या णवणशटकर उपाथय दवेता असतात त्याांना कुलदवेता असे म्हितात. मरीआई, लक्ष्मीबाई, जनाई 

मेसाई, अांबाबाई, खांडोबा, म्हसोबा या मातांग समाजाच्या कुलदवेता असतात. लग्न, सि, समारांभ इत्यादीवेळी 

मातांग समाजात कुलदवेताांना अनन्यसार्ारि महत्त्व असते. 

मातांर् स्री : नर्वर्जात अर्यकाची काळर्जीर्वाहु 

सलुभ प्रसतूीसाठी स्रीयाांजवळ  मातांग समाजातील सईुन असिे ही आग्रही मागिी गभधवती णियाांच्या नातेवाईकाांची 

असते. कामाच्या वारांवारतेमळेु मातांग समाजातील णियाांना यामर्ील कौशल्य प्राप्त झाले. माांगीि अनादी 

काळापासनू सईुनीचे काम करत आली आह.े याचे कारि माांग कन्या मातांगी दवेीच्या उपाणसका असतात. व मातांगी 

दवेीची स्रीया सलुभ प्रसतूीसाठी आरार्ना करतात. यामळेुच हा प्रघात रुढ झाला असावा. 

 पवूी आरोग्याच्या सणुवर्ा अत्यल्प असताना जन्मलेली मलेु जगत नसत. त्यावेळी जन्मलेली मलेु मातांगाच्या 

ओटीत टाकण्याची पद्धती अणथतत्वात होती. भारतीय सांथकृतीत माांग शरु वीर कतृधत्व व बल याांचे प्रतीक मानला 

गेला आह.े म्हिनू उच्च वगाधतील लोक मलू होऊन मरत असतील तर मलू जन्मताच माांगाच्या ओटीत टाकतात. 

त्यामळेु मलु वाचतात अशी लोकाांची श्रद्धा आह.े म्हिजेच जन्मलेल्या मलुाची काळजी घेि,े त्याला चाांगले आरोग्य 

प्राप्त होण्यासाठी मातांगाच्या  ओटीत टाकने या हजारो वर्ांपासनूच्या पढुील असल्या तरी लोकाांच्या अांतमधनात 

अजनूही त्या खोलवर णजवांत आहते. 

डक्कलर्वार : मातांर् समार्जाचे मार्ते 

णभिा मागिाऱ्या इतर जाती व डकलवारामध्ये मोठा फरक आह.े इतर णभिेकरी जाती कोिाकडूनही दीिा मागतात. 

मात्र डक्कलवार केवळ मातांग समाजाचे मागते असतात. डक्कलवार मातांगाने णदल्याणशवाय दसुऱ्या कोिाच्या 

हातचे खात नाहीत णकां वा दसुऱ्या कोिी काही णदले तर थवीकारत नाहीत. डक्कलवार ह ेमाांगाचे माांगते असनू ते 

कोिताही उत्पादक व्यवसाय करीत नाहीत. एखाद्या मोठ्या माांगवाड्या शेजारी आपले कापडाचे पाल टाकून 

मकु्काम ठोकतात. सांध्याकाळी माांग जातीच्या लोकाांना एकत्र करून त्याांच्यासमोर णकां गरीवर असलेला मोर 

नाचवतात. तीन भोपळयाांना एका ववेळुच्या काठीने जोडून तयार केलेले णकां गरी ह ेडक्कलवाराांचे तांतवुाद्य असते. 

मातांग समाजाचे आपि मागते असल्याचा डक्कलवाराांना खपू अणभमान असतो. 
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मातांर्ाची स्र्वतांत्र बोलीर्ाषा : पारुषी  

महाराष्रामध्ये सवधदरू मातांग समाज हा मराठी भारे्चा वापर करत असला तरी आपापसात मातांग लोक पारुर्ी या 

साांकेणतक बोलीभारे्चा वापर करतात. एक थवतांत्र अशी भाणर्क व्यवथिा णनमाधि करण्याची मातांग समाजाला 

आवश्यकता का वाटली असावी याचा नेमका कालणनिधय करता येत नसला तरी मातांग समाजातील लोकाांनी ही 

भार्ा आपल्या सांवादातून णपढ्याांन णपढ्या आपल्या मखुात जपली. यावरून असे म्हिता येईल की, या भार्ेला 

शेकडो वर्ांचा इणतहास आह.े णवपरीत पररणथितीतनू णनमाधि झालेल्या भयग्रथत असरुणिततेतून थवसांरिि 

करण्याच्या हतेनेू या सांकेत बोलीची णनणमधती झालेली असावी असा कयास करण्यास वाव आह.े ही कमीत कमी 

शब्दात जाथतीत जाथत आशय साांगिारी गोपनीय बोलीभार्ा आह.े रेगाळ - ब्राह्मि, करपट्टी - भाकरी, पेडिे - 

पळून जाि,े खमुरा - चेहरा, णकां जव - डोळा, अांबजु - माांग, दाांडाळ - मराठा, भोकर - महार असे या भार्ेतील काही 

शब्द आहते. 

माांर्र्वीर : बळी स्मारके 

मातांग समाजातील लोक माांगदवेाचे भक्त असतात. बळी णदलेल्या णकां वा दणे्यात आलेल्या मातांगवीरास माांगीर 

णकां वा माांगवीर म्हिनू दवेता थवरूपात पजुले जाते. प्राचीन काळात एखाद ेबाांर्काम पिूधत्वास जात नसेल तर मातांग 

समाजातील व्यक्तीला त्या णठकािी बळी णदले जात असे. बळी णदल्यानांतर ते बाांर्काम यशथवीररत्या पिूध होत असे. 

अशा दांतकिा आजही साांणगतल्या जातात. महाराष्रात असे अनेक माांगीर आढळतात. मातांग समाजाचा बळी 

दणे्यामागे नेमकी कोिती गडु कल्पना अणथतत्वात असावी याचे आकलन आज जरी होत नसले तरी मातांग समाज 

सफुलीकरिाशी णनगणडत असल्याने उच्चविीयाांना आपल्या प्रत्येक कायाधत त्याची उपणथिती असिे आग्रहाचे 

वाटत आले आह ेव यातूनच मातांग समाजातील व्यक्तीला बळी दणे्याची प्रिा अणथतत्वात आली असावी. त्यामळेु 

आज महाराष्रात अनेक णठकािी णदसिारी मातांगवीराांची ठािी ह े दगड चौिऱ् याांचे भगनावशेर् नसून 

उच्चविीयाांच्या भल्यासाठी, उन्नतीसाठी रै्याधने मतृ्यलूा कवटाळलेल्या महान मातांग वीराांची थमारके आहते ह ेमात्र 

णनणित. 

मातृसत्ताक व्यर्वस्थेच्या पाऊलखुणा : पोतरार्ज 

 मरीआई या ग्रामीि दवेतेचे उपासक ह े सार्ारिपिे मातांग समाजातीलच असतात. पोतराज हा शब्द ताणमळ 

भारे्तील पोिुराझ ुया शब्दाचा मराठी अपभ्रांश आह ेपोतराज हा परुुर् असनूही स्री सदृश्य वेश र्ारि करतो. कारि 

दणिि भारतात ग्रामदवेताांच्या आरार्नेत णियाांचे अिवा स्रीत्वाचे अभास णनमाधि करिाऱ्या परुुर्ाांचे प्रमाि अणर्क 
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आढळते. समकालीन काळात पोतराज होण्याची उपयकु्तता णकती हा प्रश्न जरी वादात येत असला तरी मातांग समाज 

हा मातसृत्ताक गिराज्यातील महत्त्वाचा घटक होता व त्याच्या पाऊल खिुा पोतराज या पिेमर्नू पाहायला 

णमळतात. 

वर्ऱ्हाण : एक अनाकलनीय पद्धती 

चांद्र णकां वा सयूधग्रहिाच्या वेळी मातांग समाजाचे लोक द ेदान सटेु णगऱ्हाि असे म्हित णफरत असत. ग्रहिाच्या वेळी 

थपशृ्य लोक मातांग समाजातील लोकाांना विदान करत. त्याणशवाय ग्रहि सटुत नाही असेही मानले जात असे. 

माांगाला णगऱ्हाि वाढा माय, माांगाला भाकर वाढा माय ही आरोळी खरे तर मातांग समाज इतर कोिी ग्रहिात सापडु 

नये म्हिजेच इतराांच्या सांकट थवतःवर येऊ द ेयासाठीच दते आलेला आह.े इतराांची सांकटे थवतःवर झेलिारा 

ग्रहिापासनू सवांना णनभीड बनविारा मातांग समाज या पद्धतीमळेु याचक ठरला. त्यामळेु मातांग समाजाने णगऱ्हाि 

मागिे ही अनाकलनीय पद्धती आह.े 

मौवखक इवतहास : काही मातांर् परांपरा 

 मातांग ही सजधनशील जात आह.े गाण्याची आणि वाद्याची मोठी परांपरा मातांग समाजाला आह.े दवेताांची आरती, 

कुथतीचे फड, प्रेतासमोर, लग्न समारांभात समाजाचा वावर वादक म्हिनू राणहलेला आह.े मातांग समाजाची डफ 

आणि हलगी ही तर वीर रस उत्पन्न करिारी रिवादे्यच आहते. शतकानशुतके या वाद्याांशी सांपकध  आल्यामळेु मराठी 

बामिा घरी णलवि आन माांगा घरी गािां अशी म्हि प्रचणलत झाली आह.े तर चाांगल्या कामाला जाताना माांग 

आडवा येिे, मातांग समाजातील व्यक्तीचे तोंड पहािे ह ेशभु असल्याने 'भेटला माग - णफटला पाांग' अशी म्हि रूढ 

झाली. या म्हिी म्हिजे केवळ शब्दाांचे समहू नाहीत तर मातांग समाजाच्या साांथकृणतक इणतहासाचे सटेु कि समोर 

आििारे ह ेशब्दाांचे भाांडार आहते. त्यामळेु या मौणखक इणतहासाने मातांग समाजाच्या सांथकृती व परांपरेवर एक 

सलग प्रकाश पडू शकतो. 

पेरणी : मातांर् स्रीयाांच्या हस्ते कुरीपूर्जन  

पेरिी हा कृर्ी जीवनातील एक महत्त्वाचा णवर्ी आह.े जणमनीची मशागत करून योग्य वेळी पेरिी करताना मातांग 

िीच्या हथते कुरीपजून केले जाते. पेरिीच्या वेळी मागीनीची ओटी भरण्याचा प्रघात महाराष्रात आह.े कारि माांग 

मरीआईचे उपासक आहते मरीआई या शब्दातील 'मारी' हा तणमळ शब्द असनू तो वर्ाधवाचक आह.े जी पजधन्य 

दवेाला वर्ांशील बनवते, ती मारी असे णतच्या नावाचे थपटकरीकरि णदले जाते म्हिजेच मातांग समाजाच्या िीने 
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पेरिीच्या कुऱ्या पजुल्या तर पजधन्यवटृकरी चाांगल्या प्रकारे होऊन णपकाांची वाढ योग्य होते अशी लोक समजतु आह.े 

पेरिीच्या वेळी मातांग समाजाचे परुुर् शेतात बानी म्हितात. 

बैलपोळा आवण मातांर् समार्ज 

बैलपोळा णकां वा बेंदरू हा सि शेतकऱ्याांच्या दृटकरीने एक महत्त्वाचा सि आह ेआपल्या बैलाच्या प्रती कृतज्ञता व्यक्त 

करण्याचा सोहळा. मोळाची णविलेली दोरी त्यामध्ये आांब्याची णकां वा णपांपळाची पाने ओवनू तयार केलेले तोरि 

पोळयाच्या णदवशी मातांग समाजातील लोक शेतकऱ्याांच्या घराला बाांर्तात. या णदवशी शेतकरी मातांगास जेवि 

दतेात. पोळयाच्या णदवशी खाांद ेमळिीसाठी मोळ आिण्याचे काम परांपरेने माांगाकडेच असते. माांगाने पणहल्याांदा 

बैलाला व्यसन घालनू कामाला जुांपले त्याचे थमरि प्रिेतनू जागते ठेवण्यात आले आह.े  

दसऱ्याची पत्रार्वळ र्रणे : एक सफुलीकरण वर्विी 

दसऱ्याच्या णदवशी मातांग समाजातील िीने पत्रावळ भरली म्हिजे भरभराट व सांपन्नता नाांदते अशी लोकाांची 

समजतु आह.े पत्रावळ भरिे म्हिजे असे की, स्रीने सारवल्यानांतर णदवटी रोवायची त्यानांतर उच्चविीय स्रीने त्या 

णदवटीची पजूा करावी त्यावर अन्न ठेवावे, नांतर त्याांना पत्रावळीसह माांगीनीने घरी न्यावे. यालाच पत्रावळ भरिे 

असे म्हितात. व त्यामळेु उच्च विीयाांची इडा णपडा टळते असे म्हितात. हा एक सफुलीकरि णवर्ी असनू यामध्ये 

मातांग िीची भणूमका ही महत्त्वपिूध मानली जात असे.  

समारोप 

 गावगाड्यात महत्त्वाचे थिान असिारा मातांग समाज हा मळूचा द्रणवडीयन असनू, मातांग समाजाने जपलेल्या रुढी 

व परांपराांमर्नू ह े णसद्ध होते की, या समाजाला हजारो वर्ांचा इणतहास आह.े मातांग समाजात णशििाचे प्रमाि 

अत्यल्प असल्याने मातांग समाजाच्या सांथकृती चालीरीतीवर फारच कमी लेखन झाले आह.े त्यामळेु मौणखक 

इणतहास, बळी थमारके, परांपरा यामर्नू मातांग समाजाच्या इणतहासावर नव्याने प्रकाशझोत टाकून इणतहासाचे 

पनुलेखन करिे आवश्यक आह.े मातांग समाजाला शभु फलदायी समजण्या पाठीमागे णनणित र्ारिा असावी. 

त्यामळेुच प्रत्येक शभुकायाधत मातांग समाजाची उपणथिती आवश्यक मानले गेले आह.े थवतः बलतेुदार असनूही 

डक्कलवार ही जात मातांग समाजाची मागते असिे, मातांग समाजाची थवतांत्र बोलीभार्ा असिे यावरवर छोट्या 

वाटिाऱ्या गोटकरी मातांग समाजाच्या साांथकृणतक इणतहासाचे पदर उलगडून दाखविाऱ्या आहते. समकालीन काळात 

एक उपेणित समाज घटक म्हिनू मातांग समाजाकडे पाणहले जाते. त्याच्या उपेणित समाजघटक म्हिनु त्याच्याकडे 

पाणहले जाते. त्याच्या उपेणिततेची कारिे ही समकालीन पररणथिती जशी आह ेत्यापेिा अणर्क त्याचे बीजारोपि 
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गाव गाड्यात झाले आह.े त्यामळेु या कारिाांच्या सूक्ष्म अभ्यासाने मातांग समाज उन्नतीकडे झेपाव ूशकतो. पोतराजा 

सारख्या प्रिामर्नू मातसृत्ताक व्यवथिेच्या पाऊलखनुा मातांग समाजाने जपल्या, णगऱ्हािामध्ये इतराांची सांकटे 

आपल्यावर घेतली. परांत ुजग णवज्ञानणनष्ठ होत असताना अशा प्रिाांवर कायदशेीर णनबंर् आिले गेले पाणहजेत व 

मातांग समाजाचाही णवज्ञानाचा र्ागा बननु प्रगतीकडे झेपावला पाणहजे. 
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साराांि (Abstract) 

पयधटन हा आजच्या जागणतक अिधव्यवथिेचा एक वेगाने वाढिारा उद्योग आहे, परांत ु या अणनयांणत्रत वाढीमळेु 

पयाधवरिाची मोठी हानी होत आह.े नैसणगधक सार्नसांपत्तीचा ऱ्हास, वाढते प्रदरू्ि आणि जैवणवणवर्तेचा नाश या 

समथयाांनी गांभीर रूप र्ारि केले आह.े या पाश्वधभमूीवर, 'शाश्वत पयधटन' (Sustainable Tourism) ही सांकल्पना 

भणवष्यातील पयधटनासाठी अत्यांत महत्त्वाची ठरत आह.े 

या शोर्णनबांर्ाचा (Research Paper) मखु्य उिेश २०२५ च्या 'इनसाइट ग्लोब' दृणटकरकोनातनू पयधटनाचा णवकास 

आणि पयाधवरि सांरिि याांच्यातील समतोल तपासिे हा आह.े या सांशोर्नात पयधटनामळेु होिारे पयाधवरिीय बदल 

आणि त्यावर मात करण्यासाठीच्या उपाययोजनाांचा अभ्यास करण्यात आला आह.े यात प्रामखु्याने 'इको-फ्रें डली' 

पायाभतू सणुवर्ा, थिाणनक समदुायाचा आणिधक सहभाग आणि तांत्रज्ञानाचा वापर या बाबींवर प्रकाश टाकण्यात 

आला आह.े 

अभ्यासात  असे णदसनू येते की, पयधटनाचा णवकास होिे आवश्यक आह,े परांत ुतो पयाधवरिाच्या खचाधवर नसावा. 

थिाणनक सांथकृतीचे जतन आणि नैसणगधक स्रोताांचा मयाधणदत वापर करूनच दीघधकालीन णवकास साध्य करता येईल. 

हा शोर्णनबांर् र्ोरिकते, पयधटन व्यावसाणयक आणि पयधटकाांना जबाबदार पयधटनाची णदशा दणे्यास मदत करेल. 

महत्त्र्वाचे िब्द (Keywords): शाश्वत पयधटन, पयाधवरि सांवर्धन, आणिधक णवकास, इनसाइट ग्लोब २०२५, 

इको-फ्रें डली. 
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प्रस्तार्वना (Introduction) 

पयधटन हा आजच्या आर्णुनक यगुात जागणतक अिधव्यवथिेचा एक अणवभाज्य भाग बनला आह.े २१ व्या शतकात 

दळिवळिाच्या प्रगत सोयी आणि वाढते उत्पन्न यामळेु पयधटनाचे थवरूप वेगाने बदलले आह.े रोजगार णनणमधती, 

साांथकृणतक दवेािघेवाि आणि दशेाच्या आणिधक णवकासात पयधटन िेत्राचा वाटा णसांहाचा आह.े मात्र, पयधटनाच्या 

या वेगवान वाढीमळेु पयाधवरिासमोर अनेक गांभीर आव्हाने उभी राणहली आहते. 

जागणतक पयधटन सांघटनेच्या (UNWTO) व्याख्येनसुार, "शाश्वत पयधटन म्हिजे असे पयधटन जे सध्याच्या 

पयधटकाांच्या आणि यजमान प्रदशेाच्या गरजा पिूध करतेच, पि त्याच वेळी भणवष्यातील णपढ्याांसाठी नैसणगधक आणि 

साांथकृणतक सार्नसांपत्तीचे जतन व सांवर्धन करते." िोडक्यात साांगायचे तर, णनसगाधला कोितीही हानी न पोहोचवता 

केलेला प्रवास म्हिजे शाश्वत पयधटन होय. 

'इनसाइट ग्लोब २०२५' (Insight Globe 2025) च्या दृणटकरकोनातनू णवचार केल्यास, आगामी काळात पयधटनाचे 

मॉडेल पिूधपिे बदलिार आह.े २०२५ मध्ये पयधटन ह े केवळ मनोरांजनाचे सार्न नसनू ते जबाबदारीचे 

(Responsible Tourism) असिार आह.े यामध्ये तांत्रज्ञान, पयाधवरिथनेही पायाभतू सणुवर्ा आणि थिाणनक 

समदुायाचा सहभाग महत्त्वाचा ठरेल. 

या  शोर्णनबांर्ात आपि हचे अभ्यासिार आहोत की, आणिधक नफा आणि णनसगध सांवर्धन याांचा समतोल कसा 

सार्ता येईल. तसेच, २०२५ सालासाठी जागणतक पयधटनाचे थवरूप कसे असावे, जेिकेरून आपि आपल्या 

परृ्थवीचे सौंदयध पढुील णपढ्याांसाठी अबाणर्त ठेव ूशकू. 

सांिोिनाची उविषे्ट (Objectives of the Study) 

१.  'इनसाइट ग्लोब २०२५' च्या सांदभाधत शाश्वत   पयधटनाची व्याख्या आणि व्याप्ती समजनू घेि.े 

२. सध्याच्या अणनयांणत्रत पयधटनामळेु पयाधवरिावर (उदा. प्रदरू्ि, जैवणवणवर्तेचा ऱ्हास) होिाऱ्या     

    दषु्पररिामाांचा अभ्यास करिे. 

३. शाश्वत पयधटनामळेु थिाणनक समदुायाच्या रोजगारात आणि उत्पन्नात होिारी वाढ अभ्यासिे. 

४. २०२५ नांतरच्या काळासाठी पयधटन आणि पयाधवरि रिि याांचा समतोल राखण्यासाठी   

    उपाययोजना व नवीन मॉडेल्स सचुविे. 
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सांिोिनाची र्ृहीतके (Hypothesis) 

"शाश्वत पयधटन पद्धतींचा अवलांब केल्यास, केवळ पयाधवरिाचे रििच होत नाही, तर  

दीघधकालीन आणिधक णवकास दखेील साध्य करता येतो." 

सांिोिन पद्धती (Research Methodology) 

प्रथततु शोर्णनबांर् हा 'विधनात्मक आणि णवशे्लर्िात्मक' (Descriptive and Analytical) थवरूपाचा आह.े या 

सांशोर्नासाठी दयु्यम माणहती स्रोताांचा (Secondary Data Sources) वापर करण्यात आला आह.े 

माणहती सांकलन (Data Collection): सांशोर्नासाठी आवश्यक माणहती खालील स्रोताांमर्नू गोळा केली आह:े 

१. अहवाल: जागणतक पयधटन सांघटना (UNWTO) आणि भारतीय पयधटन मांत्रालयाचे वाणर्धक अहवाल. २. 

सांशोर्न लेख: राष्रीय आणि आांतरराष्रीय जनधल्समध्ये प्रकाणशत झालेले लेख. ३. वेबसाइट्स आणि न्यजू पोटधल: 

पयधटनाशी सांबांणर्त णवश्वसनीय वेबसाइट्स आणि वतधमानपत्राांमर्ील बातम्या. ४. केस थटडीज: यशथवी इको-टुररझम 

मॉडेल्सचा अभ्यास. 

माणहतीचे णवशे्लर्ि: उपलब्र् माणहतीचे णवशे्लर्ि करून, पयधटनाचे बदलते थवरूप आणि २०२५ मर्ील आव्हाने 

माांडण्यात आली आहते. 

सावहत्याचा आढार्वा (Review of Literature) 

शाश्वत पयधटन आणि पयाधवरि सांवर्धन या णवर्यावर जगभरात आणि भारतात अनेक अभ्यासकाांनी 

सांशोर्न केले आह.े प्रथतुत सांशोर्नासाठी खालील प्रमखु साणहत्याचा आढावा घेण्यात आला आह:े 

१. पययटनाचा आवथयक आवण पयायर्वरणीय समतोल: भाटिया (२०२२) याांनी त्याांच्या 'टुररझम 

डेव्हलपमेंट' या पथुतकात असे माांडले आह ेकी, अणनयांणत्रत पयधटनामळेु नैसणगधक सार्नसांपत्तीवर मोठा 

ताि येत आह.े त्याांनी थपटकर केले की, जर पयधटनाचा णवकास पयाधवरिाच्या खचाधवर झाला, तर तो णवकास 

अल्पकाळासाठीच णटकेल. त्याांच्या मते, पयधटनाचे णनयोजन करताना 'कॅररांग कॅपॅणसटी' (Carrying 

Capacity - पयधटन थिळाची िमता) लिात घेिे अत्यांत गरजेचे आह.े 

२. स्थावनक समुदाय आवण िाश्वत पययटन: कुमार आटि ट िंग (२०२३) याांनी भारतीय सांदभाधत 

केलेल्या अभ्यासात असे णदसनू आले की, जेव्हा थिाणनक समदुायाला पयधटनामध्ये भागीदार बनवले जाते, 

तेव्हा पयाधवरिाचे रिि अणर्क प्रभावीपिे होते. त्याांच्या मते, 'होम-थटे' (Home-stay) आणि थिाणनक 
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खाद्यसांथकृतीला प्रोत्साहन णदल्यास ग्रामीि अिधव्यवथिेला बळकटी णमळते आणि मोठे हॉटेल्स 

बाांर्ण्यासाठी होिारी झाडाांची कत्तल िाांबवता येते. 

३. अवत-पययटन (Over-tourism) आवण प्रदूषण: दशेपािंडे (२०२१) याांनी महाराष्रातील पयधटन 

थिळाांचा अभ्यास करून असे णनरीिि नोंदवले आह े की, महाबळेश्वर आणि लोिावळा याांसारख्या 

णठकािी प्लॅणथटक कचऱ्याची समथया गांभीर झाली आह.े त्याांनी आपल्या शोर्णनबांर्ात सचुवले आह ेकी, 

पयधटकाांवर कडक णनबंर् आणि 'ग्रीन टॅक्स' लावल्याणशवाय ही समथया सटुिार नाही. 

४. तांत्रज्ञान आवण र्वर्वष्यातील पययटन: जागटिक पययिन  िंघिनेच्या (UNWTO, २०२४) 

अहवालानसुार, २०२५ आणि त्यानांतरच्या काळात पयधटनामध्ये तांत्रज्ञानाचा वापर वाढिार आह.े या 

अहवालात असे म्हटले आह ेकी, णडणजटल ॲप्स आणि डेटा ॲनाणलणटक्सचा वापर करून पयधटकाांची 

गदी णनयांणत्रत करिे शक्य आह,े ज्यामळेु णनसगाधचे सांतलुन राखण्यास मदत होईल. 

िाश्वत पययटनाची सांकल्पना आवण व्याप्ती (Concept and Scope): पयधटन ह ेकेवळ मनोरांजनाचे 

सार्न नसनू ती एक जागणतक जबाबदारी आह,े ह े 'इनसाइट ग्लोब २०२५' च्या सांकल्पनेतनू थपटकर होते. शाश्वत 

पयधटनाचा मळू गाभा म्हिजे "भणवष्यातील णपढ्याांच्या गरजाांशी तडजोड न करता आजच्या पयधटनाचा आनांद घेिे." 

सांशोर्नातनू असे णदसनू आले आह ेकी, पयधटनाची व्याप्ती आता केवळ णनसगध पाहण्यापरुती मयाधणदत राणहलेली 

नाही, तर ती पयाधवरि रिि आणि सामाणजक भान याकडे वळली आह.े २०२५ च्या दृणटकरकोनातनू णवचार करता, 

'मास टुररझम' (Mass Tourism) म्हिजे अणनयांणत्रत गदीची जागा आता 'ररथपॉणन्सबल टुररझम' (Responsible 

Tourism) घेत आह.े यामध्ये पयधटकाांनी कमीत कमी सांसार्ने वापरून, पयाधवरिाला हानी न पोहोचवता प्रवास 

करिे अपेणित आह.े िोडक्यात साांगायचे तर, णनसगाधशी मैत्री आणि थिाणनक सांथकृतीचा आदर, हचे शाश्वत 

पयधटनाचे खरे थवरूप आह.े 
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पययटनाचे पयायर्वरणार्वर होणारे पररणाम (Environmental Impact):  

सध्याच्या काळात पयधटनामळेु पयाधवरिावर होिारे 

पररिाम अत्यांत णचांताजनक आहते. जागणतक 

थतरावरील आकडेवारीनसुार, हॉटेल उद्योग आणि 

वाहतकू िेत्रामळेु काबधन उत्सजधन मोठ्या प्रमािावर 

वाढले आह.े णवशेर्तः लोकणप्रय पयधटन थिळाांवर 

'ओव्हर-टुररझम'मळेु (Over-tourism) प्लॅणथटक 

कचऱ्याचे मोठे ढीग साचलेले पाहायला णमळतात. 

डोंगरराांगाांमध्ये रथते आणि हॉटेल्स बाांर्ण्यासाठी 

होिारी जांगलतोड जणमनीच्या र्पूेस कारिीभतू ठरत आह.े तसेच, लक्झरी हॉटेल्समध्ये णथवणमांग पलू आणि इतर 

सोयींसाठी पाण्याचा होिारा प्रचांड अपव्यय थिाणनक जलस्रोताांवर ताि णनमाधि करत आह.े जर ह ेप्रदरू्ि असेच 

सरुू राणहले, तर २०२५ पयंत अनेक नैसणगधक थिळे आपले मळू सौंदयध गमावनू बसतील, असे या अभ्यासातनू थपटकर 

होते. 

स्थावनक आवथयक वर्वकास आवण समार्ज (Economic Impact on Locals): 

शाश्वत पयधटनाचा आणिधक पैल ू तपासला असता, 'इकॉनॉणमक लीकेज' (Economic Leakage) ही समथया 

प्रकर्ाधने जािवते. सामान्य पयधटनामध्ये पयधटकाांनी खचध केलेला पैसा बऱ्याचदा आांतरराष्रीय कां पन्याांकडे जातो 

आणि थिाणनक गावकऱ्याांच्या वाट्याला खपू कमी णहथसा येतो. मात्र, शाश्वत पयधटनाच्या मॉडेलमध्ये पयधटकाांना 

थिाणनक 'होम-थटे'मध्ये राहण्यासाठी आणि थिाणनक कलाकुसर खरेदी करण्यासाठी प्रोत्साणहत केले जाते. यामळेु 

ग्रामीि भागात रोजगाराच्या नवीन सांर्ी णनमाधि होतात. अभ्यासाअांती असे णसद्ध होते की, जेव्हा थिाणनक समदुाय 

पयधटनाच्या कें द्रथिानी असतो, तेव्हाच आणिधक णवर्मता कमी होते. थिाणनक सांथकृतीचे जतन आणि गावकऱ्याांचे 

आणिधक सिमीकरि ह ेशाश्वत पयधटनाचे प्रमखु यश आह.े 
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र्वाहतूक सािनाांनुसार काबयन उत्सर्जयन (Bar Graph) 

प्रर्वासाचे सािन (Mode of Transport) काबयन उत्सर्जयन (CO2 प्रवत वकमी) 

णवमान (Flight) २८५ ग्रॅम 

बस (Bus) ६८ ग्रॅम 

रेन (Train) १४ ग्रॅम 

णवमानाचा प्रवास पयाधवरिासाठी सवाधत जाथत हाणनकारक आहे, तर रेल्वे आणि सावधजणनक वाहतकू ह ेशाश्वत 

पयधटनासाठी सवोत्तम पयाधय आहते." 

स्थावनक अथयव्यर्वस्थेर्वर होणारा पररणाम (Comparative Chart) 

घटक 

(Factor) 

सामान्य 

पययटन 

(Normal 

Tourism) 

िाश्वत पययटन 

(Sustainable 

Tourism) 

   थिाणनक 

लोकाांचे 

उत्पन्न 

२०.००% ६५.००% 

हॉटेल 

चेन/कां पन्याांचे 

उत्पन्न 

८०.००% ३५.००% 

 

"सामान्य पयधटनामध्ये ८०% नफा हा मोठ्या कां पन्या घेऊन जातात. मात्र, शाश्वत पयधटनामध्ये ६५% उत्पन्न ह े

थिाणनक गावकरी आणि शेतकऱ्याांना णमळते." 

‘िाश्वत पययटनामुळे स्थावनक रोर्जर्ारात आवण उत्पन्नात होणारी र्वाढ’ 

१. रोर्जर्ार वनवमयती (Employment Generation) 

शाश्वत पयधटनामळेु थिाणनकाांसाठी णवणवर् थतराांवर रोजगाराच्या सांर्ी उपलब्र् होतात: 

सामान्य 
पययटन 

(Normal 
Tourism)

24%शाश्वत पययटन 
(Sustainable 

Tourism)

76%

स्थानिक लोकाांचे उत्पन्ि
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 प्रत्यि रोजगार: यामध्ये टूर गाईड, होमथटे मालक, थिाणनक हॉटेल कमधचारी, आणि वाहन चालक याांचा 

समावेश होतो. ह ेरोजगार िेट पयधटनाशी सांबांणर्त असतात. 

 अप्रत्यक्ष रोर्जर्ार: पयधटकाांना सेवा दणे्यासाठी लागिाऱ्या इतर गोटकरींमळेु रोजगार वाढतो. उदा. हॉटेल्सला 

भाजीपाला परुविारे शेतकरी, बाांर्काम कामगार, णकां वा थिाणनक कलाकुसर (Handicrafts) बनविारे 

कारागीर. 

 कौिल्य वर्वकास: पयधटनामळेु थिाणनक तरुिाांना नवीन कौशल्ये (उदा. भार्ा, आदराणतर्थय व्यवथिापन) 

णशकण्याची सांर्ी णमळते, ज्यामळेु त्याांची रोजगार िमता वाढते. 

२. उत्पन्नात र्वाढ (Increase in Income) 

थिाणनक लोकाांच्या आणिधक उत्पन्नात खालील प्रकारे भर पडते: 

 थिाणनक उत्पादनाांना बाजारपेठ: पयधटकाांना थिाणनक खाद्यपदािध, हथतकला आणि सेंणद्रय उत्पादने खरेदी 

करायला आवडतात. यामळेु थिाणनक कारागीर आणि शेतकऱ्याांना त्याांच्या मालाचा योग्य मोबदला 

णमळतो. 

 होमथटे सांकल्पना: मोठ्या हॉटेल्सऐवजी पयधटक थिाणनकाांच्या घरी (Homestays) राहिे पसांत करतात. 

यामळेु पयधटनातनू णमळिारा पैसा िेट थिाणनक कुटुांबाकडे जातो आणि बाहरेच्या मोठ्या कां पन्याांकडे 

जािारा पैसा (Economic Leakage) िाांबतो. 

 परूक व्यवसाय: णकरािा दकुाने, टॅक्सी सेवा, आणि लहान उपाहारगहृ े (Snack centers) याांच्या 

व्यवसायात वाढ झाल्याने उत्पन्नात णथिरता येते. 

३. पायारू्त सवुर्विाांचा वर्वकास (Infrastructure Development) 

पयधटनामळेु जेव्हा एखाद्या गावाचा णकां वा शहराचा णवकास होतो, तेव्हा णतिे रथते, वीज, आणि पािीपरुवठा 

याांसारख्या सणुवर्ा सरु्ारतात. याचा फायदा पयधटकाांसोबतच थिाणनक रणहवाशाांनाही होतो, ज्यामळेु त्याांचे 

जीवनमान उांचावते. 

४. आवथयक स्थैयय आवण स्र्वार्वलांबन 

केवळ शेतीवर अवलांबनू न राहता, पयधटनामळेु उत्पन्नाचा एक पयाधयी मागध उपलब्र् होतो. यामळेु दषु्काळ णकां वा 

इतर नैसणगधक आपत्तींच्या वेळी थिाणनक समदुायाला आणिधक आर्ार णमळतो. 
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२०२५ साठी र्वर्वष्यातील उपाययोर्जना (Future Measures for 2025):  

भणवष्यातील आव्हानाांचा सामना करण्यासाठी आणि २०२५ मर्ील पयधटन सरुणित करण्यासाठी तांत्रज्ञान आणि 

कडक र्ोरिाांची साांगड घालिे आवश्यक आह.े या सांशोर्नाद्वारे 'थमाटध टुररझम' (Smart Tourism) ही सांकल्पना 

उपाय म्हिनू पढेु येते, ज्यामध्ये णडणजटल ॲप्सद्वारे पयधटकाांची गदी णनयांणत्रत केली जाऊ शकते. तसेच, शासनाने 

पयधटन थिळाांवर 'ग्रीन टॅक्स' (Green Tax) लाग ूकरून तो णनर्ी पयाधवरि सांवर्धनासाठी वापरि ेगरजेचे आह.े 

पयधटकाांनी एकाच वेळी अनेक णठकाि ेपाहण्यापेिा एका णठकािी जाथत काळ व्यतीत करि,े ज्याला 'थलो टुररझम' 

(Slow Tourism) म्हितात, ही पद्धत थवीकारल्यास काबधन फूटणप्रांट कमी होण्यास मदत होईल. णशिि आणि 

जनजागतृीद्वारे पयधटकाांची मानणसकता बदलि,े हाच २०२५ सालासाठी सवाधत प्रभावी उपाय ठरेल. 

पयधटन हा मानवी जीवनातील आनांद आणि अनभुवाचा एक महत्त्वाचा स्रोत आह,े पि आज आपि एका 

अशा वळिावर उभे आहोत णजिे आपल्याला आपल्या सवयींकडे पनु्हा एकदा गाांभीयाधने पाहण्याची गरज आह.े 

या सांशोर्नातून समोर आलेल्या महत्त्वाच्या मदुद््याांचे णवशे्लर्ि खालीलप्रमािे आह:े 

अ) वनसर्ायची हाक आवण पययटकाांची र्जबाबदारी: जेव्हा आपि एखाद्या णनसगधरम्य णठकािी जातो, 

तेव्हा त्या णठकािची शाांतता आणि सौंदयध आपल्याला भरुळ घालते. पि ददुवैाने, पयधटकाांची गदी वाढली की णतिे 

फक्त 'पावलाांचे ठसे' उमटण्याऐवजी प्लॅणथटकच्या बाटल्या आणि कचऱ्याांचे णढगारे णदस ूलागतात. २०२५ च्या 

णदशेने वाटचाल करताना, 'पयधटन' आणि 'पयाधवरि' या दोन टोकाांमर्ील सांघर्ध कमी करिे अत्यांत गरजेचे आह.े 

णनसगध आपल्याला भरभरून दतेो, पि आपि त्याला काय परत दतेो? हा प्रश्न आता प्रत्येक पयधटकाने थवतःला 

णवचारला पाणहजे. शाश्वत पयधटन म्हिजे णनसगाधला ओरबाडून घेिे नव्ह,े तर त्याच्याशी मैत्री करिे होय. 

ब) स्थावनक माणसाांचा वर्वकास - खरा शाश्वत णवकास: पयधटनाचा खरा फायदा कोिाला होतो? मोठ्या 

पांचताराांणकत हॉटेल्सना की णतिल्या मातीतील मािसाला? शाश्वत पयधटनाचे मॉडेल साांगते की, पयधटनाचा पैसा हा 

थिाणनक अिधव्यवथिेतच णफरला पाणहजे. जेव्हा एखादा पयधटक थिाणनक होम-थटे (Home-stay) मध्ये राहतो णकां वा 

णतिल्या शेतकऱ्याने णपकवलेले अन्न खातो, तेव्हाच त्या पयधटनाला अिध प्राप्त होतो. यामळेु थिाणनक लोकाांचे 

शहराकडे होिारे थिलाांतर िाांबते आणि त्याांना आपल्याच गावात सन्मानाने जगता येते. २०२५ मध्ये पयधटकाांनी 

'लक्झरी' पेिा 'अनभुवा'ला (Experience) जाथत महत्त्व दिेे अपणेित आह.े 

क) तांत्रज्ञान: एक णमत्र की शत्र?ू तांत्रज्ञान ह े दरु्ारी तलवारीसारखे आह,े पि योग्य वापर केल्यास ते शाश्वत 

पयधटनासाठी वरदान ठरू शकते. २०२५ पयंत आपि पेपरलेस णतकीट पद्धतीचा पिूधपिे थवीकार करायला हवा, 
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ज्यामळेु कागदाची नासाडी िाांबेल. तसेच, पयधटन थिळाांवर पेरोल- णडझेलच्या गाड्याांऐवजी 'इलेणक्रक वाहनाांचा' 

(EV) वापर सक्तीचा केल्यास काबधन उत्सजधन कमी होण्यास मोठी मदत होईल. तांत्रज्ञान ह े णनसगाधवर णवजय 

णमळवण्यासाठी नसनू, णनसगाधचे रिि करण्यासाठी वापरले गेले पाणहजे. 

िोडक्यात साांगायचे तर, पयधटन िाांबविे हा उपाय नाही, तर पयधटनाची पद्धत बदलिे हाच खरा उपाय आह.े 

केस स्टडी (Case Study)  

1. रू्तानचे पययटन मॉडेल: 'उच्च मलू्य, कमी सांख्या' (High Value, Low Volume) भतूान या दशेाने 

पयधटनासाठी 'हाय व्हलॅ्य,ू लो वॉल्यमू' (High Value, Low Volume) ह ेअणद्वतीय र्ोरि थवीकारले आह.े 

याचा अिध असा की, ते अमयाधद पयधटकाांना प्रवेश दणे्याऐवजी पयधटकाांच्या सांख्येवर णनयांत्रि ठेवतात, परांत ु

आलेल्या पयधटकाांकडून 'शाश्वत णवकास शलु्क' (Sustainable Development Fee - SDF) आकारतात. या 

र्ोरिामळेु दशेात पयधटकाांची गदी होत नाही, ज्यामळेु णतिल्या णनसगाधवर आणि सांथकृतीवर ताि येत नाही. या 

शलु्कातनू णमळिारा महसलू भतूान सरकार आपल्या नागररकाांसाठी मोफत आरोग्य, णशिि आणि पायाभतू 

सणुवर्ाांवर खचध करते. अशा प्रकारे, भतूानने पयाधवरिाची हानी न होऊ दतेा पयधटनाला दशेाच्या अिधव्यवथिेचा 

मखु्य आर्ार बनवले आह.े 

२. वसक्कीम: भारतातील पणहले 'सेंणद्रय राज्य' (Organic State) भारतातील णसक्कीम राज्याने थवतःला 'पिूधतः 

सेंणद्रय राज्य' म्हिनू घोणर्त करून शाश्वत पयधटनाचा एक आदशध नमनुा उभा केला आह.े येिे रासायणनक खते 

आणि प्लाणथटकच्या वापरावार कडक बांदी आह,े ज्यामळेु णतिले पयाधवरि आणि हवामान अत्यांत शदु्ध राणहले 

आह.े या थवच्छ आणि प्रदरू्िमकु्त प्रणतमेमळेु जगभरातील णनसगधपे्रमी पयधटक णसक्कीमकडे आकणर्धत होतात. 

णसक्कीम सरकारने मोठ्या हॉटेल्सऐवजी 'होमथटे' (Homestay) सांथकृतीला प्रोत्साहन णदले आह,े ज्यामळेु 

पयधटकाांना अथसल थिाणनक अनभुव णमळतो आणि थिाणनकाांना िेट रोजगार. पयाधवरिाचे रिि केल्यामळेुच 

णसक्कीम आज एक 'प्रीणमयम टुररझम डेणथटनेशन' बनले आह.े 

३. महाराष्रातील 'कास पठार': सांवर्धन आणि पयधटन णनयमन महाराष्रातील सातारा णजल्यातील 'कास पठार' 

ह ेजागणतक वारसा थिळ (UNESCO World Heritage Site) आह,े जे तेिील दणुमधळ फुलाांसाठी प्रणसद्ध आह.े 

अणनयांणत्रत पयधटनामळेु येिील जैवणवणवर्तेला र्ोका णनमाधि झाला होता. यावर उपाय म्हिनू वन णवभाग आणि 

थिाणनक सणमत्याांनी येिे 'पयधटन णनयमन' लाग ूकेले. आता दररोज केवळ ठराणवक सांख्येनेच पयधटकाांना ऑनलाइन 

बणुकां गद्वारे प्रवेश णदला जातो. तसेच, फुलाांच्या सांरििासाठी कुां पि घालण्यात आले आह.े या णशथतीमळेु फुलाांच े
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आणि पठाराचे रिि तर झालेच, पि पयधटकाांची सांख्या णनयांणत्रत असली तरी ती णनणित झाल्याने थिाणनक 

मागधदशधक (Guides) आणि सांरिकाांना शाश्वत रोजगार णमळाला आह.े णनसगाधला र्क्का न लावता णशथतबद्ध 

पयधटन कसे करावे, याचे ह ेउत्तम उदाहरि आह.े 

र्वर्वष्यातील र्वाटचाल आवण उपाययोर्जना (Suggestions for Future Path) 

केवळ समथया माांडून चालिार नाही, तर त्यावर तोडगा काढिे हचे खऱ्या सांशोर्काचे काम आह.े २०२५ मर्ील 

पयधटन अणर्क जबाबदार आणि सुांदर करण्यासाठी काही उपाय खालीलप्रमािे सचुवता येतील 

१. 'ग्रीन टॅक्स'ची (Green Tax) अांमलबर्जार्वणी: जे पयधटक णनसगाधच्या कुशीत जातात, त्याांनी त्या णनसगाधच्या 

सांवर्धनासाठी िोडा हातभार लावला पाणहजे. पयधटन थिळाांवर नाममात्र 'हररत कर' णकां वा 'Green Tax' आकारला 

जावा, आणि त्यातनू णमळिारा पैसा फक्त त्या णठकािच्या थवच्छता आणि विृारोपिासाठी वापरला जावा. 

२. 'ऑफबीट' वठकाणाांना पसांती: सगळयाांनी एकाच वेळी एकाच णठकािी गदी करण्यापेिा, नवीन आणि 

अपररणचत णठकािे शोर्ली पाणहजेत. यामळेु प्रणसद्ध णठकािाांवरचा ताि कमी होईल आणि नवीन गावे पयधटनाच्या 

नकाशावर येतील. 

३. स्थावनक सांस्कृतीचा आदर: आपि णजिे जातो, णतिले अन्न, णतिली भार्ा आणि णतिल्या रीतीररवाजाांचा 

आदर केला पाणहजे. पयधटकाांनी 'ग्राहक' म्हिनू न वावरता 'पाहुि'े म्हिनू वावरले, तर सांघर्ाधचे प्रसांगच येिार नाहीत. 

४. िालेय स्तरार्वर सांस्कार: पयधटनाचे णनयम आणि णनसगाधचे महत्त्व ह ेणवर्य फक्त पथुतकात न ठेवता, मलुाांना 

प्रत्यि सहलीतनू णशकवले पाणहजेत. उद्याचा पयधटक आजच्या शाळेत घडला तर भणवष्य नक्कीच उज्ज्वल आह.े 

वनष्कषय (Conclusion) 

या सांपिूध अभ्यासाअांती 'इनसाइट ग्लोब २०२५' ह ेफक्त एक वर्ध णकां वा टागेट नाही, तर ती एक नवी दृटकरी आह.े 

पयधटन ह ेनक्कीच हवे, कारि ते मािसाला समदृ्ध करते, पि हा आनांद णमळवताना आपि परृ्थवीला ऱ्हास करता 

कामा नये. 

पयधटनाची व्याख्या आता बदलली असनू, ती केवळ आणिधक नफ्यापरुती मयाधणदत राणहलेली नाही. सांशोर्नातनू ह े

थपटकर होते की, पयाधवरिाचा ऱ्हास करून णमळवलेला पयधटन णवकास हा अल्पजीवी आह.े जर नैसणगधक सार्नसांपत्ती 

णटकली नाही, तर पयधटन उद्योगच सांपटुकरात येईल. त्यामळेु 'पयाधवरि रिि' आणि 'पयधटन णवकास' ह ेपरथपर णवरोर्ी 

नसनू ते एकाच नाण्याच्या दोन बाज ूआहते. 
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दसुरे म्हिजे, थिाणनक समदुायाला वगळून केलेला पयधटन णवकास हा अिधहीन आह.े 'इकॉनॉणमक लीकेज' 

िाांबवण्यासाठी आणि ग्रामीि अिधव्यवथिा बळकट करण्यासाठी थिाणनक सांथकृती, खाद्यपदािध आणि 'होम-थटे' 

याांना प्रार्ान्य दिेे अत्यावश्यक आह.े जेव्हा पयधटनाचा पैसा तळागाळातील लोकाांपयंत पोहोचतो, तेव्हाच तो खरा 

'शाश्वत णवकास' ठरतो. 

णतसरे आणि महत्त्वाचे म्हिजे, २०२५ सालातील पयधटन ह े'तांत्रज्ञान' आणि 'जबाबदारी' यावर आर्ाररत असेल. 

'थमाटध टुररझम' आणि 'थलो टुररझम' या सांकल्पना केवळ पथुतकी नसनू त्या प्रत्यिात आिण्याची गरज णनमाधि 

झाली आह.े 

िोडक्यात साांगायचे तर: पयधटनाचे भणवष्य ह े 'सांख्यात्मक वाढीवर' (Quantity) अवलांबनू नसनू 'गिुात्मक 

अनभुवावर' (Quality) अवलांबनू आह.े पयधटकाांनी आता केवळ 'ग्राहक' म्हिनू न वावरता, णनसगाधचे आणि 

सांथकृतीचे 'रिक' म्हिनू वावरिे, हीच काळाची गरज आणि या सांशोर्नाचे अांणतम सत्य आह.े 
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vkfnoklh% ikjaikjhd yksdxhra 

lqjs[kk foB~By dkacGs  

गोखले महाणवद्यालय, श्रीवर्धन. णज. रायगड. ४०२११०. 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

izLrkouk%  

 egkjk”Vªkr izkeq[;kus vka/k] fHkYYk] dksGh] okjyh] Bkdwj] dkrdjh] ikojk b- vkfnoklha olrh 

d#u vkgsr- vkfnoklh tekr vktgh izxr lektkiklwu nwj jkgr vlY;kus R;kaph thoui/nrh fujkGh 

vkgs- fulxkZ’kh teowu ?ks.kjk vkfnoklh vktgh fulxkZrhy rRokauk eksB;k J/nsus iqtrkr-  º;k ckcrhr 

yksdlkfgR;kpk vH;kfldk MkW- ljksftuh ckcj º;kauh vkfnoklh dyk fo”k;h dk<ysys mn~xkj Qkjp 

eukyk Hkkoukjs vkgsr- R;k Eg.krkr dh] ^^jaxhcsjaxh  ikuQqykaP;k us=nhid >qiD;kauah euksgjh fu ns[k.kh 

ltkoV vaxkaoj /kkj.k dj.kkÚ;k egkoL=kauk jkth[kq’khus] nÚ;k[kksÚ;karhy nqfu;srhy ek.kla gkSls&ekStsus 

,sliSl eSnkukr ;sÅu ukpk;yk vkf.k xk;kyk ykxyh Eg.kts /kfj=hP;k vaxkoj lek/kkukps jksekap Qqyw 

ykxrkr- v’kk osGh igkMh eqy[kkrhy ean ‘khry okjk ‘khG ?kkyhr /kkowu iq<s ;srks- ikuQqykarhy 

lGlG ik’oZlaxhr mHka djrs!---ex uhtk;yk /kfj=h] m’khyk /kksaMk vu` ika?kjk;yk vkHkkG ?ksr fulxkZP;k 

dq’khr okojrkuk gh eaMGh ,o<h vkuanh d’kh\ ;krya xf.kr dkgh dsY;k lqVr ukgh- vkfnoklhaph gh 

nqfu;k vn~Hkqrrsps ia[k Y;kysyh xa/koZ dU;k vkgs] rh ns[k.kh r’khp eksge;hgh vkgs** vkfnoklhaP;k lq[k 

nq%[kkr R;kaP;kp ikjaifjd yksdxhrkarwup R;kp eu gyd dj.;kP;k iz;Ru djr vlrkr- ;ko#u 

vki.kkl letrs dh] vkfnoklhaP;k thoukr yksdxhr fdrh egRokps vkgsr- ijaijsus pkyr vkysyh 

yksdxhr vtwugh R;kaP;k Le`rhiVykoj jkT; xktor vkgsr- yksdlkfgR;kP;k vH;kldkauh vkfnoklha 

okM;k olrhoj tkowu R;k yksdxhrkaps ladyu dsysys vkgs- vkfnoklh dqBY;kgh ifjfLFkrhr vkiys 

thou vkuankus txrkr o mnjfuokZg djrkr] R;kaP;k ijaijk] R;kaps yksdthou] yksdlaLd`rh vkf.k 

yksdxhrkapk lkBk eksB;k izek.kkr miyC/k vkgs- vki.k ;k ‘kks/k fuca/kke/;s vkfnoklhaP;k yksdxhrkapk 

FkksMD;kr vk<kok ?ks.kkj vkgksr-  

yksdxhrkph O;k[;k %  

yksdxhr Eg.kts] yksdleqgkus fufeZysys xhr gks;- gs xhr yksd thoukfo”k;d xhr vlrs- rjhgh 

yksdxhrkps Lo#i fofo/k izdkjps vkgs- Ykksdxhrkapk mxe fuj{kjkar >kysyk vlwu yksdxhr Eg.kts Hkkoxhr 
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(lyric)  fdaok yfyr d`rh vlwu R;kyk pky vlrs- yksdxhr gh HkwrdkGkrhy d`rh vlwu frP;kekxs 

iq”dGnk ‘krdkaph ijaijk vlrs- rs ‘krdkuq’krds yksdlewgkr izpfyr vlrs- yksdxhrs R;k R;k lektkP;k 

cksyhHkk”ksrp vlrkr- lewgfu”Brk gk yksdxhrkapk fo’ks”k vlrks- dkgh yksdxhrs xaHkhj vk’k;kus Hkjysyh 

vlrkr dkgh yksdxhrkae/;s lw{e rj NVkapk vHkko vlrks iqukjko`Rrh gs yksdxhrkaps vk.k[kh ,d 

oSf’k”V; vlrs- jpuk lk/kh vlrs] jpuk dMO;kr vlrs vkf.k R;kr ikyqin vlrs- rs rkyrRokus 

Hkjysys vlrs Eg.kwu rs pkyhoj EgVys tkrs- ekSf[kd ijaijsus pkyr vkysY;k vusdfo/k xhrizdkjkapk 

funZs’k ;k laKsus dsyk tkrks- yksdlkfgR;kizek.ks yksdxhrs gh lewgeukph o lewgizfrHksph fufeZrh vkgs- 

fulxkZP;k y;c/nrs’kh laokn lk/khrp gh yksdlaxhr o yksdu`R; gh ijaLijkijthoh] ijLijkoyach o 

fulxZoknh] v’kh ekuokph fufeZrh vkgs- yksdxhrkaph fufeZrh O;DRkhph vlyh] rjh Rkh fufeZrh lkekftd 

Bjrs-  R;krqu lkewfgd thoukpk vkfo”dkj gksrks- yksdxhrkph jpuk vk’k;n`”V;k lk/kh ljG ,dsjh vlwu 

vkfo”dkj n`”V;k y;c/nrk gs yksdxhrkps vkd”kZu dsanz vlrs- yksdxhrkph vkokgdrk LFkydkykrhy 

vlrs- frP;k y;heqGsp f’kok; R;kph vkn~jpuk fdrhgh tquh vlyh] rjh yksdkpkjkr xhr fuR; uO;kus 

vkfo”d`r gksr vlrs- gh yksdxhrs yksdlewgkP;k cksyhrp vlrkr- cksyhph ewG izo`Rrh ekSf[kd 

vlY;kkdkj.kkus frps eqDr] pSrU;iw.kZ n’kZu ;k xhrkae/kwu ?kMr vlrs- vkfnoklh yksdfulxkZP;k lkfé/;kr 

jeek.k gks.kkjs vlY;kus R;kaP;k xhrjpusr /kjrh] vkdk’k] taxys o >kMs] QGs&Qqys] VsdM;k lrr 

cny.kkjs _rqeku] [kG[kG okg.kkÚ;k u|k] /kks/kks dkslG.kjk ikÅl] dMkM.kkÚ;k fotk g;kcjscjp izse 

o okluk lxG;kaps fujkxl fu%ladksp o.kZu fnlrs-  

vkfnoklh yksdxhrkaph fufeZrh izfØ;k%  

  ekuokpk bfrgkl tsFkwu ‘kks/kyk tkrks] R;kghiwohZP;k dkGkr vkfnoklhaps gs ekSf[kd xhr HkkaMkj 

‘kCn#i ?ksÅu jkukoukr brfLrr% fo[kqjysys gksrs- R;kdkGh d’kkps vkys vkgs lkfgR;’kkL= vkf.k 

dkO;’kkL=\ º;k nksgkaps ;fRdafprgh Kku ulrkuk v’kk fuj{kj fulxZiq=kauh vkiY;k okLrorsrhy xhrkauk 

dYidrsph >kyj ykor ,o<h eksBh cgkjnkj o izHkkoh xhrjpuk djkoh- ;kps HkY;kHkY;kauk uoy 

okVY;kf’kok; jkgr ukgh- ekuoh thoukrhy vls ,dgh vax ukgh R;kps yksdxhrkr izdkj gksr ukgh ;k 

n`”Vhus yksdxhr gs yksdlkfgR;kpk vkRek ekuys tkrs- yksdxhrs yksdcksyhrp mRlQqrZi.ks jpyh tkrkr- 

yksdthoukpk o lewgeukph vfHkO;Drh] /keZ fo/khpk ,d Hkkx Je gyds  dj.ks v’kk vusd xjtkaph 

iwrhZ yksdxhrs djrkr- yksdlewgkP;k ¼lkaf?kd½ vkf.k O;fDrxr v’kk lkekftd] ekufld] lkaLd`frd 

izsj.kkaeqGs yksdxhrs fuekZ.k gksrkr- fulxZ ‘kDrhP;k vn~Hkqrrk] xq<rk] vukdyuh;rk ;k lanHkkZr vFkZ 
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yko.;kP;k iszj.ksrqu yksdxhrs fuekZ.k >kysyh vkgsr- leqgkP;k fofo/k xjtk yksdxhrkarqu iw.kZ dsY;k tkr 

vlY;keqGs yksdxhrkaps fofo/k izdkj vk<Grkr tls dh] iz.k;xhr] u`R;xhrs] Jexhrs] foykixhrs] 

fof/kxhrs] fouksnh xhrs L=h;kaph xhrs-  

vkfnoklh yksdxhr vusdinjh] jaxhcsjaxh] jkaxMs] ‘yhy&v’yhy loZp izdkjP;k /kkX;kauh 

fo.kysys vkgs- fofo/k l.kkaP;k fufeRRkkus xkf;yh tk.kkjh xhrs] nsonsorkaP;k iqjk.kdFkkaoj f’kok; 

l.klekjaHk] fulXkZph xhr] fofogfof/kr xk;ys tk.kkjs yksdxhrs foiwy izek.kkr vkgsr- R;kaiSdh Bjkfod 

xhrkapk ifjp; vki.k d#u ?ksÅ-  

vkfnoklha fookg% /koysjh  

 vkfnoklh yksdxhrs fookge/khy loZ jhfrfjoktke/;s L=h fgp yksdxhrkaph fufeZrh dj.kkjh vkgs- 

fookgkP;k fjrhae/;s lokf’k.khauk egRo fnys tkrs- /koGs gs fookg xhr nksu rs rhu rkl xkf;ys tkrs- gs 

xhr ekSf[kd ijaijsus vkRelkr dsysys vlrs- ‘kqHk dk;kZr egRokph Hkwfedk Eg.kts iqjksfgr L=h;k /koysjh 

Eg.kwu ‘kqHk dk;kZr egRokph Hkwfedk Eg.kts ctkorkr- vkfnoklh lektkr yXu yko.kkjh L=h iqjksfgr 

^/koysjh* xhr xkrs- yksdxhr gs fookgfo/khP;k ea=kps dke djrkr- /koysjh th xhrs vklrkr R;kauk 

^/koGs* vls Eg.krkr- dkgh vkfnoklh tekrhar vtwugh L=h iqjksfgr /koGs xkÅu yXufo/kh ikj ikMrkr- 

vkfnoklh yksdthoukP;k Hkko&Hkkouk] lq[k&nq%[k thoukHkwrh] Nan] vkoMh&fuoMh] /kkfeZd & Hkkofud 

J/nk f’kyrk ;kaps fp=.k yksdxhrkr dsysys vlrs ,danj ekuoh thoukrhy fofo/k voLFkkar yksdxhr 

ek.klkph lkFk lkscr laxr djrs-  

 vkfnoklh fookgxhrs% 

1½ lkljthus vkaxues dk; ekaxs canMk 

#eky ekaxs canMk dk; #eky ekaxs canMk 

Lksukuh vaxqBh ekaxs canMk dk; lksukuh vaxqBh ekaxs canMk 

Lklquh vkaxu es dk; ekaxs canMk 

Pkanhuh iVv;k #eky ekaxs canMk 

iyax ekxs canMk] dk; nqjk ekaxs canMk  

lkaukuh vaxqBh #eky ekaxs canMk  

¼vFkZ & vkfnoklh thoukr vkBjkfo’o nkfjnz vlrkuk] ladVkuk u Mxexrk ikVykaP;k ;sFks 

pkdjh djrkuk R;kauk feG.kkjk #eky ¼QsVk½] lksU;kph vaxBh] pkanhpk dejiV~Vk] pknj] iyax gs R;kaps 
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oSHko vlrs- uojk eqyxk vkiY;k lklw&lklÚ;kadMwu xhrkr ekx.kh djrks- ps”Vk eLdjhr jk=h& jk=Hkj 

tkxrkr-½ 

2½     ekaxsy ojkapk ekxukx vkyk  

 Ekaxsy ojkyk udks fntks ckck 

  dqycs ojkapk ekxukx vkyk 

  rFkj vkgs ek>h TkUekph tksMk 

  rFkj vkgs ek>h dacjph lkMh 

  rFkj vkgs ek>h mjkaph dkpksyh 

  rFkj vkgs ekÖ;k naMkP;k dk osyk 

  rFkj vkgs ek>k xyhapk xjlyw 

  rFkj vkgs ek>k Hkkaxhpk lsanwj 

  rFkj vkgs ek>k ukdhpk dk eksrh 

  rFkj vkgs tuekpk tksMk  

 ¼vFkZ & rk#.;kr vkysyh vkfnoklh L=h vkiY;k ofMykauk Eg.krs vkgs vkrk eh yXuk;ksX; 

>kys vkgs- ekÖ;klkBh vkiY;k tekrharY;k ojkadMwu ekx.kh vkyh rj eyk R;kyk vkftckr nsow udks- 

tj dq.kch ¼’ksrdjh½ ojkdMwu ekx.ks vkys rj R;kyk eyk [kq’kky |k] dkj.k rsFksp ek>kh tUekpk 

lkscrh vlwu dejsph lkMh] /kjhph pksGh] naMkP;k osGk] xG;kryh dkaBh] Hkkaxhpk ‘kaasnwj o ukdhpk eksrh 

gs ek>s loZ frFksp vlwu eyk rs feGsy] Eg.kwu dq.kC;kP;k ?kjhp½  

3½ vkxj okMk Mksaxj okMk iksjh ;kap dk; x lklj okMk A  

 lHkk clyh yksdkaph] iksjh rq>sp x lklÚ;kaph A 

 vkxj okMk Mksaxj okMk iksjh ;ksp dk; x lklj okMk A 

 lHkk clyh EgkrkÚ;kaph iksjh rq>sp x lklokaph A 

 vkxj okMk Mksaxj okMk iksjh ;ksp dk; x lklj okMk A 

 lHkk clyh iksÚ;kaph iksjh rq>sp x nhjkaph A 

 vkxj okMk Mksaxj okMk iksjh ;ksp dk; x lklj okMk A 

 lHkk clyh iksjhaph iksjh rq>sp x uankph A 
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 ¼vFkZ & vkfnoklha eaMikr fookg xhr xkrkauk r#.k eqyxk xhr xkrkuk Eg.krks] gk vkxjkryk 

tks okMk fnlrks rksp rq>k lkjokMk vkgs- iq#”kkaph lHkk clyh vlwu rs loZ rq>s lkljs vkgsr- lHkksr 

clysY;k loZ EgkrkÚ;k ck;dk rqÖ;k lklok vkgsr- lHkksr clysys loZ r#.k rq>s nhj vkgsr rj lHkksr 

clysY;k eqyh rqÖ;k u.kank vkgsr-½ 

4½ vksljh vksljh j ckik ek>s] ekuk tkÅ ns lklÚ;k ?kjh A 

 vksljh vksljh x ekbZ ek>s] ekuk tkÅ ns lklwj ?kjh A  

vksljh vksljh j Hkkok ek>s] ekuk tkÅ ns fnjk ?kjh A 

vksljh vksljh x cguh ek>s] ekuk tkÅ ns uan x ?kjh A 

¼ vFkZ & uohu yXu >kysyh eqyxh lkjh tk.;kl fu?kkyh vkgs- R;keqGs vkbZoMhy] 

cfg.kHkkoaMkauk okbZV okVr vkgs- R;kaph letwr ?kkyrkuk rh ofMykauk Eg.krs & ckik] rqEgh okbZV okVwu 

?ksÅ udk] eyk lklÚ;kP;k ?kjh tkÅ ns- vkbZyk Eg.krs& vkbZ] rw okbZV okVqu ?ksÅ udksl] eyk lklwps 

?kjh tkÅ ns- Hkkokyk Eg.krs & HkkÅ] rw okbZV okVwu ?ksÅ udks] eyk fnjkP;k ?kjh tkÅ ns- cfg.khyk 

Eg.krs & rw okbZV okVwu ?ksÅ udks] eyk u.knaP;k ?kjh tkÅ ns-½ 

5½ FkaM ik.kh Åu djs oks 

 CkSuk us HkkHkh 

 FkaM ik.kh Åu djs oks  

 vkos ik;s /kqoh nsoks 

 csuk us HkkHkh 

 nknks d;s oks csuk ikVys p<s  

 HkkHkh d;s oks csuk ek p<s d;s----- 

 Eknks d;s ok csuk ek p<s d;s  

 ckcq d;s ok csuk ikVys p<s  

 ¼ vFkZ% yXuke/;s uojhyk vka?kksG ?kkyrkuk vkfnoklh ojhy xhr Eg.krkr- xhrkpk v’k; vlk 

vkgs dh] uojhP;k ofguhus FkaM ik.k xje djkos v’kh lwpuk vkgs- rj xhrke/;s HkkÅ vkiY;k uojhph 

ofguh o vkbZ fryk ikVkoj p<w udks Eg.krkr- rlsp uojhps oMhy eqyhyhk ikVkoj p< rlsp lkaxrkr- 

vkfnoklh yXuxhrs ojyhizek.ks vkgsr- ½ 
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1½ Hkkoxhr% 

^vgks! Pkaxq.kk xkMxs eMds mrjh 

‘kso;k ikiM;k dqjM;k djh 

nso vkys rs ikgq.ks nkjh 

iko.;kyk tsok;yk nw/k [khj 

rksaMh ykok;yk oj vkaC;kpk [kkj*  

¼vFkZ & vkfnoklhaP;k lRo’khyrsph ijh{kk ?ks.;klBh nso nkjh ;srkr- rsOgk R;kaP;k tso.kkph O;oLFkk 

[kkl vkfnoklh Jhearhps n’kZu ?kMfo.kkjs gs yksdxhr vkgs-½ 

2½ ifgyk uehu uew dks.kkyk j] 

 panj lw;kZyk uehu] panj lw;kZyk j] 

 nqljh uehu uew dks.kkyk] nqljk uehu uew dks.kkyk] 

 /kjrjh ekrsyk uehu] /kjrjh ekrsyk j] 

 frlj uehu uew dks.kkyk] frlj uehu uew dks.kkyk] 

 d.kljh ekrsyk uehu] d.kljh ekrsyk  

 pkSFks uehu uew dks.kkyk] pkSFks uehu uew dks.kkyk]  

 xkorqjs ekrsyk uehu] xkorqjs ekrsyk j] 

 ikpos uehu uew dks.kkyk] ikpos uehu uew dks.kkyk] 

 lHkk cSBdhyk uehu] lHkk cSBdhyk j]  

¼vFkZ & vkfnoklh izFke panzlw;kZyk ueLdkj d#u ukpkl lq#okr djrkr- uarj /kjrjh ekrk 

Eg.ktsp /kj.kh ekrsyk ] d.kljh Eg.ktsp /kkU;kph nsork rlsp xkorqjh ekrk o teysY;k loZ yksdkal 

ueLdkj d#u ukpkl lq#okr djrkr-½ 

fulxkZyk nso ekuwu xkf;ys tk.kkjs xhr%  

^vkdk’khP;k nsok dkgqu js rkiyk 

Ekk= vtaukP;k iksVh ekjksrh gks dk tueyk 

tuerk lw;Z fxGk;k gks fu?kkyk 

lw;kZ fxGk;k fu?kkyk 

Eg.kwu lw;kZ rkacMk yky >kyk*  
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¼vFkZ & Okk?knso gk vkfnoklhapk vknj;qDr vl.kkjk nso- fMad xksGk dj.ks] ykdwMQkVk tek 

dj.ks] jkuQGs xksGk dj.ks bR;knh dke djr vlrkuk rs fulxkZph xk.kh xkrkr- lw;Z vkdk’khpk nso- 

lw;Z tsOgk yky gksrks- rsOgk R;kauk ek#rhP;k lw;Z fxG.kkÚ;k ijkdzekP;k vkBo.khr gs yksdxhr xkf;yh 

tkrkr-½ 

dkSVqfcad yksdxhr% 

 ,d vks[kj eh 

 ,d vks[kj rw 

 vkiw usnark tkgw nq[kj 

 vks Hkkj Qksxh 

 dksj rw osxh  

 vkiq tksYnh tkgq ?kksj 

 ,d ck# eh 

 ,d ck# rw 

 vkiqfy tkgw eqMh iksj 

 vks ekjh ik# ok< x pk# 

 eh ikGksgks rk# oks[kj 

 ,d okVs rw 

 ,d okVs eh 

 Tkiq tkgw xkMk okVs 

 vks ekjh dkeksu fpGh 

 ih ysus esgs fHkGh 

 ,d pqys eh  

 ,d pqys rw 

 vkiq jkgw Mqe[kku Qqys 

 vks ekjh jk.kh 

 dq.k cksjgs ik.kh 

 eh okr rw dksus Hkksj 
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 ,d vks[kj rw 

 ,d vks[kj eh 

¼ vFkZ & ojhy xhrkae/;s vkfnoklhaph n;uh; dkSVqfcad fLFkrh of.kZysyh vkgs- vkfnoklh ‘ksrdjh ‘ksrkr 

dke djrkr- R;kauk eksyetqjh d#u Lor%pk mnj fuokZg djrkuk d’kk izdkjs =kl gksrks ;kps o.kZu dsys 

vkgs- ;k =klkrwugh vkfnoklh yksdkae/;s nks?ks irh] iRuh ,desdkauk enr djrkr vkf.k d’kkgh izdkjps 

dke vlys vFkok nq%[k vlys rjh] usgeh vkuankrp vlrkr- ,desdkaP;k nq%[kkP;k ladVkP;k {k.kh 

enr djrkr- nks?ks feGwu ,desdkaph nq%[ks lgu dj.;klkBh t.kw lrr r;kjp vlrkr- ½ 

‘k`xkaj xhr% 

 vk;fjax isuh] ldY;k yxkbZ 

 ejs fcafn;k is gks x;k fnokuk 

 cspSu utj cspSu fldy 

 eSus bLuq yxkbZ eSus ikoMj yxkbZ 

 esjs ykyh is gks x;k fnokuk 

 cspSu utj cspSu fldy  

 eSus nwj ls fn;k utjk.kk  

¼vFkZ& vkfnoklh L=h vkiY;k lkt’k`axkjkoj vkiyk fiz;dj dlk osMk gksrks gs lkaxrkuk fiz;k Eg.krs eh 

dkukrys jhax ?kkrys] lkdG;k ?kkrY;k ijarq ek>h fcanhp R;kyk vkoMrs] eh Luks ¼iwohZ psgÚ;kyk Xyks 

;s.;klkBh fdze okijr gksrs rh dzhe Eg.ktsp Luks½ ykors ikoMj ykors] ijarq ekÖ;k vksBkaph ykyhp 

R;kyk vkoMrs] i.k gk loZ utjk.kk eh nq#up vkiY;k fiz;djkyk nsr vkgs-½ 

r#.k r#.khap vOk[kG xhr% 

caMs gkrkyk nlksÚ;k] gkrk nlksÚ;kA 

caMs HkwyoU;kP;k dyk j] HkwyoU;kP;k dykA 

iksjh ‘ksaM;kyk xtjk x] ‘ksaM;kyk xtjkA 

iksjh HkwyoU;kP;k dyk x] HkwyoU;kP;k dykA 

¼vFkZ & ;k xk.;kr vkfnoklh r#.k o r#.kh ,desdkal iz’u fopk#u NsMhr vkgsr- r#.kh Eg.krs vkgs 

r#.kkl ^vjs caM;k] rw gkrkyk nlksÚ;k Eg.ktsp ¼yky nksjk½ d’kklkBh ?kkryk vkgsr\ eqyhauk 
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Hkqyfo.;klkBh gh rq>h ;qDrh fnlrs] R;koj r#.k frykgh izfriz’u djrks & vx iksjh] rw rjh ‘ksaM;kyk 

gk xtjk d’kklkBh ;kryk vkgsl\ eqykauk Hkqyowu iszekr ikM.;kph gh rq>h ;qDRkh fnlrs-½ 

ckyxhr%  

^usuraa ckG ek>a isaxr dMsojh 

jkukoukph gh ojh 

xM.khuks d#;k xa vkrk U;kgkjh 

U;kgjhyk ukgh ckeukokuh rwijksVh* 

¼ vFkZ & ^rwijksVh* gh ;k xjhckauk LoIuor okV.kkjh xks”V] i.k ekr`iszekph tkrdqGh loZ= lkj[khp] 

vlk ;kpk vFkZ gksrks- ½  

lkjka'k% 

 vkfnoklh yksdlkfgR;kr] vkfnoklh yksdxhrkauk vUkU; lk/kkj.k egRo vkgs- l.klekjaHkk 

O;frfjDr] fookgrhy yksdxhr eksB;k izek.kkr vkgsr- vla[; v’kh yksdxhrkapk [kftuk vkfnoklh 

lkfgR;kr igk;yk feGrks- vkfnoklh ikjaikfjd yksdxhrk O;frfjDr vki.k yksdxhrkaph fufeZrh izfdz;k 

ikfgyh- vkfnoklh fookglksgG;krhy yksdxhrkapk /kkork vk<kok ?ksrysyk vkgs- fookgkxhrkacjkscjp 

nsohnsorkaps yksdxhrs] fulxkZizfr vknj o ln~Hkkouk eukr ckGxwu] fulxkZojhy yksdxhrgh oj ikfgys 

vkgs- rlsp vkfnoklhrhy ckyxhrkapk lqn~/kk FkksMD;kr vk<kok ?ksryk vkgs- vls vkf.k vla[; izdkjph 

yksdxhr vkfnoklh yksdlkfgR;kr vk<Grkr- vkfnoklh Hkk”kk ‘kgjkr jkg.kkÚ;k O;Drhauk tjh letr 

ulyh rjh R;kaP;k yksdxhrkpk xksMok yksdlkfgR;kr mrjyk vkgs- eueksdGsi.kk gs R;kaP;k yksdxhrkaps 

Lo#i vkgs- ljG o lk/kh fopkjlj.kh vlysys vkfnoklh yksdxhrkapk vFkZgh oj uewn dsyk vkgs- 

vkfnoklh laiw.kZ yksdxhrkapk vk<kok ?ks.ks ;sFks ‘kD; ukgh- vkfnoklhaph yksdxhr letwu ?;ko;kph 

vlY;kl vkfnoklh ykdlkfgR; letwu ?ksowu] okpu dj.ks xjtsps vkgs- vkfnoklha laLd`rh vn~Hkwr o 

vdyfu; vkgs- R;kaP;k ijaijk laLd`rh ;kps lkekU; ek.klkus vkyksdu dj.;k;ksX; vkgs- tksi;Zr R;kaP;k 

Hkk”kspk] yksdxhrkapk ifjiw.kZ vH;kl gksr ukgh rksi;Zr vkfnoklh lkekU; ekulkyk lekt.kkj ukgh-  

lnHkZ% 

1- MkW- xqjo /kukth & vkfnoklh lkfgR;] f’k{k.k izdk’ku] iq.ks] iz-fn-31 fMlsacj 2021- 

2- xkjs xksfoan] dMw egknso xksikG& vkfnoklhaph xksM xk.kh] Jhfo|k izdk’ku] iq.ks 30] iz-vk- 6   

   ,fizy 1986-   
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3- MkW- eLdjsUgl vatyh & vkfnoklh yksdxhrs o yksdu`R;s % ,d vH;kl] ‘kCnky; izdk’ku]  

   Jhjkeiwj] iz-vk- 30 es 2020-  

4- MkW- tk/ko lqnke & lkriqM;krhy vkfnoklh] lqyck izdk’ku] vkSjaxkckn] iz-vk- 12 ekpZ 2002- 

5- MkW- nsoxkaodj ‘kSytk & oSnHkhZ; vkfnoklh thou vkf.k laLd`rh] Jh- eaxs’k izdk’ku] ukxiwj] iz-  

   vk- 1989- 
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साराांि (Abstract):  

 आजच्या वेगाने बदलिाऱ्या आणि थपर्ाधत्मक व्यावसाणयक वातावरिात व्यवथिापकाांना वेळेत, 

अचकू व प्रभावी णनिधय घेिे अत्यांत आवश्यक झाले आह.े माणहती व तांत्रज्ञानाच्या झपाट्याने होिाऱ्या णवकासामळेु 

आर्णुनक सांथिाांमध्ये मोठ्या प्रमािावर माणहती उपलब्र् होत आह.े या माणहतीचे योग्य णवशे्लर्ि करून णनिधय घेि े

मानवी िमतेस मयाधणदत ठरू लागले आह.े अशा पररणथितीत कृणत्रम बणुद्धमत्ता (Artificial Intelligence) ही 

व्यवथिापकीय णनिधय-प्रणक्रयेत एक महत्त्वपिूध सार्न म्हिनू उदयास आली आह.े 

 या सांशोर्नचा मखु्य उिशे आर्णुनक सांथिाांमर्ील व्यवथिापकीय णनिधय-प्रणक्रयेवर कृणत्रम 

बणुद्धमते्तचा होिारा प्रभाव अभ्यासिे हा आह.े या अभ्यासासाठी दयु्यम माणहती सांकलन पद्धतीचा अवलांब करण्यात 

आला असनू णवणवर् पथुतके, सांशोर्न णनयतकाणलके, जनधल्स आणि ऑनलाईन स्रोताांचा वापर करण्यात आला 

आह.े सांशोर्नातून असे आढळून आले की कृणत्रम बणुद्धमत्ता णनिधय प्रणक्रयेची अचकूता, वेग आणि कायधिमता 

वाढवते तसेच जोखीम कमी करण्यास मदत करते. कृणत्रम बणुद्धमत्ता  चा वाढता वापर डेटा गोपनीयता, नैणतकता, 

रोजगारावर होिारा पररिाम आणि तांत्रज्ञानावर अणतवलांब याांसारखी आव्हाने णनमाधि करतो. त्यामळेु कृणत्रम 

बणुद्धमत्ता  ही व्यवथिापकाांची जागा घेिारी नसनू त्याांना सहाय्य करिारी प्रिाली म्हिनू वापरल्यासच ती सांथिाांसाठी 

अणर्क लाभदायक ठरू शकते. मानवी बणुद्धमत्ता आणि कृणत्रम बणुद्धमत्ता याांचा समन्वय सार्ल्यास आर्णुनक 

व्यवथिापनात अणर्क पररिामकारक णनिधय घेिे शक्य होईल. 

महत्र्वाच्या सांज्ञा (Keywords): कृणत्रम बणुद्धमत्ता, थपर्ाधत्मक व्यावसाणयक वातावरि,  व्यवथिापकीय णनिधय-

प्रणक्रया,  आर्णुनक सांथिा, डेटा णवशे्लर्ि, व्यावसाणयक कायधिमता. 
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सांिोिन सावहत्याचा आढार्वा (Literature Review) 

1. Davenport आणि Ronanki (2018): याांनी आपल्या अभ्यासात असे थपटकर केले आह ेकी, 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता ही केवळ थवयांचलनापरुती मयाधणदत नसनू ती णनिधय-प्रणक्रयेत मलू्यवर्धन करिारी 

प्रिाली आह.े त्याांच्या मते कृणत्रम बणुद्धमत्ता  मळेु व्यवथिापकाांना मोठ्या प्रमािावर मणहतीच े

णवशे्लर्ि करून र्ोरिात्मक आणि कायधकारी णनिधय अणर्क प्रभावीपि ेघेता येतात. अनभुव-

आर्ाररत णनिधयाऐवजी डेटा-आर्ाररत णनिधय घेण्याची प्रवतृ्ती वाढत असल्याचे त्याांनी नमदू केले 

आह.े 

2. Shrestha, Ben-Menahem आणि von Krogh (2019): याांनी कृणत्रम बणुद्धमत्ता चा 

सांथिात्मक णनिधय रचनेवर होिारा पररिाम अभ्यासला आह.े त्याांच्या सांशोर्नानसुार कृणत्रम 

बणुद्धमत्तामळेु णनिधय घेण्याची पारांपररक शे्रिी बदलत असनू, णनिधय अणर्क णवकें णद्रत आणि 

णवशे्लर्िार्ाररत होत आहते. व्यवथिापकाांची भणूमका “णनिधय घेिारा” या भणूमकेतनू “णनिधय 

मागधदशधक” म्हिनू बदलत आह.े 

3. Laudon आणि Laudon (2022):  याांच्या मते व्यवथिापन माणहती प्रिाली आणि कृणत्रम 

बणुद्धमत्ता -आर्ाररत णनिधय समिधन प्रिाली या आर्णुनक सांथिाांसाठी अत्यावश्यक ठरत आहते. 

त्याांनी थपटकर केले आह े की कृणत्रम बणुद्धमत्ता -आर्ाररत प्रिाली व्यवथिापकाांना समथया 

ओळखि,े पयाधयाांचे णवशे्लर्ि करिे आणि योग्य णनिधय णनवडिे या सवध टप्प्याांमध्ये मदत करतात. 

त्यामळेु णनिधय-प्रणक्रयेची गिुवत्ता सरु्ारते. 

4. Soori, Arezoo आणि Dastres (2024): याांनी Industry 4.0 च्या सांदभाधत कृणत्रम बणुद्धमत्ता 

-आर्ाररत Decision Support Systems वर सणवथतर अभ्यास केला आह.े त्याांच्या 

अभ्यासानसुार मशीन लणनंग आणि डीप लणनंग तांत्रज्ञानामळेु उत्पादन, परुवठा साखळी आणि 

ऑपरेशनल णनिधयाांमध्ये अचकूता व वेग वाढला आह.े कृणत्रम बणुद्धमत्ता -आर्ाररत प्रिाली 

व्यवथिापकाांच्या णनिधयिमतेत लििीय सरु्ारिा करतात. 

5. Kostopoulos, Papageorgiou आणि Stylios (2024): याांनी Explainable Artificial 

Intelligence (Xकृणत्रम बणुद्धमत्ता) च्या सांदभाधत णनिधय-प्रणक्रयेचा अभ्यास केला आह.े त्याांच्या 
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मते कृणत्रम बणुद्धमत्ता  प्रिालींचे णनिधय समजण्यासारखे नसतील तर व्यवथिापकाांचा त्यावर 

णवश्वास णनमाधि होत नाही. त्यामळेु कृणत्रम बणुद्धमत्ता -आर्ाररत णनिधय-प्रणक्रयेत पारदशधकता 

आणि थपटकरता असिे आवश्यक असल्याचे त्याांनी अर्ोरेणखत केले आह.े 

6. Guler आणि Yildirim (2024): सांशोर्नातून असे णदसनू आले की कृणत्रम बणुद्धमत्ता मळेु 

र्ोरिात्मक णनयोजन, जोखीम व्यवथिापन आणि कामणगरी मलू्यमापन अणर्क पररिामकारक 

झाले आह.े तिाणप, त्याांनी डेटा गोपनीयता, नैणतकता आणि रोजगारावर होिाऱ्या पररिामाांकडेही 

लि वेर्ले आह.े 

7. BaniHani (2024) याांच्या प्रिालीबद्ध साणहत्य समीििात (systematic literature review) कृणत्रम 

बणुद्धमत्ता आणि णनिधय-प्रणक्रया याांतील सांबांर् थपटकर करण्यात आला आह.े त्याांच्या मते कृणत्रम बणुद्धमत्ता  

व्यवथिापकीय णनिधय अणर्क अचकू, वथतणुनष्ठ आणि भणवष्याणभमखु बनवते. मात्र कृणत्रम बणुद्धमत्ता  वर 

अणतवलांब केल्यास मानवी णनिधयिमतेवर नकारात्मक पररिाम होऊ शकतो.      

प्रस्तार्वना (Introduction):  

आजचे व्यावसाणयक जग अणतशय गणतमान, थपर्ाधत्मक आणि तांत्रज्ञानावर आर्ाररत आह.े बदलत्या बाजारपेठा, 

ग्राहकाांच्या अपेिा, जागणतकीकरि आणि णडणजटल क्राांतीमळेु सांथिाांसमोर अनेक समथया उभ्या राणहल्या आहते. 

अशा पररणथितीत व्यवथिापकीय णनिधय-प्रणक्रया ही कोित्याही सांथिेच्या यशासाठी अत्यांत महत्त्वाची ठरते. 

पारांपररक काळात व्यवथिापक अनभुव, अांतज्ञाधन आणि मयाधणदत माणहतीच्या आर्ारे णनिधय घेत असत. परांत ुआज 

मोठ्या प्रमािावर उपलब्र् डेटा आणि त्याचे णवशे्लर्ि करण्याची गरज लिात घेता, मानवी बणुद्धमत्ता अपरुी पडू 

लागली आह.े याच पाश्वधभमूीवर कृणत्रम बणुद्धमत्ता व्यवथिापन िेत्रात एक प्रभावी सार्न म्हिनू उदयास आली आह.े 

 सांिोिनाचा उिेि (Objectives) 

1. कृणत्रम बणुद्धमते्तची सांकल्पना समजनू घेि.े 

2. व्यवथिापकीय णनिधय-प्रणक्रयेच ेअभ्यास करिे.  

3. णनिधय-प्रणक्रयेवर कृणत्रम बणुद्धमत्ता  चा होिारा प्रभाव अभ्यासिे. 

4. कृणत्रम बणुद्धमत्ता  च्या वापरामळेु होिारे फायद ेव मयाधदा अभ्यासिे. 

5. भणवष्यातील व्यवथिापनातील कृणत्रम बणुद्धमत्ताच्या भणूमकेचा आढावा घेि.े 
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 सांिोिन पद्धती:  

या सांशोर्नासाठी दयु्यम माणहती सांकलन पद्धतीचा  वापर करण्यात आला आह.े 

यामध्ये पथुतके, सांशोर्न णनयतकाणलके, सांशोर्न लेख व इांटरनेटचा आर्ार घेन्यात आला आह.े  

 कृवत्रम बुवद्धमते्तची सांकल्पना:  

कृणत्रम वथतनेू दशधणवलेल्या बणुद्धमान वतधनास कृवत्रम बुवद्धमत्ता असे म्हितात :ही कृणत्रम वथत ू सार्रित .

.सांगिकच असते कृणत्रम बणुद्धमत्ता म्हिजे अशी सांगिकीय प्रिाली जी मानवी बणुद्धमते्तसारखी काम करू शकते. 

यात खालील िमताांचा समावेश होतो. कृणत्रम बणुद्धमत्ता ही मानवी बणुद्धमते्तचे सांगिकीय रूप आह,े जी डेटा, 

तकध शक्ती आणि णशकण्याच्या िमतेच्या आर्ारे कायध करते  .आर्णुनक व्यवथिापन , उद्योग, आरोग्य, णशिि आणि 

व्यवसाय िेत्रात AI ही एक प्रभावी सहाय्यक प्रिाली म्हिनू उदयास आली आह.ेAI ही मानवी बणुद्धमते्तची जागा 

घेिारी नसनू णतची परूक भणूमका बजाविारी प्रिाली आह.े 

 

 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  मध्ये प्रामखु्याने खालील तांत्राांचा वापर होतो: 

 मशीन लणनंग (Machine Learning): डेटामर्नू णशकून अांदाज व णनिधय घेि.े 

 डीप लणनंग (Deep Learning): न्यरूल नेटवक्सधवर आर्ाररत प्रगत णशिि प्रणक्रया. 

 डेटा अ ॅनाणलणटक्स : मोठ्या प्रमािातील डेटाचे णवशे्लर्ि. 

 न्यरूल नेटवक्सध: मानवी मेंदचू्या रचनेवर आर्ाररत सांगिकीय मॉडेल. 

 

 

णशकिे
णवचार 

करिे 

णनिधय घेिे
समथया

सोडविे
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व्यर्वस्थापकीय वनणयय-प्रवक्रया :  

व्यवथिापकीय णनिधय म्हिजे सांथिेच्या उणिटकराांची पतूधता करण्यासाठी घेतलेला योग्य पयाधय. ही प्रणक्रया खालील 

टप्प्याांमध्ये णवभागली जाते. 

व्यर्वस्थापकीय वनणयय-प्रवक्रयेर्वर कृवत्रम बुवद्धमते्तचा (कृवत्रम बुवद्धमत्ता ) प्रर्ार्व:  

कृणत्रम बणुद्धमत्ता (Artificial Intelligence ) ही आर्णुनक व्यवथिापनातील एक महत्त्वाची तांत्रज्ञान प्रिाली 

बनली आह.े वाढते णडणजटलीकरि, मोठ्या प्रमािावर उपलब्र् डेटा आणि थपर्ाधत्मक वातावरि यामळेु 

व्यवथिापकाांना जलद, अचकू आणि प्रभावी णनिधय घेिे आवश्यक झाले आह.े या प्रणक्रयेत कृणत्रम बणुद्धमत्ता  

महत्त्वाची भणूमका बजावते. 

1. अचकूता आणि वेग: 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  प्रिाली मोठ्या प्रमािावर असलेला सांरणचत व असांरणचत डेटा कमी वेळेत णवशे्लर्ि 

करण्यास सिम असतात. पारांपररक पद्धतींमध्ये णजिे णनिधय घेण्यासाठी अणर्क वेळ लागतो, णतिे कृणत्रम 

बणुद्धमत्ता  प्रिाली काही सेकां दाांत णनष्कर्ध दऊे शकतात.यामळेु णनिधयाांची अचकूता वाढते आणि वेळेची 

मोठ्या प्रमािावर बचत होते. उत्पादन, णवत्त, णवपिन आणि परुवठा साखळी व्यवथिापन याांसारख्या 

िेत्राांत कृणत्रम बणुद्धमत्ता  आर्ाररत णनिधय प्रिाली व्यवथिापकाांना जलद प्रणतसाद दणे्यास मदत करतात. 

2. डेटा-आर्ाररत णनिधय: 

पवूी व्यवथिापकीय णनिधय बहुतेक वेळा अनभुव, अांतज्ञाधन णकां वा वैयणक्तक मताांवर आर्ाररत असत. परांतु 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  मळेु णनिधय प्रणक्रया पिूधपिे डेटा-आर्ाररत झाली आह.ेकृणत्रम बणुद्धमत्ता  णवणवर् 

िोताांमर्नू णमळालेल्या डेटाचे णवशे्लर्ि करून नमनेु , प्रवतृ्ती आणि सांबांर् ओळखते. त्यामळेु णनिधय ह े

अणर्क वथतणुनष्ठ, तकध सांगत आणि तर्थयाांवर आर्ाररत होतात. यामळेु णनिधयाांची णवश्वासाहधता वाढते आणि 

चकुीच्या अांदाजाची शक्यता कमी होते. 

1.सम

थया

ओळ

खिे
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णहती

सांकल

न
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णवर् 
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3. जोखीम व्यवथिापन: 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  जोखीम व्यवथिापनात अत्यांत प्रभावी ठरते. भतूकाळातील डेटा आणि सध्याच्या 

पररणथितीचे णवशे्लर्ि करून कृणत्रम बणुद्धमत्ता  भणवष्यातील सांभाव्य र्ोके ओळख ू शकते.यामळेु 

व्यवथिापकाांना वेळेआर्ीच योग्य उपाययोजना करता येतात आणि सांथिेचे सांभाव्य नकुसान टाळता येते. 

4. र्ोरिात्मक णनिधय: 

र्ोरिात्मक णनिधय ह े सांथिेच्या दीघधकालीन यशासाठी अत्यांत महत्त्वाचे असतात. कृणत्रम बणुद्धमत्ता  

बाजारपेठेचे णवशे्लर्ि, ग्राहकाांचे वतधन, थपर्धकाांची र्ोरिे आणि भणवष्यातील सांर्ी याांचा सखोल अभ्यास 

करते. याच्या आर्ारे व्यवथिापकाांना दीघधकालीन णनयोजन, नवीन उत्पादने णवकणसत करिे, णवथतार र्ोरि े

ठरणविे आणि थपर्ाधत्मक लाभ णमळणविे सोपे जाते. 

5. मानवी त्रटुी कमी करि:े 

मानवी णनिधयाांवर भावना, ताितिाव, िकवा आणि वैयणक्तक पवूधग्रह याांचा प्रभाव पडू शकतो. कृणत्रम 

बणुद्धमत्ता  प्रिाली मात्र ताणकध क आणि णनष्पि पद्धतीने णनिधय घेतात. यामळेु भावणनक णनिधयाांमळेु होिाऱ्या 

चकुा कमी होतात. तसेच पनुरावतृ्तीची कामे कृणत्रम बणुद्धमत्ता कडे सोपवल्यामळेु व्यवथिापक अणर्क 

सजधनशील आणि महत्त्वाच्या णनिधयाांवर लि कें णद्रत करू शकतात. 

वर्ववर्वि व्यर्वस्थापन के्षत्राांत कृवत्रम बुवद्धमत्ता  चा र्वापर 

1. णवपिन (Marketing): 

णवपिन िेत्रात कृणत्रम बणुद्धमत्ता चा वापर मोठ्या प्रमािावर वाढत आह.े कृणत्रम बणुद्धमत्ता  ग्राहकाांचा डेटा, 

खरेदी सवयी, ऑनलाइन वतधन आणि अणभप्राय याांचे णवशे्लर्ि करून ग्राहकाांचे वतधन समजनू घेते. यामळेु 

सांथिाांना ग्राहकाांच्या गरजा, आवडी आणि अपेिा अचकूपिे ओळखता येतात. कृणत्रम बणुद्धमत्ता  

आर्ाररत प्रिाली वैयणक्तकृत जाणहराती तयार करतात, ज्यामळेु योग्य ग्राहकाांपयंत योग्य वेळी जाणहरात 

पोहोचते. तसेच ग्राहक समार्ान वाढते, णवक्रीत वाढ होते आणि णवपिन खचध कमी होतो. 

2. णवत्त व लेखा (Finance & Accounting):  

 णवत्त व लेखा व्यवथिापनात कृणत्रम बणुद्धमत्ता  अत्यांत उपयकु्त ठरते. कृणत्रम बणुद्धमत्ता  प्रिाली आणिधक 

व्यवहाराांचे सतत णनरीिि करून सांशयाथपद व्यवहार णकां वा फसविकू त्वरीत ओळख ूशकतात. तसेच 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  आणिधक णवशे्लर्ि, नफा-तोट्याचा अांदाज, खचाधचे मलू्याांकन आणि बजेणटांग प्रणक्रयेत 
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मदत करते.यामळेु णवत्तीय णनिधय अणर्क अचकू होतात, आणिधक जोखीम कमी होते आणि सांथिेची आणिधक 

णथिती अणर्क मजबतू बनते. 

3. मनषु्यबळ व्यवथिापन (Human Resource Management) 

मनषु्यबळ व्यवथिापनात कृणत्रम बणुद्धमत्ता चा वापर भरती प्रणक्रया अणर्क प्रभावी बनवतो. कृणत्रम बणुद्धमत्ता  

आर्ाररत प्रिाली उमेदवाराांचे रेझ्यमुे तपासनू योग्य उमेदवाराांची णनवड करतात. तसेच कमधचाऱ्याांच्या 

कामणगरीचे मलू्यमापन, कौशल्याांचे णवशे्लर्ि आणि प्रणशिि गरजाांची ओळख करण्यासाठी कृणत्रम 

बणुद्धमत्ता  उपयोगी ठरते.यामळेु योग्य व्यक्ती योग्य कामासाठी णनवडली जाते, कमधचारी समार्ान वाढते आणि 

सांथिेची एकूि उत्पादकता सरु्ारते. 

4. परुवठा साखळी व्यवथिापन (Supply Chain Management): 

परुवठा साखळी व्यवथिापनात कृणत्रम बणुद्धमत्ता  मागिीचा अचकू अांदाज लावण्यासाठी वापरले जाते. 

भतूकाळातील णवक्री डेटा, बाजारातील प्रवतृ्ती आणि हांगामी बदल याांचे णवशे्लर्ि करून कृणत्रम बणुद्धमत्ता  

भणवष्यातील मागिीचा अांदाज दतेे. यामळेु साठा व्यवथिापन अणर्क प्रभावी होते, अनावश्यक साठा टाळता 

येतो आणि खचाधवर णनयांत्रि ठेवता येते. तसेच वाहतकू णनयोजन, णवतरि प्रणक्रया आणि परुवठादार 

व्यवथिापनात कृणत्रम बणुद्धमत्ता  कायधिमता वाढवते. 

कृवत्रम बुवद्धमत्ता चे फायदे :  

 1. णनिधय प्रणक्रयेत कायधिमता वाढते: 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  मोठ्या प्रमािातील डेटा अणतशय कमी वेळेत णवशे्लर्ि करते. पारांपररक पद्धतींमध्ये णनिधय 

घेण्यासाठी णजिे जाथत वेळ आणि मानवी श्रम लागतात, णतिे कृणत्रम बणुद्धमत्ता  जलद आणि अचकू णनिधय 

दतेे. डेटा-आर्ाररत णवशे्लर्िामळेु णनिधय अणर्क तकध सांगत आणि णवश्वासाहध होतात. त्यामळेु चकुीच्या 

णनिधयाांची शक्यता कमी होते आणि व्यवथिापक अणर्क प्रभावी णनिधय घेऊ शकतात. 

2. खचाधत बचत होते:  

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  मळेु अनेक पनुरावतृ्तीची आणि वेळखाऊ कामे थवयांचणलत होतात. त्यामळेु मानवी श्रमाांचा 

खचध कमी होतो.तसेच कृणत्रम बणुद्धमत्ता  साठा व्यवथिापन, उत्पादन णनयोजन आणि दखेभाल व्यवथिापन 

सरु्ारते, ज्यामळेु अपव्यय कमी होतो.दीघधकालीन दृटकरीने पाहता कृणत्रम बणुद्धमत्ता  मळेु सांथिेचा एकूि 

कायधखचध मोठ्या प्रमािावर कमी होतो. 
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3. व्यवथिापकाांवरील ताि कमी होतो: 

व्यवथिापकाांना दररोज अनेक णनिधय घ्यावे लागतात. कृणत्रम बणुद्धमत्ता  णवशे्लर्ि, अहवाल तयार करि े

आणि अांदाज वतधविे यासारखी कामे थवतः करते. यामळेु व्यवथिापकाांचा मानणसक ताि कमी होतो आणि 

ते र्ोरिात्मक, सजधनशील आणि महत्त्वाच्या णनिधयाांवर अणर्क लि कें णद्रत करू शकतात.कामाचा ताि 

कमी झाल्यामळेु णनिधयाांची गिुवत्ता सरु्ारते. 

4. थपर्ाधत्मक फायदा णमळतो: 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  च्या मदतीने सांथिा बाजारातील बदलाांना जलद प्रणतसाद दऊे शकतात. ग्राहकाांचे वतधन, 

थपर्धकाांची र्ोरिे आणि नवीन सांर्ी कृणत्रम बणुद्धमत्ता  अचकूपिे ओळखते. 

यामळेु सांथिा इतर थपर्धकाांपेिा आर्ी योग्य णनिधय घेऊ शकते. 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  वापरिाऱ्या सांथिाांना बाजारात णटकून राहण्यासाठी आणि पढेु जाण्यासाठी महत्त्वाचा 

थपर्ाधत्मक फायदा णमळतो. 

5. सांथिेची उत्पादकता वाढते: 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  मळेु कामकाजाची गती वाढते आणि चकुा कमी होतात. कमधचारी आणि यांत्रिा अणर्क 

कायधिमपिे काम करतात. कृणत्रम बणुद्धमत्ता  आर्ाररत प्रिाली सांसार्नाांचा योग्य वापर सणुनणित करतात, 

त्यामळेु उत्पादनिमता आणि सेवाांची गिुवत्ता वाढते. यामळेु सांथिेचा एकूि नफा आणि कायधिमता 

सरु्ारते. 

 कृवत्रम बुवद्धमत्ताच्या मयायदा: 

1. उच्च प्रारांणभक खचध: 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  प्रिाली णवकणसत करिे, अांमलात आििे आणि दखेभाल करिे यासाठी मोठ्या 

प्रमािावर भाांडवली गुांतविकू आवश्यक असते. उच्च दजाधचे हाडधवेअर, सॉफ्टवेअर, डेटा पायाभतू सुणवर्ा 

आणि तज्ज्ञ मनषु्यबळ याांचा खचध लहान व मध्यम सांथिाांसाठी परवडिारा नसतो. त्यामळेु कृणत्रम 

बणुद्धमत्ताचा लाभ सवध सांथिाांना समान प्रमािात णमळिे कठीि ठरते. 
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2. डेटा गोपनीयता व सायबर सरुिा र्ोके: 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  मोठ्या प्रमािावर सांवेदनशील डेटा वापरते, जसे की वैयणक्तक माणहती, आणिधक व्यवहार 

आणि आरोग्यणवर्यक नोंदी. हा डेटा चकुीच्या हातात गेल्यास गोपनीयतेचे उल्लांघन, सायबर हल्ले आणि 

फसविकू होण्याचा र्ोका वाढतो.  

3. तांत्रज्ञानावर अणतअवलांब: 

कृणत्रम बणुद्धमत्तावर अती प्रमािात अवलांबनू राणहल्यास मानवी णनिधयिमता आणि सजधनशीलता कमी 

होण्याची शक्यता असते. कर्ी कर्ी कृणत्रम बणुद्धमत्ता चकुीचा णनष्कर्ध दऊे शकते, णवशेर्तः चकुीचा णकां वा 

अपिूध डेटा वापरला गेला तर. जर मानवी हथतिेप कमी झाला तर अशा चकुीच्या णनिधयाांचे गांभीर पररिाम 

होऊ शकतात. 

4. रोजगाराच्या सांर्ींवर पररिाम: 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  आणि थवयांचलनामळेु अनेक पारांपररक नोकऱ्या र्ोक्यात येण्याची शक्यता आह.े 

णवशेर्तः पनुरावतृ्तीची आणि कौशल्य कमी असलेली कामे कृणत्रम बणुद्धमत्ताद्वारे केली जाऊ शकतात, 

ज्यामळेु बेरोजगारी वाढू शकते. नव्या प्रकारच्या नोकऱ्या णनमाधि होत असल्या तरी पनुःप्रणशिि 

(reskilling) आणि कौशल्यणवकास ही मोठी आव्हाने ठरतात. 

5. नैणतक आणि कायदशेीर प्रश्न: 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता  णनिधय प्रणक्रया पारदशधक नस ूशकते, त्यामळेु “णनिधय कोिी घेतला?” हा प्रश्न णनमाधि 

होतो. 

भेदभावपिूध णनिधय, पवूधग्रह, जबाबदारी णनणिती आणि कृणत्रम बणुद्धमत्ताच्या चकुीमळेु होिाऱ्या नकुसानीची 

जबाबदारी कोिाची, ह ेकायदशेीर प्रश्न णनमाधि होतात. म्हिनू कृणत्रम बणुद्धमत्तासाठी थपटकर नैणतक मागधदशधक 

तत्त्वे आणि कायदशेीर चौकटी आवश्यक आहते. 

 र्वर्वष्यातील व्यर्वस्थापनातील कृवत्रम बुवद्धमत्ताच्या रू्वमकेचा आढार्वा:  

 णडणजटल क्राांती, कृणत्रम बणुद्धमत्ता, मोठ्या प्रमािावर उपलब्र् डेटा याांच्या 

प्रभावामळेु भणवष्यातील व्यवथिापन पद्धतींमध्ये मलूभतू बदल घडून येत आहते. बदलत्या व्यावसाणयक 

वातावरिात णनिधय-प्रणक्रया अणर्क गुांतागुांतीची, वेगवान आणि भणवष्याणभमखु होत असल्याने व्यवथिापन 

िेत्रात कृणत्रम बणुद्धमते्तची भणूमका अणर्क महत्त्वाची ठरिार आह.े भणवष्यात कृणत्रम बणुद्धमत्ता-आर्ाररत 
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णनिधय समिधन प्रिाली व्यवथिापकाांच्या दनैांणदन तसेच र्ोरिात्मक णनिधय-प्रणक्रयेचा अणवभाज्य भाग 

बनतील. पवूाधनमुान णवशे्लर्ि, पररणथिती णवशे्लर्ि आणि वाथतणवक वेळेतील डेटा णवशे्लर्ि याांच्या 

साहाय्याने व्यवथिापकाांना अणर्क अचकू, वेळेवर आणि जोखीम-णनयांणत्रत णनिधय घेिे शक्य होईल. 

मानव सांसार्न व्यवथिापन, णवपिन, णवत्त, परुवठा साखळी आणि ऑपरेशनल व्यवथिापन या सवध िेत्राांत 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता थवयांचलन आणि बणुद्धमान णवशे्लर्िाद्वारे कायधिमता वाढवेल. भणवष्यात व्यवथिापकाांची 

भणूमका पारांपररक “णनिधय घेिारा” या भणूमकेतनू “णनिधय मागधदशधक, समन्वयक आणि र्ोरिात्मक 

णवचारवांत” या भणूमकेत रूपाांतररत होईल. णनयणमत आणि पनुरावतृ्तीची कामे कृणत्रम बणुद्धमत्ता प्रिालींकडे 

सोपवली जातील, तर मानवी व्यवथिापक र्ोरिात्मक णनयोजन, नवोपक्रम आणि नैणतक णनिधयाांवर लि 

कें णद्रत करतील. भणवष्यातील व्यवथिापनात कृणत्रम बणुद्धमते्तचा प्रभावी वापर करण्यासाठी नैणतकता, 

पारदशधकता आणि उत्तरदाणयत्व या घटकाांना णवशेर् महत्त्व द्यावे लागेल. Explainable Artificial 

Intelligence (XAI) आणि णनयामक चौकटींचा णवकास झाल्यास व्यवथिापकाांचा AI प्रिालींवरील 

णवश्वास अणर्क दृढ होईल. तसेच कौशल्यणवकास आणि पनुःप्रणशिि या बाबी भणवष्यातील 

व्यवथिापनासाठी अत्यावश्यक ठरिार आहते. 

 भणवष्यातील व्यवथिापनात कृणत्रम बणुद्धमत्ता ही मानवी बणुद्धमते्तची जागा घेिारी नसनू णतची परूक आणि 

समिधक भणूमका बजावेल. मानवी अनभुव, णववेकबदु्धी, नैणतक मलू्ये आणि कृणत्रम बणुद्धमते्तच्या 

णवशे्लर्िात्मक िमतेचा समन्वय सार्ल्यास व्यवथिापन अणर्क प्रभावी, शाश्वत आणि थपर्ाधत्मक बन ू

शकते. त्यामळेु भणवष्यातील व्यवथिापन प्रिाली मानवी-कृणत्रम बणुद्धमत्ता सहकायाधवर आर्ाररत असतील. 

वनष्कषय (Conclusion) 

 कृणत्रम बणुद्धमत्ता ही आर्णुनक सांथिाांमर्ील व्यवथिापकीय णनिधय-प्रणक्रयेत एक 

महत्त्वपिूध बदल घडवनू आििारी प्रिाली आह.े ती णनिधय अणर्क अचकू, वेगवान आणि पररिामकारक 

बनवते. मात्र, कृणत्रम बणुद्धमत्ता  ही मानवी बणुद्धमते्तची जागा घेिारी नसनू ती व्यवथिापकाांना सहाय्य करिारी 

प्रिाली आह.े मानवी अनभुव, नैणतकता आणि ताांणत्रक कौशल्य याांचा समतोल राखल्यास कृणत्रम बणुद्धमत्ता  

व्यवथिापन िेत्रात क्राांणतकारी भणूमका बजाव ूशकते. आर्णुनक व्यावसाणयक आणि व्यवथिापन िेत्रात 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता ही एक पररवतधनकारी तांत्रज्ञान प्रिाली म्हिनू उदयास आली आह.े वाढते णडणजटलीकरि, 

मोठ्या प्रमािावर उपलब्र् डेटा आणि तीव्र थपर्ाधत्मक वातावरि यामळेु व्यवथिापकीय णनिधय-प्रणक्रया 
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अणर्क गुांतागुांतीची बनली आह.े अशा पररणथितीत कृणत्रम बणुद्धमत्ता व्यवथिापकाांना जलद, अचकू आणि 

डेटा-आर्ाररत णनिधय घेण्यास महत्त्वपिूध सहाय्य प्रदान करते. 

 कृणत्रम बणुद्धमत्ता णनिधय प्रणक्रयेची अचकूता, वेग आणि कायधिमता वाढवते. णवपिन, णवत्त, मनषु्यबळ 

व्यवथिापन आणि परुवठा साखळी व्यवथिापन याांसारख्या णवणवर् िेत्राांत कृणत्रम बणुद्धमत्ता चा प्रभावी वापर 

केल्यास सांथिेची उत्पादकता वाढते, खचध कमी होतो आणि थपर्ाधत्मक लाभ प्राप्त होतो. तसेच कृणत्रम 

बणुद्धमत्ता मळेु जोखीम व्यवथिापन अणर्क सिम बनते आणि मानवी त्रटुींमळेु होिाऱ्या चकुा कमी करता 

येतात.  कृणत्रम बणुद्धमते्तचा वाढता वापर काही गांभीर मयाधदा आणि आव्हानेही णनमाधि करतो. उच्च प्रारांणभक 

खचध, डेटा गोपनीयता व सायबर सरुिेचे र्ोके, तांत्रज्ञानावर होिारा अणतवलांब, रोजगारावर होिारा पररिाम 

तसेच नैणतक व कायदशेीर प्रश्न ही महत्त्वाची आव्हाने आहते. त्यामळेु कृणत्रम बणुद्धमत्ताचा वापर अांर्पिे न 

करता योग्य णनयोजन, नैणतक चौकट आणि मानवी णनयांत्रिासह करिे अत्यावश्यक आह.े 
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र्वतयमान र्ाषा र्वास्तर्व आवण मराठीची अवर्र्जातता 

 

डॉ रार्जीर्व के.आरके 

सहयोगी प्राध्यापक, 

पदव्यतु्तर मराठी णवभाग, 

णवद्यावणर्धनी महाणवद्यालय, 

र्ळेु-४२४००१. 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

       ज्या गोटकरीमळेु मानव हा मानवेतराांपासनू वेगळा ठरला ती गोटकर म्हिजे भार्ा होय.मानवाचे ‘मानव ‘असण्याचे 

जे लिि आह ेत्यात भार्ेचा क्रमाांक प्रिम लागतो. भार्ा ही केवळ मानवाच्या वैयणक्तक जीवनाची थिापना करत 

नाही ,तर एका णवथततृ अशा जनसमहुाच्या सामाणजक जीवनाची र्ारिाही करते. भार्ा ही अिधयकु्त शब्दाांनी 

बनलेली सांरचनाच नसते ,तर काळाच्या भाळावर थवार होऊन समाजाच्या वैचाररक आणि जािीवात्मक सांणचताला 

 पढेु नेिारी आणि पररवतधनशील मानवी जीवनाला अखांडता ,आकार आणि आशय प्रदान करिारी एक समिध 

व्यवथिा असते. पररिामतः "कोित्याही समाजाच्या सवंकर् र्ारिा आणि णवकासाच्या पे्ररिाांना त्या त्या 

समाजाची भार्ा थवतःमध्य ेसामावनू घेत असते. म्हिनू त्या त्या समाजाची सांथकृती त्या त्या समाजाच्या साांकेणतक 

रूपामध्ये बांणदथत झालेली आढळून येते. सांथकृतीची रूपे उजागर होण्याची वा करण्याची जी काही साांकेणतक माध्यमे 

मानली जातात त्यात भार्ा ह ेअत्यांत महत्त्वाचे साांकेणतक माध्यम आह.ेलोकजीवनाला साांथकृणतक समदृ्धी प्रदान 

करिारी जीवन सररता आह.े"(१)म्हिनू कोित्याही ऋिापेिा भार्ेचे ऋि अत्यांत महत्त्वाचे मानले जाते. मािसाला 

भार्ेच्या ऋिाईत राहिां आवश्यकच नाही, तर अपररहायध असायला हवां;आणि केवळ ऋिाईत राहून चालिार नाही 

तर सकारात्मक ऋिाईत  राहिां महत्त्वाचां, ह ेप्रत्येक भार्ेच्या भार्काांनी सवधप्रिम लिात घेिां महत्त्वाच आह.ेकारि 

केवळ व्यक्तीच्याच नव्ह,ेतर समाजाच्या पररवतधनाची वा क्राांतीची पेरिी ही थवभार्ेच्या म्हिजेच मातभृारे्च्याच 

मातीमध्ये होऊ शकते. मातभृारे्च्या महतीचा प्रश्न केवळ भावनात्मक अणभमानाशी णनगणडत नसतो, तर व्यक्ती 

आणि समाजाच्या पररवतधनाशी,पररवतधनातनू णनमाधि होिाऱ्या नवअणथतत्वाशी णनगणडत असतो. 

           आज मराठी भार्ा ही केवळ भारतीय राज्यघटनेच्या पररणशटकर आठ मध्य ेनमदू करण्यात आलेल्या राष्रीय 

भार्ाांपैकी एक भार्ा राणहली नसनू ती आज ‘अणभजात भार्ा ‘म्हिनू मान्यता पावली आह.े3 ऑक्टोबर 2024 

रोजी कें द्रीय साांथकृणतक मांत्रालयाने मराठी भार्ा ही ‘अणभजात भार्ा ‘म्हिनू मान्य केल्याचे जाहीर केले,नव्ह ेतशी 
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नोंदच सरकार दरबारी घेतली.मराठी भार्ेच्या तमाम भार्काांसाठी ,महाराष्रासाठी ही अत्यांत अणभमानाची आणि 

गौरवाची बाब आह.े 

             प्रथततु शोर् णनबांर्ातनू एकूिच वतधमान भार्ा वाथतव समजनू घेऊन त्यात जागणतक,भारतीय व मराठी 

भारे्सांदभाधतले वतधमान वाथतवही अभ्यासावयाचे आह.ेतसेच मराठी भारे्सांदभाधतली आव्हाने पलेण्यास मराठी 

भार्ेला णमळालेला अणभजात भार्ा दजाध णकतपत मदत करू शकेल? याचीही चाचिी करावयाची आह.े 

॥  अ. ॥ 

वतधमान भार्ा वाथतव :  

          वतधमान भार्ा वाथतवाचा णवचार करताना तो तीन पातळयाांवर करावा लागतो- 

१ ] जागणतक भार्ा वाथतव:  

            मानवी व मानवी समाजाच्या सवधकाणलक वथतणुथितीचा णनदशे अिधपिूधररत्या करण्याचे एकमेव ध्वनीयकु्त 

माध्यम म्हिजे भार्ा होय. "भतूकालीन वाथतव, वतधमानकालीन वाथतव याांच्यातील सवध प्रकारच्या बदलाांचे आणि 

भणवष्यकालीन वाथतवाच्या शक्यताांचे थवाभाणवक सारतत्व भारे्तूनच प्रतीत होत असते. भार्ा आणि जीवन 

याांच्यातील सांबांर्ाांचे आकलन म्हिजे समाजाच्या सवांगीि वथतणूनष्ठतेचे आकलन होय."(२) आणि अशा प्रकारचे 

आकलन होण्यासाठी आणि झालेले आकलन समतूध करण्यासाठी मािसाच्या हातातले प्रभावी सार्न, माध्यम 

म्हिजे भार्ा होय.तात्पयध ,भार्ा ही मानवाची णनणमधती आह.ेभार्ा ही एक सामाणजक सांथिा आह.ेभार्ा ही णचन्ह- 

व्यवथिाही आह.ेभार्ा ही जीवन व्यवहारातनू घडत जािारी आणि जीवन व्यवहाराच्या जडिघडिीला सहकायध 

करिारी ,सांथकृतीला आपल्यात सामावनू घेिारी सांकेत व्यवथिा आह.ेणकां बहुना सांथकृती म्हिजेच भार्ा होय, णकां वा 

भार्ा म्हिजेच सांथकृती! इतके ह ेनाते परथपराांश्रयी आह.ेपरांत ुआज जगभरातील भार्ाांचे वतधमान फारसे आशादायक 

असल्याचे णदसत नाही."भार्ा ही एक अशी महत्त्वाची गोटकर आह े,ज्यामळेु मािसू णनसगाधपासनू, इतर प्राण्याांपासनू 

अणर्क प्रगत ठरला आह.े...साांथकृणतक भाांडवलाचा भार्ा हा महत्त्वाचा घटक आह.ेया महत्त्वपिूध भाांडवलाच्या 

णनणमधतीची प्रणक्रया गेली पाच लाख वर् ेसातत्याने सरुू आह.ेआता मात्र आपि ह ेभाांडवल गमावण्याच्या टप्प्यावर 

येऊन पोहोचलो आहोत."(३)अशा प्रकारचे णनरीिि िोर भार्ातज्ज्ञ डॉ. गिेश दवेी याांनी नोंदवले आह.ेयावरून 

जगभरातल्या भार्ाांची णथिती नाजकू असल्याची समजते. भार्ा तज्ञाांच्या अांदाजानसुार - 

1. जगभरात बोलल्या जािाऱ्या 7000 भार्ाांपैकी 22 व्या शतकापयंत 2,000 भार्ा दखेील णटकिार नाहीत. 
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2.  नायजेररया ,मेणक्सको ,पोपआु न्य ूणगनी, इांडोनेणशया आणि भारत या दशेाांतील लोक त्याांच्या भार्ा मर्ील 

शब्दाांचा मोठा साठा कमी होत चालल्याचे अनभुवत आहते. पररिामतः थिाणनक भार्काांची गुांतागुांतीच्या 

सांकल्पना त्याांच्याच भारे्तनू व्यक्त करण्याची िमता णदवसेंणदवस कमी होत चालली आह े. 

3.  भाणर्क दृट्करया णवणवर्तेने नटलेले दशे ,णतिले समाज त्याांचे भाणर्क वैणवध्य ह ेत्याांचे साांथकृणतक भाांडवल 

आह ेहचे णवसरत चालले आहते.   

4. जागणतकीकरिाच्या परुथकत्यांना भार्ेच्या जागणतकीकरिातही रस आह.ेसांपिूध जगभरात 

णमळून काही मोजक्याच भार्ा असि ेत्याांना सोयीचे वाटते. त्यामळेु दशेा-दशेाांमर्ील सांवाद सोपा व सलुभ होईल 

असेही त्याांना वाटते. त्याांच्या अशा वाटण्याने जगातल्या अनेक समाज समहूाांचा भाणर्क वारसा नटकर होत 

आह.ेएकप्रकारचा भार्ासांहारच घडून येत आह.ेपररिामतः मानवी सांथकृती, बौणद्धक सांपदा याांच्या जागणतक ठेव्याचे 

प्रचांड नकुसान होत आह.े 

1. वतधमान मानवी जीवनावर णनसगाधपेिा जाथत प्रभाव तांत्रज्ञानाचा आह ेह ेआजचे वाथतव आह.ेअिाधत ह े

तांत्रज्ञान मानवी जीवनातल्या भार्ा व्यवहारावर मोठ्या प्रमािावर अवलांबनू आह.ेआज मािसाचा मेंद ू

आणि त्याची मानणसकता याांची हुबेहूब नक्कल असिाऱ्या मशीनचा वापरही सरुू झाला आह.ेएवढेच 

नाही तर वेगवेगळया मानवी समहूाांना जोडिारां भार्ा आर्ाररत तांत्रज्ञान आता जगात वापरलां जात 

आह.ेत्यामळेु असे म्हिता येईल की सवध मानवी णवश्वाची पनुबांर्िी होत आह.े 

2. जे समाज समहू णवकासाच्या मागाधवर सवाधत शेवटी आहते त्याांचा आवाजही एकला जाऊ शकत नाही 

अिवा ऐकू येत नाही.त्याांची भार्ा असते याकडे दलुधि झाल्यामळेु त्याांच्या भार्ाांचे व्याकरिही मानले 

गेले नाही.उलट असे मानले जाते की त्याांच्या भार्ा या णवकासाच्या मागाधतले अडिळे आहते तसेच त्या 

समाजाच्या मागासलेपिाचां त्या लििे आहते असे मानले जाऊ लागले आह.ेपररिामी या भार्ाांमध्ये 

असलेले ज्ञानाचे सांणचत अज्ञान म्हिनू टाकाऊ ठरवले जात आह े. 

         तात्पयध ,जागणतक थतरावर णवचार करता मािसू आपल्या भाणर्क वारशाचा फार मोठा णहथसा वेगाने गमावत 

चालला आह.े 

२] भारतातील वतधमान भार्ावाथतव:  

          जागणतक भार्ावाथतव जसे णवदारक आह ेतसेच भारताचे वतधमान भार्ा वाथतवही णवदारकतेकडे वेगाने 

चालले आह.ेभारतात".... भार्ाांची अपररणमत हानी होत चालली आह.ेकेवळ थवातांर्यानांतरच्या पणहल्या 
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अर्धशतकातच भारतातल्या भाणर्क वारशाचा पाचवा णहथसा नटकरचयाधचा टोकावर आह.े"(४)डॉ.गिेश दवेींच्या या 

णनरीििाला परूक ठरिारे भार्ा वाथतव भारतात आह,ेह ेमोठा खेदान ेनमदू करावेसे वाटते. कारि  

1. ज्या भार्ाांना मोठी साणहणत्यक परांपरा आह े,ज्याांना ताणत्वक तसेच स्रजुनशील णलखािाचा मोठा वारसा 

लाभला आह.ेअशा भार्ाांच्या,त्यात मराठी, गजुराती, कन्नड, ओररया याांचा समावेश होतो, भार्काांना 

णवशेर्तः कुमार वयातील मलुाांना त्याांच्या भार्ेतील समदृ्ध वारशाची फारच िोडी ओळख आह े णकां वा 

जवळजवळ नाहीच,असे म्हटले तरी चालेल. भार्ा व भाणर्क वारशाकडे दलुधि होत असल्यामळेु ते 

त्याांचीच भार्ा एखाद्या ‘परक्या ‘अिवा परभार्कासारखी बोल ूलागलेत. 

2.  चाांगली उच्चणवद्याणवभणूर्त, सणुशणित व्यक्ती आपल्या मातभृारे्णशवाय दसुरी भार्ा चाांगली वाच ूवा णलहू 

शकते णकां वा णतच्यातनू बोल ूशकते, परांतु थवतःची मातभृार्ा मात्र ते बोल ूशकत नाहीत. 

3. भारतातील पालकाांना असां वाटते की त्याांनी त्याांच्या मलुाांना इांग्रजी माध्यमातनू णशिि णदल ेकी ती मलेु 

मोठेपिी व्यवसायाच्या आांतरराष्रीय बाजारपेठेत यशथवी होतील ,चाांगला रोजगार णमळवतील त्याांच्या 

अशा वाटण्यामळेु त्या पररसरामध्य ेपवूी कर्ीही न बोलल्या गेलेल्या परक्या व आांतरराष्रीय भारे्तनू 

णशिि दणे्याला सरुुवात झाली आह.ेत्याचा त्याांच्या णशििावर आणि भार्ेवरही वाईट पररिाम होत 

चालला आह.ेवतधमान णथितीत णशिि दणे्यास आपली भार्ा व समिध ठरत आह ेअसा त्याांचा समज झाला 

आह.ेसाांथकृणतक पातळीवर जे समाज आर्ीच अल्पसांख्य आहते.त्याांच्याबाबत तर पररणथिती अणर्कच 

वाईट आह.ेकारि केवळ थिाणनक पातळीवरच नव्ह े ,तर राष्रीय पातळीवरही ते समाज दबुळे ठरत 

आहते.त्याांचा आवाज आर्ीच िीि होता तो आता अणर्कच िीि झाला आह.ेकारि त्याांच्या भार्ेला 

काहीच णकां मत उरली नाही असे त्याांना वाटते. 

4. वतधमान णथितीत णवकासाची जी सांकल्पना थवीकारण्यात आली आह े ती हावरट प्रवतृ्तीने ग्रासलेली 

आह.ेकारि ही परृ्थवी आपल्या मालकीची आह.ेपरृ्थवीवरच ेसवध नैसणगधक स्रोत ह ेकेवळ आपल्यासाठीच 

आहते असे ती मानते. ज्याांना हा दृणटकरकोन व णवचार मान्य नाही अशा समाजाांची भार्ा परृ्थवीवरच ेनैसणगधक 

स्रोत ओरबाडून घेिाऱ्याांसमोर णटकू शकत नाहीत.अशा पररणथितीत ज्या समाजाांना केवळ दोनच पयाधय 

उपलब्र् असतात.एक नैसणगधक स्रोताांचे होिारे शोर्ि हा मािसाचा हक्कच आह ेयास णवरोर् करावा 

णकां वा जो णवचार अशी णवकास सांकल्पना माांडतो अशा दोन्ही गोटकरींना णवरोर् करावा. पि तसा णवरोर् 

करण्यास त्याांच्या भार्ा िीि झाल्या आहते. 
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5. कोितीही भार्ा णशििाचे माध्यम तेव्हाच बनते जेव्हा आपल्या भार्ाांमर्नू णशििाचे व्यवथिापन आणि 

सांज्ञापन उत्तमरीत्या होऊ शकते, असा आत्मणवश्वास लोकाांना वाटतो. ददुवैाने आपल्या दशेातील णवणवर् 

भार्ाांच्या भार्काांना आता असा आत्मणवश्वास राणहला नाही णकां वा तो वेगाने कमी होत चालला आह.े 

                  तात्पयध, जागणतक थतरावर जे भार्ा वाथतव आह ेतेच भार्ावाथतव भारतीय थतरावरही आढळते. 

३] वतधमान मराठी भार्ा वाथतव: 

              मराठी भार्ेचे वतधमान वाथतव आणि सांभाव्य भणवतव्य या सांदभाधत णनणित आणि ठामपिे साांगता येईल 

अशी पररणथिती नाही. कारि मराठीसांदभाधत अनेक सकारात्मक गोटकरीही घडत आहते जसे, 

1. आज सवधसामान्य थतरावर आणि दनैांणदन व्यवहाराांमध्ये मराठीचा वापर मोठ्या प्रमािावर होत असल्याचे 

णदसनू येते. आज मराठी वतृ्तपत्राांचा खप वाढला आह.ेशेकडो हजारो साप्ताणहके,पाणिके, माणसके, इत्यादी 

णनयतकाणलके प्रणसद्ध होतात. दरवर्ी शेकडो णदवाळी अांक प्रणसद्ध होतात आणि त्याांची सांख्याही वाढती 

आह.े सांख्यात्मकदृट्करया णवचार केल्यास मराठी णचत्रपटाांची सांख्याही पवूीपिेा आता वाढत चालली आह.े 

नवनवीन नाटके येत आहते.रेणडओ आणि टेणलणव्हजनवर अनेक मराठी वाणहन्या आणि त्यावर मराठी 

कायधक्रमाांची रेलचेल वाढली आह.े 

2. आजचे यगु ह ेअत्यार्णुनक तांत्रज्ञान आणि नवनवीन माध्यमाांचे यगु आह.ेसांगिक, मोबाईल /भ्रमिध्वनी 

आणि आांतरजाल अिाधत इांटरनेट या तीन गोटकरी आज प्रत्येक मािसाच्या जीवनाच्या अणवभाज्य भाग 

बनल्या आहते.या सवधच नवतांत्रज्ञ व नव माध्यमाांमध्ये इांग्रजी व्यणतररक्त भारतीय भार्ाांचा, त्यात मराठीचाही 

वापर करि ेशक्य झाले आह.ेई-पत्र अिाधत ई-मेल आता मराठीतही पाठणवता येतो. इांटरनेटवर आता गगुल 

अिवा णवणकपीणडयामध्य े जगातल्या अनेक भार्ाांबरोबरच मराठीमध्येही माणहती णमळू लागली 

आह.ेमोबाईल वरूनही एसएमएस सांदशे पाठणवता येतो. इतकेच नाही, तर ब्लॉग ,फेसबकु आणि ट्णवटरचे 

एक वेगळेच आणि नवा णवचार ,भावना ,कल्पनाणवश्व तयार झाले आह.े ब्लॉग लेखन ,ब्लबध लेखन 

थवरूपाचे अणभव्यक्ती प्रकार णनमाधि होत आहते. 

3. साणहत्य अिवा वाांग्मय िेत्राचा णवचार करता मराठीमध्य ेदरवर्ी असांख्य णवर्यावर हजारो पथुतके प्रणसद्ध 

होत आहते. अणखल भारतीय मराठी साणहत्य सांमेलने ,अणखल भारतीय नाट्य सांमेलने बहुर्ा प्रत्येक वर्ी 

भरत आहते.इतरही प्रादणेशक ,णवभागीय साणहत्य सांमेलने भरतात .अनेक सांथिा उत्कृटकर साणहत्यासाठी 

परुथकार दतेात .दरवर्ी एका मराठी लेखकाला साणहत्य अकादमी परुथकार ,जो आता नकुताच बांद 
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करण्याचा णनिधय कें द्र सरकारने घेतला आह े ,णमळतो.आजवर एकूि चार मराठी लेखकाांना ज्ञानपीठ 

परुथकार प्राप्त झाला आह.ेसरथवती सन्मानासारखा परुथकारही एका मराठी दणलत लेखकाला णमळाला 

आह.े 

अिाधत ,मराठी सांदभाधत या सवध गोटकरी सकारात्मक वाटत असल्या ,तरी त्या अगदीच वरवरच्या आहते कारि, 

1. मराठी भार्ेमध्ये णवपलु प्रमािात साणहत्य णनमाधि होत असले,तरी काही अपवाद सोडल्यास मराठी 

पथुतकाांची आवतृ्ती सहसा एक हजारापेिा जाथत प्रतींची नसते. बऱ्याचदा तर ती सांपायलाही बरीच वर्े 

लागतात. महाराष्र,ब्रहुनमहाराष्र आणि भारताबाहरेच्या जगभरातील मराठी भार्काांची सांख्या समुारे आठ 

कोटींपेिा जाथत असताना, तसेच महाराष्रात समुारे 15000 ग्रांिालये असताना मराठी भार्ेतील 

पथुतकासांदभाधत ही णथिती आह.े 

2. मराठीमध्ये मोठ्या प्रमािात वतृ्तपते्र, णनयतकाणलके, णदवाळी अांक प्रणसद्ध होत असले,तरी दजाधत्मक 

पातळीवर त्याांचा कस कमी होत चालला आह े .दरूदशधनच्या वाणहन्यावरील बहुताांश कायधक्रम अत्यांत 

णहिकस आणि बेगडी, प्रचारकी, जाणहरातबाज थवरूपाचे होत आहते.रेणडओही त्याला अपवाद नाही. 

अणखल भारतीय ,राज्यथतरीय, णवभागीय थतरावर साणहत्य व नाट्य सांमेलने भरत असली ,तरी ते उत्सवी 

थवरूपाचे होतात. त्यामध्य ेमराठी भार्ा ,बोलीसांदभाधत फारसे भरीव असे काहीच घडताना णदसत नाही. 

3. मराठी समाज हा परेुसा परुोगामी समाज म्हिनू ओळखला जात असला, तरी मलुतः समाजात 

ज्ञानाजधनाची  व ज्ञान सार्नेची उमी ,इच्छा व त्यासाठी लागिारे अनकूुल वातावरि नाही.महाराष्र 

राज्याच्या थिापनेनांतर यासांदभाधत जे काही सांकल्प व प्रयत्न केले गेले त्यात मराठी णवश्वकोश आणि मराठी 

महाशब्दकोश ह ेमहत्त्वाच ेआहते .पि ते अद्यापही पिूधत्वास गेलेले नाहीत. पररिामतः मराठी भार्ेला 

ज्ञानभार्ा करण्याची मराठी भार्काांची इच्छा असती ,तरी त्यासांदभाधत फारसे काही बरी होताना णदसत 

नाही.उलट इांग्रजीवरील अवलांणबत्व वाढत चालले आह.े 

4. मराठी समाजाचा मराठी भार्ाणवर्यक दृणटकरकोन हा मराठीला काहीसे दयु्यमत्व दणे्याकडे झकूत चालला 

आह.ेमराठी ऐवजी आज इांग्रजी भार्ेकडे प्रार्ान्यान ेपाणहले जात आह.ेएक वेळ अशी होती की ‘इांग्रजी‘ 

पारतांर्याचे अिवा गलुामणगरीच े प्रतीक मानले जात असे.परांत ु आज हा दृणटकरकोन पार बदलला असनू 

‘इांग्रजी ‘म्हिजे सांर्ीची गरुुणकल्ली आणि प्रगती व णवकासाच ेसार्न‘ अशी समथत मराठी समाजाची 
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भावना झाली आह े.पररिामतः समाजाच्या सवध थतराांतील लोकाांमध्ये इांग्रजीवर प्रभतु्व णमळणवण्यासाठी 

चढाओढ लागलेली णदसते. 

5. मराठी भार्क समाजामध्य ेइांग्रजी भार्ा व इांग्रजी माध्यमाचे वेड इतक्या झपाट्याने पसरत चालले आह े

,की एक सांपिूध णपढीच आपल्या भार्ा व सांथकृतीला पारखी होत आह.ेही णपढी जेव्हा प्रौढ होईल,तेव्हा 

णतचे आणि त्यापेिाही त्या पढुच्या णपढीच ेमराठी भार्ेशी काही एक नाते असेल?हा णवचारिीय प्रश्न 

आह.ेइांग्रजी माध्यमातनू णशिि घेतल्याने इांग्रजी भार्ेवर प्रभतु्व णमळतेच असेही णदसत नाही. त्यामळेु 

कोित्याही भार्ेशी कोितेही आांतररक नाते नसलेली, तसेच कोित्याच भार्ेवर प्रेम नसलेली णपढी णनमाधि 

होत आह.ेसमाज भाणर्क सांवेदनाच हरव ूलागला आह े. 

6. गत काही वर्ांमर्नू मराठीसांदभाधत काही गोटकरी वेगाने घडत आहते.त्यात सवाधत महत्त्वाच ेम्हिजे मराठी 

भार्ेच्या थवरूपात घडवनू येत असलेले बदल. मराठी भार्काांच्या घराघरातनू मराठी-इांग्रजी- णहांदी याांची 

सरणमसळ करण्याची प्रवतृ्ती बळावत चालली आह.ेवयाच्या दसुऱ्याच वर्ी मलुाला इांग्रजी ‘केजी‘त घातले 

जात आह.ेआणि इतक्या कोवळया वयापासनू आईच त्याच्याशी इांग्रजीत बोलत आह ेअसे णचत्र णदस ू

लागले आह.ेत्यामळेु ‘मातभृार्ा‘ म्हिजे काय ?या प्रश्नाचे उत्तर नव्यान े द्यायची आले आह.े नव्ह े

मातभृारे्ची पररभार्ाच नव्याने णनमाधि करायची वेळ आली आह.े 

7. आपि आपल्या मळू भारे्त बोललो ,तर आपल्याला लोक गावांढळ ,खेडूत ,असांथकृत समजतील 

,म्हितील या भीतीन ेमािसे आपल्या मळू भारे्पासनू दरू जात आहते. 

8. मराठी समाज णजतका णवचार साणहत्याचा करतो णततका णवचार भार्ेचा करत नाही.त्यामळेु मराठी सांदभाधत 

सांशोर्नात्मक पातळीवर फारसे काही महत्त्वपिूध होताना णदसत नाही.जे होते ते राजकीय थवरूपाचे असते. 

त्यातनू भार्ा वणर्धष्ि ूठरेल असे काहीही होत नाही .उलट भाणर्कवाद णनमाधि होतात. 

मराठी सांदभाधतले ह े वतधमान वाथतव भार्ेबाबत सांवेदनशील असिाऱ्या कुिाही मािसाला अथवथि करिारे 

आह.ेमराठीचे वतधमान असे अथवथि करिारे का झाले असावे ? या प्रश्नाचा खोलवर जाऊन णवचार करण्याचे प्रयत्न 

होताना णदसत नाहीत.याचे कारि मराठी भार्काांची मराठी भारे्सांदभाधतली कमालीची अनाथिा होय.खरे तर “भार्ा 

ही समाज जीवनाच्या सवधथतराांत वेगवेगळया रूपात प्रवाणहत असते. त्यामळेु सामाणजक ,राजकीय ,आणिधक, 

र्ाणमधक ,साणहत्य ,कलाणवर्क, साांथकृणतक वगैरे मानवी जीवनणवर्यक पयाधवरिाची पाहिी भार्ा हा घटक 
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कें द्रथिानी ठेवनू करण्याचाही एक महत्त्वाचा दृणटकरकोन आह.े”(५)परांत ुअसे काहीच मराठी भार्ािेत्रात होताना णदसत 

नाही. 

         मराठी भार्ेच्या अशा वतधमान वाथतवाच्या पाश्वधभमूीवर मराठी भार्ेला ‘अणभजात भार्े‘चा दजाध प्राप्त झाला 

आह.ेत्यामळेु मराठी भार्ेला णमळालेला ‘अणभजात भार्ा‘दजाध हा मराठी भार्ेच ेवतधमान वाथतव सकारात्मक दृट्करया 

बदलणवण्यात काही एक णनणित भणूमका बजाव ूशकतो का?असा प्रश्न उपणथित करता येतो. याबिल दमुत नाही की 

मराठी भार्ेला अणभजात भार्ेचा दजाध णमळि े ही तमाम मराठी भार्ेच्या भार्काांसाठी अणभमानाची बाब 

आह.ेमहाराष्रासाठीही ती अत्यांत प्रणतषे्ठची बाब आह.ेपरांत ु"डोक्यावर सोनेरी मकुुट आणि अांगावर फाटके कपडे 

अशा अवथिेत ती मांत्रालयाच्या दाराशी उभी आह.ेसरकार आणि णनमसरकारी सांथिात मराठीला अद्यापही 

खालच्या मानेनेच वावरावे लागते...... अणर्क र्ोका आह े तो लोकभार्ा म्हिनू णतच्यावर होिाऱ्या 

आक्रमिाांचा.मुांबईत म्हिजे महाराष्राच्या राजर्ानीत मराठीचे थिान कोितां हा प्रश्न अथवथि करिारा आह.ेमुांबई 

ह ेसवाधश्रयी शहर आह.ेणवणवर् प्राांतातले लोक येिे येतात, राहतात त्याचा आम्हाला अणभमान, आनांद वाटतो.पि 

मुांबईतील मजलेदार इमारती त्या बाांर्िारे व त्यात राहिारे कोिीही असोत,त्या मराठी मातीवर उभारलेल्या आहते. 

मुांबई ही महाराष्रातील मराठी भार्काांची जीवनर्ात्री माता आह.ेया माऊलीच्या वत्सल सावलीत कोिीही यावां 

,राहावां ,णनवाधह सार्ना करावी -अवश्य.‘ह ेणवश्वणच माझे घर ‘हा सांताांचा सांदशे या मातीत रुजलेला आह.ेपि आठ 

कोटींच्या या आईला र्न सत्तेच्या बळावर आपली बटीक करण्याचा प्रयत्न कोिी करू नये.मांत्रालयात जाऊन 

मांर्याांशी व मखु्यमांर्याांशी आपि मराठीत बोल ूशकतो.पि कोित्याही हॉटेलात वेटरशी, दकुानातील णवके्रत्याशी 

आपल्याला णहांदीत वा इांग्रजीत बोलावां लागतां.ही पररणथिती शोचणनय आह.ेकलकत्ता,मद्रास ही शहरही सवाधश्रयी 

आहते. पि तेिील बहुताांश व्यवहार बांगाली ,ताणमळी भार्ेतच चालतात. मुांबईमध्ये वावरताना मात्र ह े शहर 

महाराष्रात आह े,की उत्तर प्रदशेात वा इांग्लांडमध्ये आह,ेअसा सांभ्रम णनमाधि होतो."(६) हा सांभ्रम अणभजात मराठी 

भार्ा णमटव ूशकते का? 

         मराठी भार्ेला अणभजात भार्ेचा दजाध णमळाला म्हिजे नेमके काय झाले?तर कें द्रीय साांथकृणतक मांत्रालयाने 

णनणित केलेल्या चार णनकर्ाांमध्ये मराठी परेुपरू बसली.म्हिजे एक-अणभजात होऊ पाहिाऱ्या भार्ेचा नोंदीत 

इणतहास हा प्राचीन म्हिजे 1500  ते 2000 वर् ेजनुा असावा.दोन-त्या भार्ेत प्राचीन साणहत्य हवां ,जे त्या भार्ेच्या 

भार्काांना मौल्यवान वारसा वाटला पाणहजे. तीन- त्या भार्ेची साणहणत्यक परांपरा अथसल त्याच भार्ेची हवी.ती 

इतर भार्ाांकडून केलेली उसनवारी नसावी आणि चार-ती भार्ा आजच्या भार्ेपेिा णनराळी हवी.परांत ुतत्कालीन 
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अणभजात भार्ा रूपात आणि आजच्या भार्ा रूपात आांतररक नाते हवे.ह ेसवधच णनकर् मराठी भार्ा पिूध करत 

असल्यानेच णतला ‘अणभजात भार्ा ‘हा दजाध प्रदान करण्यात आला.मराठी ही ‘अणभजात भार्ा‘झाल्याने मराठीला 

काय व कोिते लाभ होण्याचा मागध मोकळा झाला आह?ेतर त्या अांतगधत मराठी भार्ेला पढुीलप्रमाि ेमदत होईल- 

1. जतन सांवर्धन व सांशोर्नकायाधसाठी समुारे 500 कोटी रुपयाांचे भरीव अनदुान प्राप्त होईल. 

 2.भारतातील सवध 450 णवद्यापीठाांमध्ये मराठी णशकणवण्याची सोय करता येईल. 

3.मान्यवर अभ्यासकाांना आांतरराष्रीय थतरावरचे दोन परुथकार प्रदान करण्यात येतील. त्यामळेु मराठीची चचाध 

आांतरराष्रीय थतरावर होईल. 

4.प्राचीन ग्रांिाांचा अनवुाद करि ेसोप ेहोईल.  5.महाराष्रातील सवध 12000 ग्रांिालयाांना सशक्त केले जाईल. 

6. मराठीच्या उत्कर्ाधसाठी भरीव कायध करिाऱ्या सांथिा, व्यक्ती,णवद्यार्थयांना भरीव मदत व सणुवर्ा उपलब्र् करून 

दतेा येतील. 

        कें द्र सरकारने ‘अणभजात भार्ा श्रेिी’ योजनेअांतगधत जाहीर केलेल्या अणभजात भार्ाांना वरील प्रमाि ेकेली 

जािारी मदत जर अगदी थवाभाणवक अांमलबजाविीतनू केली तर  व ज्या राज्याची ती भार्ा आह ेत्या राज्यानेही 

अगदी प्रामाणिकपिे णतची अांमलबजाविी  मराठी भार्ेच्या जतन, सांवर्धन व सांशोर्न कायाधसाठी करिे आवश्यक 

आह.े मराठी भार्ेला त्याचा हातभार लागेलच; परांत ुणकती प्रमािात लागेल ह ेणनणितपि ेसाांगता येिार नाही.कारि 

"मराठी भार्ा णकां वा कोितीही भार्ा अणभजात आह ेणकां वा नाही यापेिाही ती कालससुांगत, अणभव्यक्तीिम आणि 

भार्ा-भार्ाांच्या सांघर्ाधत अांतभाधय णटकिारी आह ेकी नाही? ती समाजातल्या शेवटच्या मािसाला रोजगार आणि 

तो मागण्यासाठीचा आवाज दतेे की नाही?अणभव्यक्तीच्या सगळया र्ारिाांना, आकाांिाांना न्याय दतेे की 

नाही?कवींपासनू ते कारागीरापयंतचे हर तरेचे आवाज त्याच्यातून उमटू शकतात की नाही? आणि मराठी 

भार्ेकडे,भार्काांकडेही भाणर्क इच्छाशक्ती आह ेका? ह ेप्रश्न आज घडीला जाथत महत्त्वाचे आहते."(७) तसेच 

प्रशासकीय थतरावरील मराठी भार्ा,मराठी माध्यमाच्या शाळाांचा प्रश्न,उच्च णशििाच्या माध्यमाचा प्रश्न, णलपीचा 

प्रश्न ,ज्ञान भार्ेचा प्रश्न,तांत्रज्ञानाने णनमाधि केलेले प्रश्न इत्यादी प्रश्नाांच्या अनरु्ांगाने मराठी समाज, सरकार आणि 

भार्ाणवर्यक कायाधत कायधरत असिाऱ्या अध्यापक, अभ्यासक, अध्ययनकताध कायधकत्यांना काही जािीवपवूधक 

करता आले,तर त्यातनू मराठी भार्ेसोबतच ‘भार्ा‘ नामक मानवी णनणमधतीला वणर्धष्ि ूकरता येईल. नाहीतर मराठी 

भार्ेला णमळालेला अणभजात भार्ा दजाध हा एक णवशेर्ि व शोभेची बाब म्हिनूच राहील.केवळ साणहत्याच्या 
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भरवशावर भार्ा णटकत नसते, तर ती णटकेल भाणर्क व्यवहाराचे समग्र िेत्र णवशेर्तः आणिधक व शासन व्यवहाराचे 

िेत्र प्रभावीपिे पेलनू ! कारि समाज व भार्ा पोटावर चालतात. 

सांदर्य: 

1. आरके राजीव,‘पररभाणर्त‘, सौरव प्रकाशन, औरांगाबाद. प्र. आ. सप्टेंबर 2018 ,प.ृ23  

2. जोशी श्रीपाद भालचांद्र (डॉ), दशेपाांडे अजय (डॉ) (सांपा.),‘मराठी राज्यातले मराठीच ेवतधमान‘, ग्रांिाली 

प्रकाशन मुांबई ,प्र. आ. 1 मे 2022 ,प्राथताणवक,पषृ्ठ पाच. 

3. जाखडे अरुि (सांपा.),’ भारतीय भार्ाांचे लोक सवेिि-महाराष्र ‘,पद्मगांर्ा प्रकाशन पिुे, प्र. आ.17 

ऑगथट 2013 ,प्रथतावना प.ृएकतीस, 

4. णकत्ता (जाखडे) प्रथतावना प.ृ अडतीस. 

5. णकत्ता (जोशी-दशेपाांडे), प्राथताणवक प.ृ क्र. पाच  

6. वरखडे रमेश (डॉ) (सांपादक),‘भार्ावार प्राांतरचना आणि मराठी साणहत्य‘, अकादमी नवी णदल्ली .प्र. 

आ.एणप्रल 2014,प.ृक्र.123. 

7. ‘ नवभारत ‘,मराठी अणभजात दजाध वर्धपतूी णवशेर्ाांक णदवावली ऑक्टोबर 2025 ,सांपादकीय, पषृ्ठ क्रमाांक 

नाही. 
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सावहत्य आवण समार्ज: र्जीर्वनमूल्ये आवण सावहत्यमूल्याांचा परस्परसांबांि 

प्रा.डॉ. नर्वनाथ रार्जाराम दणाणे  (मार्यदियक) 

मराठी णवभाग प्रमखु, श्रीमान भाऊसाहबे झाडबकेु महाणवद्यालय, बाशी 

 

सांतोष बलर्ीम लांकेश्वर  (सांिोिक वर्वद्याथी) 

पणु्यश्लोक अणहल्यादवेी होळकर सोलापरू णवद्यापीठ, सोलापरू 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

प्रस्तार्वना: 

साणहत्य आणि समाज याांचा परथपरसांबांर् अत्यांत महत्त्वाचा आह.े साणहत्य ह ेसमाजाचे प्रणतणबांब मानले जाते, कारि 

ते सामाणजक जीवनातील णवचार, भावना, सांथकृती आणि परांपरा याांचे दशधन घडवते. समाज हा साणहत्यासाठी कच्चा 

माल परुवतो, तर साणहत्य समाजाला णदशा दणे्याच ेकायध करते. जीवनमलू्ये आणि साणहत्यमलू्ये या दोन सांकल्पना 

साणहत्यातील गाभा बनतात. या शोर् णनबांर्ात साणहत्य व समाज याांचा परथपरसांबांर्, तसेच साणहत्याच्या 

जीवनमलू्याांसह कलात्मकतेशी असलेला सांबांर् याांचे सणवथतर णववेचन केले आह.े 

१) सावहत्य आवण समार्ज 

अ) सावहत्य 

मराठीत ‘साणहत्य’ ही सांज्ञा इांग्रजी ‘Literature’ या सांकल्पनेशी समाांतर मानली जाते. ‘Literature’ म्हिजे 

कलात्मक लेखन, णवणशटकर णवर्याांवरील वाङ्मय णकां वा माणहतीपर ग्रांि. साणहत्य ह ेमानवी जीवनाच्या णवणवर् पैलूांना 

थपशध करिारे आणि णवचार, कल्पना, तसेच भावनाांचे सांकलन असते. 

सांथकृत ग्रांिाांमध्ये ‘साणहत्य’ या सांकल्पनेचा उल्लेख इसवी सन ९०० च्या समुारास आढळतो. शब्द आणि अिध 

याांचे एकणत्रतपिे असि ेह ेसाणहत्याचे मखु्य लिि मानले जाते. मात्र, प्रत्येक णलणखत मजकूर साणहत्य ठरत नाही. 

साणहत्याला अणभजातता, णवचारप्रवतधन, सौंदयधदृणटकरकोन, आणि समाजसांदभध याांची आवश्यकता असते. 

साणहत्य केवळ णलणखत णकां वा मणुद्रत मजकूर नसनू, त्यामध्ये कलात्मकता, सौंदयध, सांवेदनशीलता आणि 

बौणद्धकतेचा समतोल असतो. त्यामळेु ‘वाङ्मय’ ही सांज्ञा वाणचक आणि णलणखत अशा दोन्ही प्रकारच्या 

अणभव्यक्तीसाठी वापरली जाते. 

साणहत्य ह ेकेवळ करमिकुीसाठी नसनू, समाजाच्या जडिघडिीमध्ये महत्त्वाची भणूमका बजावते. त्यात सांथकृती, 

परांपरा, मानवी मनोणवज्ञान आणि ऐणतहाणसक पररणथिती याांचे प्रणतणबांब उमटते. साणहत्य वाचकाला आत्मपरीििास 
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प्रवतृ्त करते, सांवेदनशील बनवते आणि बौणद्धकदृट्करया समदृ्ध करते. म्हिनू  साणहत्य म्हिजे केवळ णलणखत शब्दाांचा 

सांग्रह नसनू, ते मानवी समाजाच्या अणथतत्वाशी णनगणडत एक प्रभावी अणभव्यक्तीप्रकार आह.े 

ब) समार्ज  

समाज ही मानवाच्या अणथतत्वाशी णनगणडत अत्यांत महत्त्वाची सांकल्पना आह.े कोित्याही व्यक्तीचे जीवन 

समाजाणशवाय कल्पनाही करता येिार नाही. समाज हा केवळ व्यक्तींच्या समहूाचा सांकलन नाही, तर तो 

व्यक्तींमर्ील परथपरसांबांर्, सहकायध, परांपरा, सांथकृती आणि सांथिात्मक रचनेच्या आर्ारे कायधरत असतो. 

समाजशाि, राज्यशाि, अिधशाि आणि तत्वज्ञान अशा णवणवर् शाखाांमध्ये समाजाच्या व्याख्या आणि थवरूपाचा 

सखोल अभ्यास करण्यात आलेला आह.े समाजाचा अभ्यास केल्याणशवाय मानवी जीवनाचा णवकास, सामाणजक 

व्यवथिापन आणि परथपरसांबांर्ाांचे थवरूप समजनू घेिे कठीि आह.े 

समाज ही सांकल्पना अणतप्राचीन असनू मानवाच्या अणथतत्वाबरोबरच णतचा णवकास झाला आह.े ‘समाज’ हा शब्द 

लॅणटन “socious” या शब्दावरून बनला असनू त्याचा अिध सांगती (association) णकां वा सहवास 

(companionship) असा होतो. इांग्रजीत Society हा शब्द एका णवणशटकर भौगोणलक, साांथकृणतक णकां वा राजकीय 

प्रदशेातील लोकाांच्या समहूाला दशधवण्यासाठी वापरला जातो. 

णवणवर् णवचारवांत आणि समाजशािज्ञाांनी ‘समाज’ या सांकल्पनेच्या वेगवेगळया व्याख्या णदल्या आहते: 

१) मॅकआयव्हर आणि पेज याांच्या मते, "समाज म्हिजे नेहमी बदलिारे सामाणजक सांबांर्ाांचे जाळे होय." या 

व्याख्येत समाज हा णथिर नसनू सतत बदलत राहतो, ही महत्त्वाची सांकल्पना थपटकर केली आह.े 

२) ए.डब्ल्य.ू ग्रीन याांनी साांणगतले आह ेकी, "समाज हा सवांत मोठा गट आह,े ज्यामध्ये व्यक्तींचे परथपर सांबांर् 

असतात." यावरून समाज ह ेएक सांघणटत थवरूप आह,े असे णदसनू येते. 

३) णलांटन याांच्या मते, "समाज हा लोकाांचा असा कोिताही गट आह,े ज्याांनी दीघधकाळ एकत्र राहून थवतःला एक 

सांघणटत सामाणजक एकक म्हिनू थवीकारले आह.े" 

४) अॅडम णथमि याांनी समाजाला नैसणगधक अिधव्यवथिेचा कृणत्रम घटक म्हिनू सांबोर्ले आह,े याचा अिध समाजाचा 

आणिधक व्यवथिेशी जवळचा सांबांर् आह.े 

५) जॉन्सन याांनी समाजाची व्याख्या करताना साांणगतले की, "णवणशटकर भौगोणलक प्रदशेात थिाणयक झालेल्या 

लोकाांमध्ये थिायी, सातत्यपिूध आणि णनयणमत थवरूपाच्या परथपरसांबांर्ाांची व्यवथिा म्हिजे समाज होय." 
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वरील व्याख्याांवरून असे थपटकर होते की, समाज म्हिजे केवळ लोकाांचा समहू नसनू तो सातत्यपिूध आणि थिायी 

परथपरसांबांर्ाांवर आर्ारलेला असतो. कोित्याही समाजामध्ये लोक परथपर सांबांर् ठेवतात, सहकायध करतात, 

ठराणवक णनयम, सांथकृती, परांपरा याांचे पालन करतात आणि त्यामळेु तो एक सांघणटत घटक म्हिनू अणथतत्वात 

राहतो. समाज हा केवळ व्यक्तींच्या समहूाने बनलेला नसनू तो त्या व्यक्तींमर्ील परथपरसांबांर्ाांवर आर्ारलेला 

असतो. समाजातील व्यक्ती एकमेकाांशी सांवाद सार्तात, सहकायध करतात आणि एकमेकाांवर अवलांबनू राहतात. 

त्यामळेु समाज ही एक णजवांत व गणतशील सांकल्पना आह.े प्रत्येक समाज एक ठराणवक पद्धतीने सांघणटत असतो. 

त्यामध्ये कुटुांब, णवणवर् सामाणजक गट, सांथिा आणि समदुाय याांचा समावेश होतो. समाजातील प्रत्येक घटकाला 

णवणशटकर भणूमका आणि जबाबदाऱ्या असतात, ज्या समाजव्यवथिेच्या थिैयाधस मदत करतात. समाजाला एक णवणशटकर 

सांथकृती असते, जी त्या समाजातील परांपरा, मलू्यव्यवथिा, र्मध, भार्ा, आचार-णवचार आणि णनयम याांच्याद्वारे 

व्यक्त होते. सांथकृतीच्या माध्यमातनूच समाजातील व्यक्ती एकमकेाांशी जोडल्या जातात आणि समाजाच्या 

सातत्यशीलतेस हातभार लावतात. समाज हा सतत बदलत राहिारा असतो. त्यामळेु त्यात नवीन तांत्रज्ञान, बदलते 

आणिधक व्यवहार, राजकीय णवचारसरिी आणि सामाणजक सरु्ारिाांमळेु वेळोवेळी पररवतधन होत राहते. समाजातील 

या सातत्यपिूध बदलाांमळेुच तो णजवांत आणि प्रगणतशील राहतो. 

२) सावहत्य आवण समार्ज याांचा सांबांि : 

साणहत्य आणि समाज याांचा परथपराांशी अगदी णनकटचा सांबांर् आह.े रा. ग. जार्व याांचे मत णवचारात घेतले तर 

साणहत्य ह ेसमाजापासनू अलग न होता समाजाच्या वाथतवाशी णनगणडत असते. त्याांच्या म्हिण्यानसुार, साणहत्याची 

णनणमधती समाजाच्या प्रभावातनू होते आणि तेिनूच त्याला आपली ओळख प्राप्त होते. हणथतदांती मनोऱ्यात म्हिजे 

समाजापासनू तटुलेल्या वातावरिात णनमाधि झालेले साणहत्य शे्रष्ठ दजाधचे ठरत नाही, कारि ते समाजाच्या 

समथयाांशी, णवचारसरिीशी आणि बदलत्या वाथतवाशी फारकत घेत असते. 

अ) सावहवत्यक वनवमयतीची सामावर्जक मुळे : 

साणहत्यकृती ही लेखकाच्या प्रतीभेची णनणमधती असली तरी ती ज्या समाजात णनमाधि होते, त्या समाजाच्या 

मलू्यव्यवथिेशी आणि वाथतवाशी णतचा अतटू सांबांर् असतो. लेखकाच्या जडिघडिीमध्ये तत्कालीन सामाणजक 

पररणथिती, प्रभावी णवचारप्रिाली आणि साणहत्याच्या परांपराांचा मोठा वाटा असतो. उदाहरिािध, 

१) सांतसाणहत्य – समाजातील भणक्तपांिाच्या चळवळीचा प्रभाव. 

२) दणलत साणहत्य – सामाणजक अन्याय आणि पररवतधनाची मागिी. 
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३) िीवादी साणहत्य – समाजातील णपतसृत्ताक व्यवथिेचा प्रणतकार. 

ब) समार्जातील बदल आवण सावहत्य : 

समाजातील राजकीय, साांथकृणतक आणि आणिधक बदलाांचा प्रभाव साणहत्यावर प्रकर्ाधने पडतो. उदाहरिािध, 

१) थवातांर्यलढ्याच्या काळातील साणहत्य – राष्रवाद, बणलदान, थवाणभमान याांसारख्या भावनाांना पे्रररत 

करिारे. 

२) आर्णुनक साणहत्य – जागणतकीकरि, तांत्रज्ञानाचा प्रभाव, वैयणक्तक आयषु्याचे गुांतागुांतीचे प्रश्न. 

३) प्रयोगशील साणहत्य – समाजाच्या रूढ कल्पनाांना आव्हान दिेारे. 

क) लेखकाचा समार्जािी असलेला सांर्वाद 

लेखक हा समाजाचा एक घटक म्हिनू आपल्या समाजगटाच्या जीवनपद्धतीतनू पे्ररिा घेतो. तो ज्या वातावरिात 

वाढतो, त्या समाजाची सांथकृती, मलू्यव्यवथिा आणि आणिधक पररणथिती त्याच्या णवचारसरिीवर प्रभाव टाकते. 

त्यामळेु साणहत्य हा केवळ कल्पनेचा आणवष्कार नसनू तो वाथतवाच्या जाणिवाांचा प्रणतणबांब असतो. 

ड) सावहत्य आवण सामावर्जक र्जावणर्वा 

साणहत्याच्या माध्यमातनू लेखक समाजाच्या सामाणजक, राजकीय आणि साांथकृणतक समथयाांवर प्रकाश टाकतो. 

सांत तकुाराम, सांत ज्ञानेश्वर याांचे अभांग समाजातील णवर्मता दरू करण्याचा प्रयत्न करते. पे्रमचांद याांची किा-साणहत्य 

ह ेगररबी, शोर्ि, अन्यायावर भाष्य करिारे आह.े यशवांत मनोहर याांचे दणलत साणहत्यातील योगदान ह ेदणलत 

समाजाच्या व्यिाांचे णचत्रि आणि सामाणजक पररवतधनाची मागिी करते. 

साणहत्य आणि समाज याांचे नाते अतटू आह.े समाजातील प्रत्येक बदल, समथया, तिाव आणि णवचारसरिी 

साणहत्याच्या माध्यमातून प्रणतणबांणबत होते. त्यामळेुच समाजाच्या जडिघडिीत आणि पररवतधनात साणहत्याची 

भणूमका महत्त्वाची ठरते. लेखक हा समाजाचा सािीदार आणि णवचारप्रवतधक असतो. त्यामळेु साणहत्य ही केवळ 

करमिकुीचे सार्न नसनू समाजाचा आरसा आणि पररवतधनाचे प्रभावी माध्यम आह.े 

३) सावहत्यमूल्ये आवण र्जीर्वनमूल्ये याांचे स्र्वरूप  

साणहत्य ह ेसमाजाच्या आरशासारखे असते, ते केवळ सौंदयध आणि कलात्मक मलू्याांच्या चौकटीत मयाधणदत राहात 

नाही, तर समाजातील जीवनमलू्येही त्यात प्रणतणबांणबत होतात. साणहत्याच्या सांदभाधत साणहत्यमलू्ये आणि जीवनमलू्ये 

याांचा णवचार केला जातो. साणहत्यमलू्ये म्हिजे कलाकृतीच्या सौंदयधशािीय व ताांणत्रक गिुवते्तचा णवचार करिारी 
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भणूमका, तर जीवनमलू्ये म्हिजे त्या साणहत्यकृतीतनू व्यक्त होिारे मानवी जीवनाचे णवणवर् पैल.ू या दोन गटाांचा 

सांबांर् आणि त्याांच्या परथपरसांबांर्ाांची चचाध प्राचीन काळापासनू होत आलेली आह.े 

अ) सावहत्यमूल्ये : 

साणहत्य ही कला असल्यामळेु त्यात सौंदयध, ससुांवाद, प्रतीकात्मकता, नाणवन्य, औणचत्य आणि अिधगभधता याांसारखी 

णवणवर् कलात्मक मलू्ये आढळतात. या मलू्याांमळेु साणहत्यकृती केवळ मनोरांजनासाठी नसनू एक उच्च साांथकृणतक 

आणि सौंदयधमलू्याांचा अनभुव दतेे. 

ब) र्जीर्वनमूल्ये : 

जीवनमलू्ये ही समाजाच्या नैणतक आणि ताणत्त्वक अणर्ष्ठानावर आर्ारलेली असतात. सत्य, नीणतमत्ता, सामाणजक 

जबाबदारी, करुिा, त्याग, बांर्तुा, न्याय आणि समता याांसारखी मलू्ये जीवनाच्या णठकािी महत्त्वाची मानली 

जातात. साणहत्यकृतींमध्ये या मलू्याांचे प्रणतणबांब पडते आणि त्या माध्यमातून समाजातील आदशांचा प्रचार केला 

जातो. 

४) कलार्वाद आवण र्जीर्वनर्वाद: द्वांद्वात्मक वर्वचारसरणी 

अ) कलेची वद्वधु्रर्वात्मकता वसद्धाांत आवण सावहत्य 

रा. भा. पाटिकर याांनी आपल्या सौंदयधमीमाांसा या ग्रांिात ‘कलेची णद्वध्रवुात्मकता’ हा णसद्धाांत माांडला आह.े या 

णसद्धाांतानसुार कलेचे दोन प्रवाह असतात— 

१. लौणकक जीवनाशी जोडलेला प्रवाह: हा प्रवाह मानतो की कला, साणहत्य आणि सौंदयध याांचा सांबांर् वाथतव 

जीवनाशी असतो आणि त्यातील जीवनमलू्याांशी त्याांचे नाते असते. 

२. थवायत्त आणि जीवनणनरपेि प्रवाह: हा प्रवाह मानतो की कला ही जीवनापासनू वेगळी, थवतांत्र असते आणि 

णतचे थवतःचे वेगळे अणथतत्व असते. 

याच णसद्धाांतावरून पढेु दोन सांप्रदाय णनमाधि झाले— 

१. कलावादी सांप्रदाय – जो केवळ सौंदयध, ससुांवाद, औणचत्य, प्रतीकात्मकता आणि शैली याांना प्रार्ान्य दतेो. 

२. जीवनवादी सांप्रदाय – जो साणहत्याच्या सामाणजक भानावर आणि जीवनमलू्याांवर भर दतेो. 
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५) सावहत्यमूल्ये आवण र्जीर्वनमूल्ये याांचा सांघषय : 

साणहत्यकृती अनेक घटकाांनी बनलेली असते. णतच्या सौंदयाधत्मक, ताांणत्रक आणि कलात्मक पलैूांच्या सांदभाधत 

कलामलू्याांची चचाध केली जाते. उदाहरिािध, ससुांवाद, प्रमािबद्धता, औणचत्य, सचूकता, नावीन्य आणि अनेकािधता 

ही साणहत्यकृतीसाठी महत्त्वाची साणहत्यमलू्ये मानली जातात. मात्र, जीवनमलू्याांच्या दृणटकरकोनातून पाणहल्यास, 

साणहत्य ह ेसामाणजक वाथतव, मानवी भावना, सांघर्ध, तत्त्वज्ञान, नैणतकता आणि मािसाच्या जगण्याच्या मलूभतू 

तत्त्वाांना अर्ोरेणखत करिारे असते. 

कलावाद्याांच्या मते साणहत्य ह े जीवनमलू्याांपासनू थवतांत्र असले पाणहजे, तर जीवनवादी दृणटकरकोन मानतो की 

साणहत्याला सामाणजक जािीव असावी आणि ते समाजाच्या णवचारसरिीवर पररिाम करिारे असावे. 

मराठी साणहत्यातील काही लेखकाांचे णवचार या सांदभाधत महत्त्वाचे ठरतात. प्रा. वा. ल. कुलकिी आपल्या 

‘कलाकृती चाांगली व शे्रष्ठ’ या लेखात म्हितात की— 

“कलामलू्ये साणहत्यकृतीचे ‘चाांगलेपि’ ठरवतात, तर जीवनमलू्ये साणहत्यकृतीचे ‘श्रेष्ठपि’ ठरवतात.” 

उदाहरिािध, ना. सी. फडके याांच्या कादांबऱ्या कलात्मकतेने यकु्त असल्या तरी त्यात जीवनमलू्याांचा अभाव 

असल्याने त्या केवळ ‘चाांगल्या’ कादांबऱ्या ठरतात. तर हररभाऊ आपटे याांच्या कादांबऱ्या जीवनमलू्याांनी समदृ्ध 

असल्याने त्या ‘श्रेष्ठ’ मानल्या जातात. 

६) मराठी सावहत्यातील र्जीर्वनमूल्याांचा प्रर्वाह 

मराठी साणहत्याच्या णवकासक्रमात साणहत्यमलू्ये आणि जीवनमलू्ये याांचा परथपरसांबांर् थपटकर णदसतो. १८व्या आणि 

१९व्या शतकातील सामाणजक सरु्ारिावादामळेु साणहत्याला जीवनाशी णनगणडत मानिाऱ्या लेखकाांचा प्रभाव 

वाढला. केशवसतु, गोणवांदाग्रज, रेंदाळकर, बी. याांसारख्या कवींनी आपल्या कणवताांत समाजप्रबोर्नाचे णवचार 

माांडले. 

साणहत्यातील लेखकाच्या णपांडर्माधनसुार साणहत्यकृतीत वैणवध्य आढळते. उदाहरिािध, केशवसतु आणि गोणवांदाग्रज 

ह ेदोघेही आगरकरी सरु्ारिावादाच्या समिधक होते, परांत ुत्याांची काव्यशैली आणि अणभव्यक्ती यामध्ये मोठा फरक 

होता. त्यामळेु सामाणजक जाणिवाांचे महत्त्व साणहत्यणनणमधतीत वाढत गेले. 
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७) सावहत्यमूल्ये आवण र्जीर्वनमूल्ये याांचा समतोल : 

साणहत्यमलू्ये आणि जीवनमलू्ये याांचा सांघर्ध मराठी साणहत्यात णवशेर्तः १९३० ते १९५० या काळात तीव्र झाला. 

या सांघर्ाधचे दोन टोकाचे प्रवके्त म्हिजे— 

1. ना. सी. फडके – कलावादाचे समिधक 

2. णव. स. खाांडेकर – जीवनवादाचे समिधक 

या दोन णवचारसरिींच्या द्वांद्वातनू मराठी साणहत्यात एक नवा प्रवाह णनमाधि झाला, ज्यामध्ये साणहत्याने केवळ 

कलात्मक सौंदयधच नव्ह,े तर जीवनाच्या अिधपिूधतेवरही भर णदला. 

डॉ. ग्रामोपाध्ये म्हितात—, "जीवनाच्या अांणतम मलू्याांचा सािात्कार होत असल्याने साणहत्याचे मलू्यमापन रूढ, 

व्यावहाररक आणि बदलिाऱ्या सामाणजक मलू्याांपेिा अणर्क णथिर आणि शाश्वत जीवनमलू्याांवर करावे." असे 

नमदू करतात. 

८) र्जीर्वनमूल्ये आवण सावहत्यमूल्ये याांचा सांर्म 

काही कलाकृतींमध्ये जीवनमलू्ये आणि साणहत्यमलू्ये याांचा समतोल णदसतो. उदाहरिािध— 

मराठी साणहत्यात हररभाऊ आपटे याांच्या कादांबऱ्या आणि केशवसतुाांच्या कणवता या दोन्हींत जीवनमलू्याांचा 

ठसठशीत प्रभाव आह.े 

साणहत्यात जीवनमलू्ये आणि साणहत्यमलू्ये याांचा सवुिधमध्य सार्िे महत्त्वाचे असते. एकीकडे साणहत्य 

कलात्मकतेच्या णशखरावर पोहोचावे, आणि दसुरीकडे ते समाजाच्या जीवनाशी जोडलेले राहावे, यासाठी 

साणहणत्यकाांनी सांतलुन सार्ण्याची गरज असते. याांचा समतोल राखण्याचा प्रयत्न णवणवर् साणहत्यप्रवाहाांनी केला 

आह.े मराठी साणहत्यातील सांतवाङ्मय, कीतधन, भारुड, लोककिा, समाजसरु्ारकाांचे साणहत्य, दणलत साणहत्य, 

प्रायोणगक साणहत्य आणि िीवादी साणहत्य यामध्ये जीवनमलू्याांना णवशेर् महत्त्व दणे्यात आले आह.े 

अ)  सांतर्वाङ्मय आवण र्जीर्वनमूल्ये : 

सांतसाणहत्य ह ेमराठी भारे्तील सवांत प्रभावी आणि दीघधकाळ णटकिारे साणहत्यप्रवाहाांपैकी एक आह.े सांत ज्ञानेश्वर, 

नामदवे, तकुाराम, एकनाि इ. याांच्या साणहत्यकृतींमध्ये भक्ती, प्रेम, समता, सत्य, नीणतमत्ता आणि परोपकार 

याांसारखी जीवनमलू्ये आढळतात. सांत तकुारामाांनी आपल्या अभांगाांमर्नू सामाणजक णवर्मता, अांर्श्रद्धा आणि 

कमधठपिाचा णनरे्र् करत लोकाांना मानवतावादी जीवनमलू्याांची जािीव करून णदली. उदाहरिािध, तकुाराम महाराज 

म्हितात— 
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"जे का रांजले गाांजले 

त्यासी म्हिे जो आपलेु 

तोणच सार् ूओळखावा 

दवे तेिेणच जािावा!" 

ही सांताांची णशकवि समाजातील सहानभुतूी, न्याय आणि मािसुकी याांचे महत्त्व अर्ोरेणखत करते. 

ब) समार्जसिुारकाांचे सावहत्य आवण र्जीर्वनमूल्ये : 

साणहत्य ह ेसमाजसरु्ारिेचे प्रभावी माध्यम आह.े महात्मा फुले,  लोकणहतवादी याांच्या लेखनातनू समता, णशिि, 

िी-परुुर् समानता, जाणतव्यवथिा णनमूधलन आणि वैज्ञाणनक दृणटकरकोन याांसारखी जीवनमलू्ये ठळकपि ेव्यक्त झाली 

आहते. महात्मा फुल्याांच्या ततृीय रत्न नाटकात समाजातील अन्यायाणवरुद्ध आवाज उठवण्याचे कायध केले आह.े 

क) दवलत सावहत्य आवण र्जीर्वनमूल्ये : 

डॉ. बाबासाहबे आांबेडकर याांच्या पे्ररिेतनू दणलत साणहत्याचा जन्म झाला. १९६० नांतरच्या काळात दणलत साणहत्य 

ह ेकेवळ सांवेदनशील साणहत्य न राहता, ते क्राांतीकारी णवचाराांचे साणहत्य बनले. अण्िाभाऊ साठे नामदवे ढसाळ, 

दया पवार, अजुधन डाांगळे, यशवांत मनोहर याांच्या साणहत्यकृतींमध्ये अन्याय, शोर्ि, जातीय णवर्मता आणि 

सामाणजक पररवतधनाच्या सांकल्पना प्रबळपिे आढळतात. या साणहत्यप्रवाहाने समता, थवाणभमान, सशणक्तकरि 

आणि न्याय याांसारखी जीवनमलू्ये समाजापढेु माांडली. 

ड) स्त्रीर्वादी सावहत्य आवण र्जीर्वनमूल्ये : 

िीवादी साणहत्याने णियाांवरील अन्याय, सामाणजक बांर्ने, लैंणगक शोर्ि, आणि िीच्या आत्मसन्मानाचा आवाज 

उठवला. ताराबाई णशांद,े णवभावरी णशरूरकर, शाांता शेळके, , काशीबाई काणनटकर , गौरी दशेपाांडे, अरुिा ढेरे, 

मणलका अमर शेख याांच्या साणहत्यकृतींमध्ये णियाांचे प्रश्न, थवातांर्य, णशििाचे महत्त्व आणि समानतेच्या सांकल्पना 

थपटकर केल्या आहते. िीवादी साणहत्यात जीवनमलू्ये आणि समाजपररवतधन याांचा समतोल सार्ण्याचा प्रयत्न केला 

जातो. 
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वनष्कषय : 

साणहत्य आणि समाज याांचा परथपरसांबांर् अतटू असनू, साणहत्य समाजाचे प्रणतणबांब आह ेआणि समाज साणहत्याचा 

कच्चा माल परुवतो. साणहत्य ह ेकेवळ करमिकुीचे सार्न नसनू, ते समाजपररवतधनाचे प्रभावी माध्यम आह.े प्रत्येक 

साणहत्यकृती समाजाच्या वाथतवाशी णनगणडत असते, आणि ती त्या काळातील जीवनमलू्ये तसेच साणहत्यमलू्ये 

प्रकट करते. 

जीवनमलू्ये म्हिजे सत्य, न्याय, समता, करुिा, मानवतावाद याांसारख्या नैणतक सांकल्पना, तर साणहत्यमलू्ये म्हिजे 

सौंदयध, प्रतीकात्मकता, नाणवन्य, शैली आणि अणभव्यक्तीची ताकद. ह ेदोन्ही घटक परथपरावलांबी असनू, उत्तम 

साणहत्य ही जीवनमलू्ये आणि साणहत्यमलू्ये याांचा समतोल राखते. 

मराठी साणहत्यात ह ेथपटकरपिे णदसनू येते. सांतसाणहत्याने अध्यात्म, मानवतावाद आणि समतेचा सांदशे णदला, तर 

समाजसरु्ारक साणहत्याने णशिि, िी-परुुर् समानता आणि सामाणजक पररवतधनाला चालना णदली. दणलत आणि 

िीवादी साणहत्याने उपेणित समाजघटकाांचे अनभुव माांडून नव्या जीवनमलू्याांना वाचा फोडली. 

साणहणत्यक णनणमधती ही केवळ लेखकाच्या प्रणतभेची अणभव्यक्ती नसनू, ती सामाणजक जाणिवेने समदृ्ध असते. 

म्हिनूच साणहत्य समाजाला आरसा दाखवते आणि आवश्यकतेनसुार समाजाला नवी णदशा दतेे. काही साणहत्य 

प्रवाह फक्त सौंदयधशािावर भर दतेात, तर काही साणहत्य प्रवाह जीवनातील वाथतवाशी अणर्क घट्ट जोडलेले 

असतात. तिाणप, साणहत्याची खरी ताकद त्याच्या सामाणजक सांदभाधमध्ये दडलेली असते. 

महत्त्र्वाचे वनष्कषय: 

१.साणहत्य आणि समाज याांचे परथपरसांबांर् दृढ असनू, साणहत्य समाजाच्या पररणथितीचे प्रणतणबांब असते. 

२.जीवनमलू्ये आणि साणहत्यमलू्ये एकमेकाांवर अवलांबनू आहते आणि  साणहत्यकृतींमध्ये याांचा समतोल आवश्यक 

असतो. 

३.सांतसाणहत्य, समाजसरु्ारक साणहत्य, दणलत साणहत्य आणि िीवादी साणहत्याने समाजपररवतधनात महत्त्वाची 

भणूमका बजावली आह.े 

४.साणहत्य ह ेकेवळ करमिकुीचे सार्न नसनू, ते सामाणजक जािीवेचे प्रभावी माध्यम आह.े 

५.उत्कृटकर साणहत्य ही केवळ कलात्मक अणभव्यक्ती नसनू, त्यामध्ये समाजाच्या जीवनमलू्याांचे प्रणतणबांब असि े

आवश्यक आह.े 
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अशा प्रकारे, साणहत्य ह ेसमाजाच्या णवकासाचा एक अणवभाज्य घटक असनू, ते केवळ कल्पनेचे प्रणतणबांब नसनू 

वाथतवाच्या अनभुतूीला थवरूप दिेारे माध्यम आह.े त्यामळेु साणहत्य णनणमधती करताना साणहत्यमलू्ये आणि 

जीवनमलू्ये याांचा समतोल राखिे हचे साणहत्याच्या णटकाऊपिाचे खरे लिि आह.े 

सांदर्यग्रांथ सूची : 

१) यादव आनांद, मराठी साणहत्य समाज आणि सांथकृती, मेहता पणब्लणशांग हाऊस, पिुे-३०, दसुरी आवतृ्ती 

जलैु १९९३. 

२) क­हाडे सदा, समाज आणि साणहत्य, लोकवाङ्मय गहृ, मुांबई, प्रिमावतृ्ती फेब्र.ु१९९५. 

३) जार्व रा. ग. वाङ्मयीन आकलन, पॉप्यलुर प्रकाशन, मुांबई. प्रिमावतृ्ती १९७७  

४) सोमि अांजली, साणहत्य आणि सामाणजक सांदभध, प्रणतमा प्रकाशन, पिुे, प्रिमावतृ्ती १९८९ . 

५) क­हाडे सदा, साणहत्य णवशे्लर्, थवरुप प्रकाशन, औरांगाबाद, प्रिमावतृ्ती १९९९. 

६) वाघमारे जनादधन, साणहत्यणचांतन, प्रणतमा प्रकाशन, पिुे, स.ु दसुरी आवतृ्ती १९९६. 

७) मेश्राम केशव, साणहत्य सांथकृती मांिन, थवरुप प्रकाशन, औरांगाबाद, प्रिमावतृ्ती, ऑगथट २००४. 

८) सांपा. भोसले तरुजा, मराठी भार्ा साणहत्य, समाज आणि सांथकृती 

९) सांपा. वाड णवजया, मराठी णवश्वकोश, खांड १९, म.रा.म. णवश्वकोश णनणमधती मांडळ, मुांबई, २०१२. 

१०) पाटिकर रा. भा. सौंदयधमीमाांसा, मौज प्रकाशन गहृ, मुांबई. 

११) सांपा. वाड णवजया, मराठी णवश्वकोश, खांड १८, म.रा.म. णवश्वकोश णनणमधती मांडळ, मुांबई, २००९. 

१२) कुन्हाडे स.दा. दणलत साणहत्याच्या णनणमधत्ताने, अणभनव प्रकाशन, मुांबई , प्र.आ.१९८२. 
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 साराांि  

आजच्या थपर्ाधत्मक आणि गणतमान व्यावसाणयक वातावरिात सांथिेच्या यशासाठी मनषु्यबळ णनयोजन (Human 

Resource Planning) ही एक अत्यांत महत्त्वाची व्यवथिापन प्रणक्रया आह.े योग्य वेळी योग्य कौशल्य असलेले 

मनषु्यबळ उपलब्र् करून दिे,े कमधचाऱ्याांची कायधिमता वाढविे आणि सांथिेच्या दीघधकालीन उणिटकराांशी मनषु्यबळ 

र्ोरिाांचे समन्वय सार्िे ह ेमनषु्यबळ णनयोजनाचे प्रमखु उणिटकर आह.े या सांशोर्न पेपरमध्ये मनषु्यबळ णनयोजनाची 

सांकल्पना, गरज, प्रणक्रया आणि णवणवर् तांत्राांचा सणवथतर अभ्यास करण्यात आला आह.े तसेच मनषु्यबळ णनयोजनाचा 

उत्पादकता, कमधचारी समार्ान, खचध णनयांत्रि आणि सांथिात्मक कायधिमतेवर होिारा पररिाम णवशे्लणर्त करण्यात 

आला आह.े बदलते तांत्रज्ञान, जागणतकीकरि आणि कौशल्यार्ाररत अिधव्यवथिेमळेु मनषु्यबळ णनयोजनासमोरील 

आव्हाने दखेील या अभ्यासात अर्ोरेणखत करण्यात आली आहते. अभ्यासातनू असे आढळून येते की प्रभावी 

मनषु्यबळ णनयोजनामळेु सांथिेला योग्य णनिधय घेिे सलुभ होते, कमधचारी णटकवनू ठेवण्यास मदत होते आणि एकूिच 

सांथिेची थपर्ाधत्मक िमता वाढते. त्यामळेु कोित्याही सांथिेच्या शाश्वत यशासाठी मनषु्यबळ णनयोजन ही एक अपररहायध 

बाब आह.े 

महत्र्वाच्या सांज्ञा (Key Words): मनषु्यबळ णनयोजन, सांथिात्मक यश, मानव सांसार्न व्यवथिापन, कमधचारी 

कायधिमता, कौशल्य णवकास, कमधचारी समार्ान, उत्पादकता, मनषु्यबळ र्ोरि. 

प्रस्तार्वना (Introduction) 

आजच्या वेगाने बदलिाऱ्या, तांत्रज्ञानप्रर्ान आणि तीव्र थपर्ाधत्मक व्यावसाणयक वातावरिात कोित्याही सांथिेच्या 

यशासाठी केवळ भौणतक सार्नसांपत्ती, आणिधक भाांडवल णकां वा आर्णुनक तांत्रज्ञान परेुसे ठरत नाही. जरी तांत्रज्ञान आणि 

भाांडवल महत्त्वाचे असले, तरी त्याांचा प्रभावी उपयोग करण्यासाठी कुशल, सिम आणि पे्रररत मनषु्यबळाची 
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आवश्यकता असते. म्हिनूच आर्णुनक व्यवथिापनात मनषु्यबळाला सांथिेची सवाधत मौल्यवान आणि र्ोरिात्मक 

सांपत्ती मानले जाते. 

सांथिेचे खरे सामर्थयध णतच्या मनषु्यबळामध्ये दडलेले असते. योग्य कौशल्ये, ज्ञान, अनभुव, नावीन्यपिूध णवचार आणि 

सकारात्मक दृणटकरकोन असलेले कमधचारी सांथिेच्या उणिटकरपतूीत महत्त्वाची भणूमका बजावतात. मात्र, ह ेमनषु्यबळ योग्य 

णनयोजनाणशवाय प्रभावीपिे वापरले गेले नाही, तर त्याांची िमता पिूधपिे वापरता येत नाही. त्यामळेु मनषु्यबळाचे योग्य 

णनयोजन करिे ही व्यवथिापनाची एक अत्यांत महत्त्वाची व र्ोरिात्मक जबाबदारी ठरते. 

मनषु्यबळ णनयोजन (Human Resource Planning) ही एक सातत्यपिूध व्यवथिापन प्रणक्रया आह,े ज्याद्वारे सांथिेच्या 

सध्याच्या तसेच भणवष्यातील मनषु्यबळ गरजाांचा अांदाज घेऊन योग्य सांख्येत, योग्य वेळी आणि योग्य कौशल्ये असलेले 

कमधचारी उपलब्र् करून दणे्याची योजना तयार केली जाते. या प्रणक्रयेमळेु सांथिेला भरती, णनवड, प्रणशिि, पदोन्नती, 

बदली, उत्तराणर्कारी णनयोजन आणि कमधचारी णवकास याांसारख्या णवणवर् मानवी सांसार्न व्यवथिापनाशी सांबांणर्त 

णक्रया अणर्क णशथतबद्ध व प्रभावीपिे राबवता येतात. प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजनामळेु कामाचे योग्य णवभाजन होते, 

कमधचाऱ्याांच्या कौशल्याांचा योग्य वापर केला जातो आणि कायधभाराचे सांतुलन राखले जाते. पररिामी कमधचारी अणर्क 

कायधिमतेने काम करतात, सांथिेची उत्पादकता वाढते आणि कामाच्या गिुवते्तत सरु्ारिा होते. याणशवाय, योग्य 

मनषु्यबळ णनयोजनामळेु अनावश्यक भरती, कमधचारी बदल आणि प्रणशििावर होिारा अणतररक्त खचध कमी करता येतो, 

ज्यामळेु खचध णनयांत्रि साध्य होते.   

आज बदलते तांत्रज्ञान, ऑटोमेशन, णडणजटलायझेशन, जागणतकीकरि, बाजारातील अणनणितता आणि वाढती थपर्ाध 

याांमळेु सांथिाांसमोर नवनवीन आणि गुांतागुांतीची आव्हाने उभी राणहली आहते. या बदलत्या पररणथितीत सांथिेला णटकून 

राहण्यासाठी आणि दीघधकालीन उणिटकर े साध्य करण्यासाठी भणवष्यमखु, लवणचक आणि र्ोरिात्मक मनषु्यबळ 

णनयोजनाची आवश्यकता आह.े भणवष्यातील कौशल्याांची गरज ओळखनू त्यानसुार प्रणशिि व णवकास कायधक्रम 

आखिे ह ेआजच्या काळात अत्यांत महत्त्वाचे ठरते. 

या पाश्वधभमूीवर, प्रथततु सांशोर्न पेपरमध्ये सांथिेच्या यशात मनषु्यबळ णनयोजनाची भणूमका, त्याचे महत्त्व, प्रणक्रया, तसेच 

कमधचारी कायधिमता, उत्पादकता, समार्ान आणि सांथिात्मक कामणगरीवर होिारा पररिाम याांचा सणवथतर अभ्यास 
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करण्यात आला आह.े या अभ्यासातनू मनषु्यबळ णनयोजनाचे र्ोरिात्मक महत्त्व अर्ोरेणखत करण्याचा प्रयत्न करण्यात 

आला असनू, सांथिात्मक यशासाठी मनषु्यबळ णनयोजन कसे णनिाधयक ठरते ह ेथपटकर करण्यावर भर दणे्यात आला आह.े 

सांिोिनाची उविषे्ट:  

1. मनषु्यबळ णनयोजन सांकल्पनेचा अभ्यास करिे. 

2. सांथिेच्या यशात मनषु्यबळ णनयोजनाची भणूमका आणि महत्व अभ्यासिे. 

3. प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजनाचा कमधचारी कायधिमता आणि उत्पादकतेवर होिारा पररिाम अभ्यासिे. 

4. मनषु्यबळ णनयोजनाचा कमधचारी समार्ान आणि कमधचारी थिैयध यावर होिारा प्रभाव अभ्यासिे. 

5. बदलत्या व्यावसाणयक वातावरिात मनषु्यबळ णनयोजनासमोरील आव्हानाांचा अभ्यास करिे. 

6. सांथिात्मक कायधिमता वाढवण्यासाठी प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजनाच्या उपाययोजनाांचा अभ्यास करिे. 

सांदर्य सावहत्याचा आढार्वा: 

Dessler (2019) याांच्या मते, प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजनामळेु सांथिेला दीघधकालीन उणिटकर ेसाध्य करण्यात मदत होते. 

योग्य वेळी योग्य कौशल्य असलेले कमधचारी उपलब्र् करून णदल्यामळेु सांथिेतील अणनणितता कमी होते आणि णनिधय 

प्रणक्रया अणर्क प्रभावी बनते. त्याांनी असेही नमदू केले आह ेकी, योग्य मनषु्यबळ णनयोजनामळेु सांथिेची कायधिमता 

आणि उत्पादकता वाढते. 

Armstrong (2020) याांनी मनषु्यबळ णनयोजन आणि कमधचारी कायधिमता याांतील सांबांर् थपटकर केला आह.े त्याांच्या 

अभ्यासानसुार, कमधचारी त्याांच्या कौशल्ये आणि िमतेनसुार योग्य पदावर णनयकु्त असल्यास त्याांची कामणगरी सरु्ारते. 

तसेच प्रणशिि व णवकास कायधक्रमाांची योग्य आखिी केल्यास कमधचारी अणर्क सिम बनतात आणि सांथिेची एकूि 

उत्पादकता वाढते. 

Gupta आणि Sharma (2018) याांच्या सांशोर्नात मनषु्यबळ णनयोजनाचा कमधचारी समार्ान आणि कमधचारी थिैयध 

यावर होिारा पररिाम अभ्यासण्यात आला आह.े त्याांच्या मते, प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजन  मळेु कमधचारी समार्ानी 

राहतात, नोकरी सोडण्याचे प्रमाि कमी होते आणि सांथिा उच्च दजाधचे कमधचारी णटकवनू ठेव ूशकते. कररअर णवकास, 

प्रणशिि सांर्ी आणि नोकरीची सरुणितता ह ेकमधचारी समार्ानाचे महत्त्वाचे घटक असल्याचे त्याांनी थपटकर केले आह.े 
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Singh आणि Kaur (2017) याांनी बदलत्या व्यावसाणयक वातावरिात मनषु्यबळ णनयोजनासमोरील आव्हानाांचा 

अभ्यास केला आह.े त्याांच्या अभ्यासात तांत्रज्ञानातील झपाट्याने होिारे बदल, कौशल्याांची कमतरता आणि 

जागणतकीकरि ही प्रमखु आव्हाने असल्याचे नमदू केले आह.े या आव्हानाांवर मात करण्यासाठी र्ोरिात्मक मनषु्यबळ 

णनयोजन आणि सतत कौशल्य णवकास आवश्यक असल्याचे त्याांनी सचुणवले आह.े 

Beardwell आणि Thompson (2020) याांच्या अभ्यासानसुार, प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजनाचा िेट सांबांर् सांथिात्मक 

यश, थपर्ाधत्मकता आणि दीघधकालीन णटकावाशी आह.े मनषु्यबळ णनयोजनाकडे दलुधि करिाऱ्या सांथिाांमध्ये कमधचारी 

समार्ान कमी होते आणि कायधिमता घसरते, असे त्याांनी अर्ोरेणखत केले आह.े 

  सांिोिन पद्धती  

         या सांशोर्नासाठी दुय्यम मावहती स्रोताांचा वापर करण्यात आला आह.े 

 पथुतके 

 शोर्णनबांर् 

 जनधल्स 

 वेबसाईट्स 

 सरकारी व खाजगी अहवाल 

 सांिोिन मयायदा - 

 ह ेसांशोर्न दयु्यम डेटावर आर्ाररत आह.े पथुतके, शोर्णनबांर्, जनधल्स, वेबसाईट्स, सरकारी व खाजगी अहवाल   या 

स्रोतामर्नू माणहती गोळा केली आह.े 

मनुष्यबळ वनयोर्जनाची सांकल्पना :  

मनषु्यबळ णनयोजन ही एक सातत्यपिूध आणि र्ोरिात्मक व्यवथिापन प्रणक्रया आह,े ज्यामध्ये सांथिेच्या सध्याच्या 

तसेच भणवष्यातील मनषु्यबळाच्या गरजाांचा अांदाज घेऊन त्या गरजा प्रभावीपिे पिूध करण्यासाठी योजना आखली जाते. 

या प्रणक्रयेचा मखु्य उिेश म्हिजे सांथिेच्या उणिटकराांची पतूधता करण्यासाठी योग्य वेळी, योग्य णठकािी आणि योग्य कौशल्ये 

असलेले कमधचारी उपलब्र् करून दिेे होय. 
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मनषु्यबळ णनयोजन ही केवळ भरती णकां वा कमधचारी सांख्या ठरवण्यापरुती मयाधणदत प्रणक्रया नाही. यामध्ये कमधचारी 

कौशल्य णवकास, प्रणशिि, कायधिमतेत सरु्ारिा, पदोन्नती, बदली, उत्तराणर्कारी णनयोजन आणि कमधचारी णटकविकू 

याांसारख्या अनेक महत्त्वाच्या बाबींचा समावेश होतो. त्यामळेु मनषु्यबळ णनयोजन ह ेमानव सांसार्न व्यवथिापनाचे एक 

मलूभतू आणि कें द्रथिानी असलेले कायध मानले जाते. 

प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजनामळेु सांथिेच्या णवणवर् णवभागाांमध्ये मनषु्यबळाचे योग्य णवतरि करता येते. त्यामळेु काही 

णवभागाांमध्ये कामाचा अणतरेक तर काही णठकािी कमधचारी अपरुी सांख्या अशी पररणथिती णनमाधि होत नाही. यामळेु 

कामाचा समन्वय सरु्ारतो, सांसार्नाांचा अपव्यय टळतो आणि णनिधय प्रणक्रया अणर्क सलुभ व पररिामकारक बनते. 

तसेच, मनषु्यबळ णनयोजनामळेु सांथिेला भणवष्यातील बदलाांसाठी तयार राहता येते. बदलते तांत्रज्ञान, बाजारातील थपर्ाध, 

जागणतकीकरि आणि आणिधक पररणथिती याांचा णवचार करून सांथिेला आवश्यक असलेल्या नवीन कौशल्याांचा अांदाज 

घेता येतो. पररिामी प्रणशिि व णवकास कायधक्रम प्रभावीपिे राबवता येतात आणि कमधचारी बदलत्या पररणथितीशी 

सहज जळुवनू घेतात. 

मनषु्यबळ णनयोजनामळेु कमधचाऱ् याांना कररअर णवकासाच्या थपटकर सांर्ी, नोकरीची सरुणितता आणि योग्य मागधदशधन 

णमळते. यामळेु कमधचारी समार्ान, पे्ररिा आणि सांथिेशी बाांणर्लकी वाढते. समार्ानी कमधचारी अणर्क कायधिमतेने 

काम करतात, ज्याचा िेट सकारात्मक पररिाम सांथिेच्या उत्पादकतेवर आणि कायधिमतेवर होतो.मनषु्यबळ णनयोजन 

म्हिजे सांथिेच्या उणिटकराांशी ससुांगत योग्य सांख्या आणि गिुवत्ता असलेले कमधचारी सणुनणित करण्याची एक व्यापक 

योजना आह.े प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजनामळेु सांथिेला थपर्ाधत्मक फायदा णमळतो, खचाधवर णनयांत्रि ठेवता येते, 

दीघधकालीन णटकाव सार्ता येतो आणि सांथिेची एकूि कायधिमता वाढते. त्यामळेु मनषु्यबळ णनयोजन ही कोित्याही 

सांथिेसाठी एक अत्यावश्यक आणि अपररहायध व्यवथिापन प्रणक्रया आह.े 

मनुष्यबळ वनयोर्जनाची रू्वमका:  

1. योग्य कमधचाऱ्याांची उपलब्र्ता सणुनणित करिे:  

मनषु्यबळ णनयोजन सांथिेला आवश्यक कौशल्य असलेले कमधचारी वेळेवर णमळवनू दतेो, ज्यामळेु कामात णवलांब होत 

नाही आणि कायधिमता वाढते. 

2. कमधचाऱ् याांचे कौशल्य णवकास आणि प्रणशिि: 
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मनषु्यबळ णनयोजनामळेु कमधचारी कौशल्य, ज्ञान आणि िमता णवकणसत करतात, ज्यामळेु सांथिेच्या उणिटकराांची पतूधता 

सोपी होते. 

3. कमधचारी  थिैयध वाढविे: 

प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजन  मळेु कमधचारी समार्ानी राहतात, कमी पदोन्नती बदल/नोकरी बदल होतो आणि टनधओव्हर 

वाढतो. 

4. सांथिात्मक उणिटकर साध्य करिे: 

मनषु्यबळ णनयोजन  सांथिेच्या दीघधकालीन उणिटकराांशी जळुवनू घेतले जाते, त्यामळेु दीघधकालीन र्ोरिे प्रभावी रीत्या 

राबवता येतात. 

5. खचध णनयांत्रि: 

योग्य णनयोजनामळेु अनावश्यक भती, प्रणशिि णकां वा कमधचारी बदल यावर होिारा अणतररक्त खचध कमी होतो. 

6. थपर्ाधत्मक फायदा: 

मनषु्यबळ णनयोजन  मळेु सांथिा बाजारात थपर्ाधत्मक फायद ेणमळव ूशकते, कारि ती आपल्या कमधचाऱ्याांच्या िमताांचा 

प्रभावी उपयोग करते. 

मनुष्यबळ वनयोर्जनाचे महत्र्व: 

१. मनषु्यबळाचा परेुपरू वापर 

अनेकदा कां पनीत गरजेपेिा जाथत लोक असतात (Overstaffing) णकां वा कमी लोक असतात (Understaffing). 

णनयोजनामळेु कामाचा भार आणि कमधचारी सांख्या याांचा समतोल राखला जातो, ज्यामळेु वेळेचा आणि पैशाचा 

अपव्यय टळतो. 

२. खचध कपात (Cost Control) 

वेळेवर णनयोजन केल्यामळेु ऐनवेळी महागड्या दराने कां त्राटी कमधचारी घेण्याची गरज पडत नाही. तसेच, कमधचाऱ्याांची 

गळती (Attrition) रोखण्यासाठी उपाययोजना करता येतात, ज्यामळेु भरतीचा खचध वाचतो. 

३. योग्य भरती आणि णनवड 
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जेव्हा आपल्याला नेमके काय हवे आह ेह ेमाणहत असते, तेव्हाच आपि योग्य उमेदवार णनवडू शकतो. मनषु्यबळ 

णनयोजनामळेु 'Right Person for the Right Job' ह ेसतू्र अांमलात येते. 

४. कमधचाऱ्याांचा णवकास आणि प्रणशिि 

णनयोजनामळेु भणवष्यात कोिती कौशल्ये लागिार आहते ह े आर्ीच समजते. त्यानसुार सध्याच्या कमधचाऱ्याांना 

प्रणशिि दऊेन त्याांना बढतीसाठी णकां वा नवीन जबाबदारीसाठी तयार करता येते. 

५. थपर्ाधत्मक फायदा 

ज्या कां पनीकडे कुशल आणि समार्ानी मनषु्यबळ असते, ती कां पनी बाजारात इतर कां पन्याांच्या तलुनेत वेगाने प्रगती 

करते. मानवी सांसार्न हीच कां पनीची खरी सांपत्ती (Asset) असते. 

प्रर्ार्वी मनुष्यबळ वनयोर्जनाचा कमयचारी काययक्षमता आवण उत्पादकतेर्वर पररणाम: 

1. योग्य कमधचाऱ्याांची णनयकु्ती: 

मनषु्यबळ णनयोजन  मळेु सांथिेला योग्य कौशल्य असलेले कमधचारी योग्य वेळी णनयकु्त होतात. 

योग्य व्यक्ती योग्य पदावर असल्यास कमधचारी जाथत कायधिम आणि प्रेररत राहतात. 

2. प्रणशिि आणि कौशल्य णवकास 

प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजन  अांतगधत प्रणशिि आणि कौशल्य णवकासाचे कायधक्रम राबवले जातात. 

यामळेु कमधचारी नवीन तांत्रज्ञान आणि कायधपद्धती आत्मसात करतात, ज्यामळेु कामाची गिुवत्ता सरु्ारते. 

3. कमधचारी समार्ान आणि प्रेरिा: 

मनषु्यबळ णनयोजन  अांतगधत कमधचाऱ् याांच्या भणूमका, जबाबदाऱ्या आणि णवकास योजना थपटकर केल्यास, कमधचारी सांतटुकर 

आणि प्रेररत राहतात. 

ह ेिेट कायधिमता आणि उत्पादनिमतेवर सकारात्मक पररिाम करते. 

4. कायधभाराचे योग्य णवतरि: 

प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजन  मळेु कायधभार सांतणुलतपिे णवभागला जातो, जेिेकरून कमधचारी ओव्हरलोड होत नाहीत 

आणि कायधिमतेत घट होत नाही. 

5. दीघधकालीन णटकाव आणि अनभुवाचा लाभ: 
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मनषु्यबळ णनयोजन  मळेु कमधचारी सांथिेत दीघधकाळ णटकतात, ज्यामळेु अनभुवी कमधचारी कायधिमता सरु्ारण्यात 

महत्त्वाची भणूमका बजावतात. 

मनुष्यबळ वनयोर्जनाचा कमयचारी समािान आवण कमयचारी स्थैयय यार्वर होणारा प्रर्ार्व 

1. मनषु्यबळ णनयोजन व कमधचारी समार्ान: 

मनषु्यबळ णनयोजनामळेु खालील प्रकारे कमधचारी समार्ानावर सकारात्मक पररिाम होतो: 

योग्य कामाची योग्य वाटिी: कमधचाऱ्याांच्या कौशल्याांनसुार काम णदल्यास तिाव कमी होतो व आत्मसांतोर् वाढतो. 

प्रणशिि व णवकासाच्या सांर्ी: णनयोजनात प्रणशििाचा समावेश असल्यास कमधचारी थवतःच्या प्रगतीबाबत 

सकारात्मक राहतात. 

कारकीदध णवकास: पदोन्नती व कररअर मागध थपटकर असल्याने समार्ान वाढते. 

कामाचा ताि सांतलुन:  

मनषु्यबळाची योग्य सांख्या असल्याने कामाचा अणतरेक टळतो. 

 2.  मनुष्यबळ वनयोर्जन र्व कमयचारी स्थैयय : 

प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजनामळेु कमधचारी सांथिा सोडण्याचे प्रमाि कमी होते. 

नोकरीची सरुणितता:  

दीघधकालीन णनयोजनामळेु कमधचाऱ्याांना थिैयाधची भावना णमळते. 

कमधचारी बदल कमी होि:े  

योग्य भरती व णनयोजनामळेु चकुीच्या णनयकु्त्या टाळल्या जातात. 

सांथिेशी बाांणर्लकी:  

कमधचारी समार्ानी असल्यास ते सांथिेत दीघधकाळ णटकतात. 

सांघटनात्मक सांथकृती मजबतू होिे:  

णनयोजनामळेु टीमवकध  व णवश्वास वाढतो. 
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प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजन ह े कमधचारी समार्ान व कमधचारी थिैयध यासाठी अत्यांत महत्त्वाचे आह.े जेव्हा सांथिा 

कमधचाऱ्याांच्या गरजा, कौशल्ये आणि भणवष्यातील सांर्ी याांचा णवचार करून णनयोजन करते, तेव्हा कमधचारी अणर्क 

प्रेररत, समार्ानी व सांथिेशी दीघधकाळ जोडलेले राहतात. 

बदलत्या व्यार्वसावयक र्वातार्वरणात मनुष्यबळ वनयोर्जनासमोरील आव्हानाांचा अभ्यास करणे. 

१. तांत्रज्ञानाशी ससुांगत कौशल्याांची कमतरता : 

केवळ नवीन लोक णमळविे ह ेआव्हान नाही, तर 'Up-skilling' (सध्याच्या कौशल्यात सरु्ारिा आणि'Re-skilling' 

(पिूधपिे नवीन कौशल्य णशकविे) ह ेमोठे आव्हान आह.े उदाहरिािध, बँणकां ग िेत्रात आता केवळ णहशोब ठेविारा 

कारकून चालत नाही, तर त्याला णडणजटल बँणकां ग आणि सायबर सरुिा समजिे आवश्यक झाले आह.े यामळेु चाांगल्या 

कमधचाऱ्याांसाठी कां पन्याांमर्ील थपर्ाध णनमाधि झाली आह.े 

२. अणनणिततेमळेु णनयोजनातील अडिळे: पवूी ५ ते १० वर्ांचे णनयोजन केले जात असे, पि आता बाजार दर सहा 

मणहन्याांनी बदलतो. एखादा नवीन थटाटधअप जनु्या प्रथिाणपत कां पनीला काही णदवसात मागे टाकू शकतो. अशा वेळी: 

Reactive Planning: सांकट आल्यावर णनयोजन करिे. 

Proactive Planning: भणवष्याचा णवचार करून लवणचक राहिे. याांच्यातील समतोल सार्िे कठीि होते. 

३. 'Great Resignation' आणि कमधचाऱ्याांची मानणसकता: 

कोरोना काळानांतर कमधचाऱ्याांच्या मानणसकतेत मोठा बदल झाला आह.े आता कमधचारी केवळ पगारासाठी काम करत 

नाहीत, तर त्याांना 'Purpose' (कामाचा उिशे) हवा असतो. "Quiet Quitting" (मानणसकदृट्करया काम सोडिे पि 

नोकरीत राहिे) सारख्या प्रकाराांमळेु मनषु्यबळ णनयोजनात अडिळे येतात. यामळेु कमधचाऱ्याांना णटकवनू ठेवि े

(Retention) ह ेभरती करण्यापेिा मोठे आव्हान बनले आह.े 

४. जागणतकीकरि आणि 'Remote' सांथकृती: 

आज एकाच टीममध्ये पणु्याचा इांणजणनअर, लांडनचा णडझाइनर आणि न्ययूॉकध चा मॅनेजर अस ूशकतो. 

Time Zone Challenges: वेळेतील तफावत. 

Cultural Sensitivity: एका सांथकृतीत जे 'हो' असते, ते दसुऱ्या सांथकृतीत 'नाही' अस ूशकते. यामळेु     एकसांर् 

कायधसांथकृती (Work Culture) णनमाधि करिे मनषु्यबळ णनयोजनासाठी णक्लटकर झाले आह.े 
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५. 'Gig Economy' आणि लवणचक कामगार (Freelancers) 

आता कां पन्या कायमथवरूपी कमधचाऱ्याांऐवजी कामापरुते कमधचारी (Gig Workers) घेण्यावर भर दते आहते. 

आव्हाने: या लोकाांना कां पनीच्या णनयमात बसवि,े त्याांची णनष्ठा णटकविे आणि त्याांना मखु्य प्रवाहातील 

कमधचाऱ्याांसोबत जोडिे ह ेकठीि काम आह.े 

६. मानणसक आरोग्य आणि कल्याि (Mental Wellbeing) 

आर्णुनक णनयोजनात आता कमधचाऱ्याांच्या शारीररक िमतेसोबतच त्याांच्या मानणसक आरोग्याचाही णवचार करावा 

लागतो. कामाचा ताि (Burnout) वाढल्यास उत्पादकता घटते. त्यामळेु 'Work-Life Balance' ही केवळ घोर्िा 

न राहता णनयोजनाचा मखु्य भाग बनली आह.े 

सांस्थात्मक काययक्षमता र्वाढर्वण्यासाठी प्रर्ार्वी मनुष्यबळ वनयोर्जनाच्या उपाययोर्जनाांचा 

१. र्ोरिात्मक मनषु्यबळ णनयोजन (Strategic Human Resource Planning)र्ोरिात्मक मनषु्यबळ णनयोजन 

म्हिजे सांथिेच्या दीघधकालीन ध्येयर्ोरिाांशी ससुांगत अशी मनषु्यबळाची योजना तयार करिे. यामध्ये भणवष्यात सांथिेला 

णकती कमधचारी, कोित्या कौशल्याांचे आणि कोित्या थतरावर लागतील याचा अांदाज घेतला जातो. यामळेु अचानक 

णनमाधि होिाऱ्या मनषु्यबळाच्या कमतरतेला णकां वा अणतररक्त कमधचाऱ्याांच्या समथयेला टाळता येते. तसेच सांथिेला 

बाजारातील बदल, तांत्रज्ञानातील प्रगती आणि थपर्ाधत्मक वातावरिाला तोंड दणे्यासाठी आर्ीच सज्ज राहता येते, 

ज्यामळेु सांथिात्मक कायधिमता वाढते 

२. कौशल्यार्ाररत णनयोजन (Skill-Based Planning) 

कौशल्यार्ाररत णनयोजनामध्ये कमधचाऱ्याांची शैिणिक पात्रता, कौशल्ये, अनभुव, िमता आणि आवड याांचा णवचार 

करून कामाची योग्य वाटिी केली जाते. योग्य व्यक्ती योग्य काम करत असल्यास चकुा कमी होतात, कामाचा वेग 

वाढतो आणि गिुवत्ता सरु्ारते. पररिामी कमधचारी आत्मणवश्वासाने व उत्साहाने काम करतात, ज्याचा िेट पररिाम 

सांथिेच्या उत्पादकतेवर आणि कायधिमतेवर होतो. 

३. प्रभावी भरती व णनवड प्रणक्रया (Effective Recruitment and Selection) 

प्रभावी भरती व णनवड प्रणक्रया ही मनषु्यबळ णनयोजनाची मलूभतू पायरी आह.े योग्य जाणहरात, योग्य णनवड चाचण्या 

आणि मलुाखतीद्वारे योग्य उमेदवाराची णनवड केल्यास सांथिेला कुशल आणि योग्य कमधचारी णमळतात. यामळेु 
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प्रणशििावर होिारा अनावश्यक खचध कमी होतो, कमधचारी लवकर कामात णथिरावतात आणि कामणगरीत सरु्ारिा 

होते. योग्य णनवड झाल्यास कमधचारी बदलाचे प्रमािही कमी होते. 

४. प्रणशिि व णवकास कायधक्रम (Training and Development Programmes) 

बदलत्या तांत्रज्ञानामळेु आणि कायधपद्धतींमळेु कमधचाऱ्याांना सातत्याने प्रणशिि दिेे आवश्यक ठरते. प्रभावी मनषु्यबळ 

णनयोजनात णनयणमत प्रणशिि, कौशल्य णवकास आणि नेततृ्व णवकास कायधक्रमाांचा समावेश असतो. यामळेु कमधचारी 

नवीन तांत्रज्ञान व प्रणक्रया आत्मसात करतात, काम अणर्क कायधिमतेने करतात आणि सांथिेच्या बदलत्या गरजाांशी 

जळुवनू घेतात. पररिामी सांथिेची कायधिमता आणि थपर्ाधत्मक िमता वाढते. 

५. कामणगरी मलू्याांकन प्रिाली (Performance Appraisal System 

णनष्पि, पारदशधक आणि वथतणुनष्ठ कामणगरी मलू्याांकन प्रिालीमळेु कमधचाऱ्याांच्या कामणगरीचे योग्य मलू्यमापन होते. 

चाांगली कामणगरी करिाऱ्या कमधचाऱ्याांना प्रोत्साहन, पदोन्नती णकां वा बणिसे णदली जातात, तर कमकुवत कामणगरी 

सरु्ारण्यासाठी मागधदशधन व प्रणशिि णदले जाते. यामळेु कमधचारी अणर्क पे्रररत होतात आणि सांथिेची एकूि कायधिमता 

सरु्ारते. 

६. मनषु्यबळ णवशे्लर्ि व तांत्रज्ञानाचा वापर: आर्णुनक काळात HR Analytics आणि तांत्रज्ञानाचा वापर करून 

मनषु्यबळाशी सांबांणर्त माणहतीचे णवशे्लर्ि करता येते. कमधचारी बदलाचे प्रमाि (Attrition), अनपुणथिती, कायधिमता 

आणि उत्पादकता याांचा अचकू अांदाज घेता येतो. डेटा आर्ाररत णनिधयाांमळेु मनषु्यबळ णनयोजन अणर्क प्रभावी बनते, 

चकुा कमी होतात आणि सांसार्नाांचा योग्य वापर होतो. 

७. कमधचारी सहभाग व सांवाद वाढविे : 

सांथिेमध्ये खलुा सांवाद, टीमवकध  आणि कमधचारी सहभाग वाढणवल्यास कमधचारी थवतःला सांथिेचा महत्त्वाचा भाग 

समजतात. णनिधय प्रणक्रयेत सहभाग णदल्यास कमधचाऱ्याांची बाांणर्लकी वाढते आणि कायधसांथकृती सरु्ारते. यामळेु 

कामाचे वातावरि सकारात्मक बनते आणि सांथिात्मक कायधिमता वाढते. 

८. कमधचारी थिैयध व कल्याि कायधक्रम : 

कमधचारी थिैयध राखण्यासाठी Work-Life Balance, आरोग्य सणुवर्ा, णवमा योजना, प्रोत्साहन व कल्यािकारी 

कायधक्रम महत्त्वाचे ठरतात. असे कायधक्रम राबणवल्यास कमधचारी समार्ानी राहतात, नोकरी सोडण्याचे प्रमाि कमी होते 
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आणि अनभुवी कमधचारी सांथिेत णटकून राहतात. याचा दीघधकालीन सकारात्मक पररिाम सांथिेच्या कायधिमतेवर आणि 

यशावर होतो. 

वनष्कषय : 

या सांशोर्न अभ्यासातनू असे णदसनू येते की, आजच्या थपर्ाधत्मक व सतत बदलिाऱ्या व्यावसाणयक वातावरिात 

मनषु्यबळ णनयोजन (Human Resource Planning) ही सांथिेच्या यशासाठी एक अत्यांत महत्त्वाची व अपररहायध 

व्यवथिापन प्रणक्रया आह.े सांथिेच्या उणिटकराांशी ससुांगत, योग्य वेळी आणि योग्य कौशल्य असलेले मनषु्यबळ उपलब्र् 

करून दणे्यामध्ये मनषु्यबळ णनयोजनाची भणूमका अत्यांत णनिाधयक ठरते. प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजनामळेु कमधचारी 

कायधिमता व उत्पादकता वाढते, कमधचारी समार्ान व थिैयध सरु्ारते तसेच अनावश्यक खचाधवर णनयांत्रि ठेवता येते. 

योग्य भरती, प्रणशिि, कौशल्य णवकास, कामाचे योग्य वाटप आणि थपटकर कररअर णवकासाच्या सांर्ी याांमळेु कमधचारी 

अणर्क पे्रररत होऊन सांथिेशी दीघधकाळ जोडलेले राहतात. याचा िेट सकारात्मक पररिाम सांथिात्मक कायधिमतेवर व 

थपर्ाधत्मक िमतेवर होतो. 

तसेच, बदलते तांत्रज्ञान, जागणतकीकरि, कौशल्यार्ाररत अिधव्यवथिा, वाढता कमधचारी बदल आणि लवणचक 

कामपद्धती याांमळेु मनषु्यबळ णनयोजनासमोर अनेक आव्हाने णनमाधि झाली आहते. मात्र र्ोरिात्मक मनषु्यबळ 

णनयोजन, कौशल्यार्ाररत दृणटकरकोन, प्रणशिि व णवकास कायधक्रम, HR Analytics आणि कमधचारी-कें णद्रत र्ोरिाांचा 

अवलांब केल्यास ही आव्हाने प्रभावीपिे हाताळता येतात. प्रभावी मनषु्यबळ णनयोजनामळेु सांथिा योग्य णनिधय घेऊ 

शकते, मनषु्यबळाचा सवोत्तम उपयोग करू शकते आणि दीघधकालीन शाश्वत यश साध्य करू शकते. म्हिनूच कोित्याही 

सांथिेच्या णवकासासाठी, णटकावासाठी आणि थपर्ाधत्मक यशासाठी मनषु्यबळ णनयोजन ही एक मलूभतू व अणनवायध 

बाब आह.े 
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----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

साराांि: णडणजटल क्राांतीमळेु जागणतक अिधव्यवथिेत आमलूाग्र बदल घडून आले आहते. भारतासारख्या 

णवकसनशील दशेात वाणिज्य िेत्रावर तांत्रज्ञानाचा प्रभाव अत्यांत वेगाने वाढताना णदसनू येतो. ई–कॉमसध, णडणजटल पेमेंट 

प्रिाली, णफनटेक, कृणत्रम बणुद्धमत्ता, क्लाउड कॉम्प्यणुटांग व णबग डेटा याांसारख्या तांत्रज्ञानामळेु व्यापार, बँणकां ग, लेखाांकन, 

णवपिन व व्यवथिापन प्रिालींमध्ये लििीय पररवतधन झाले आह.े या सांशोर्न पेपरचा मखु्य उिशे णडणजटल तांत्रज्ञानाचा 

भारतीय वाणिज्य िेत्रावर होिारा प्रभाव, त्यातनू णनमाधि होिाऱ्या सांर्ी, आव्हाने व भणवष्यातील शक्यता याांचा सखोल 

अभ्यास करिे हा आह.े प्रथततु अभ्यास णद्वतीयक माणहतीवर आर्ाररत असनू णवणवर् शोर्णनबांर्, शासकीय अहवाल 

व णवश्वसनीय स्रोताांचा आर्ार घेण्यात आला आह.े अभ्यासातून असे आढळून येते की तांत्रज्ञानामळेु वाणिज्य िेत्र 

अणर्क कायधिम, पारदशधक व थपर्ाधत्मक झाले असले तरी सायबर सरुिा, णडणजटल दरी व कौशल्य अभाव याांसारखी 

आव्हाने अद्याप कायम आहते. 

बीर्ज िब्द: णडणजटल तांत्रज्ञान, वाणिज्य, ई–कॉमसध, णडणजटल पमेेंट, भारतीय अिधव्यवथिा 

प्रस्तार्वना: वाणिज्य ह ेकोित्याही राष्राच्या आणिधक प्रगतीचे प्रमखु आर्ारथतांभ मानले जाते. उत्पादन, णवतरि, 

दवेािघेवाि व उपभोग या सवध णक्रया वाणिज्याच्या किेत येतात. पारांपररक काळात वाणिज्य व्यवहार प्रामखु्याने प्रत्यि 

सांपकध , रोख व्यवहार व कागदी दथतऐवजाांवर आर्ाररत होते. परांत ु माणहती व तांत्रज्ञानाच्या क्राांतीमळेु या पारांपररक 

व्यवथिेत मलूभतू बदल घडून आले. 

21व्या शतकात इांटरनेट, सांगिक, मोबाईल तांत्रज्ञान व णडणजटल प्लॅटफॉम्सधमळेु वाणिज्य िेत्राला नवी णदशा णमळाली 

आह.े “Digital India”, “Startup India”, “Make in India” याांसारख्या सरकारी उपक्रमाांमळेु णडणजटल 
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वाणिज्याला चालना णमळाली आह.े या पाश्वधभमूीवर णडणजटल यगुातील तांत्रज्ञानाचा भारतीय वाणिज्य िेत्रावर होिारा 

प्रभाव अभ्यासिे अत्यांत महत्त्वाचे ठरते. 

सांिोिन सावहत्याचा आढार्वा: 

1. Kotler (2019) याांनी णडणजटल माकेणटांगमळेु ग्राहक व व्यवसाय याांच्यातील नाते अणर्क दृढ झाल्याचे नमदू 

केले आह.े 

2. Laudon आणि Traver (2021) याांच्या अभ्यासानसुार ई–कॉमसधमळेु पारांपररक व्यापार पद्धतींना मोठे 

आव्हान णनमाधि झाले आह.े 

3. RBI (2023) च्या अहवालानसुार भारतात णडणजटल पेमेंट व्यवहाराांमध्ये लििीय वाढ झाली असनू आणिधक 

समावेशनाला चालना णमळाली आह.े  

4. OECD (2020) च्या अभ्यासात णडणजटल अिधव्यवथिेमळेु उत्पादकता वाढल्याचे थपटकर केले आह.े 

वरील साणहत्याचा अभ्यास करता असे णदसनू येते की तांत्रज्ञानाचा प्रभाव सकारात्मक असला तरी त्यातील 

मयाधदा व सामाणजक पररिामाांवर तलुनेने कमी सांशोर्न झाले आह.े 

सांिोिनाची उविष््टये : 

1. णडणजटल तांत्रज्ञानाची सांकल्पना थपटकर करिे. 

2. भारतीय वाणिज्य िेत्रावर तांत्रज्ञानाचा होिारा प्रभाव अभ्यासिे. 

3. णडणजटल वाणिज्यामळेु णनमाधि होिाऱ्या सांर्ींचे णवशे्लर्ि करिे. 

4. णडणजटल पररवतधनामळेु उद्भविाऱ्या आव्हानाांचा अभ्यास करिे. 

5. वाणिज्य िेत्राच्या भणवष्यातील शक्यता थपटकर करिे. 

सांिोिन पद्धती:  

हा सांशोर्न अभ्यास विधनात्मक व णवशे्लर्िात्मक थवरूपाचा आह.े सांशोर्नासाठी णद्वतीयक माणहतीचा वापर करण्यात 

आला आह.े माणहती सांकलन व णवशे्लर्िासाठी पथुतके, सांशोर्न जनधल्स, शासकीय अहवाल, RBI व OECD 

अहवाल, णवश्वासाहध सांकेतथिळे इ.चा अभ्यास करण्यात आला आह.े 
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र्ारतीय र्वावणज्य के्षत्रार्वर वडवर्जटल तांत्रज्ञानाचा प्रर्ार्व: 

णडणजटल तांत्रज्ञानाच्या उदयामळेु भारतीय वाणिज्य िेत्रात व्यापक आणि मलूभतू पररवतधन घडून आले आह.े पारांपररक 

व्यापार पद्धतींपासनू आर्णुनक, तांत्रज्ञानार्ाररत प्रिालीकडे वळण्याची प्रणक्रया वेगाने सुरू आह.े या पररवतधनाचा प्रभाव 

व्यापार, उद्योग, बँणकां ग, णवत्त, लेखाांकन, णवपिन आणि ग्राहक वतधन या सवध घटकाांवर थपटकरपिे णदसनू येतो. 

1. व्यापार र्व वर्वतरण प्रणालीर्वरील प्रर्ार्व: णडणजटल तांत्रज्ञानामळेु व्यापाराच्या पारांपररक णवतरि 

साखळीमध्ये आमलूाग्र बदल झाला आह.े ई–कॉमसध प्लॅटफॉम्सधमळेु उत्पादक व ग्राहक याांच्यातील 

मध्यथिाांची सांख्या कमी झाली आह.े ऑनलाइन माकेटप्लेसमळेु लघ ुव मध्यम व्यापाऱ्याांना िेट राष्रीय व 

आांतरराष्रीय बाजारपेठेत प्रवेश णमळाला आह.े णडणजटल लॉणजणथटक्स, रॅणकां ग णसथटम व ऑटोमेशनमळेु माल 

णवतरि अणर्क वेगवान, अचकू व खचध–णकफायतशीर झाले आह.े पररिामी व्यापार व्यवहाराांची कायधिमता 

लििीयरीत्या वाढली आह.े 

2. ई–कॉमसयचा र्वावणज्यार्वर झालेला प्रर्ार्व: ई–कॉमसध हा णडणजटल वाणिज्याचा सवाधत प्रभावी घटक 

मानला जातो. Amazon, Flipkart, Meesho, JioMart याांसारख्या प्लॅटफॉम्सधमळेु खरेदी–णवक्रीच्या 

सवयी बदलल्या आहते. ग्राहकाांना घरबसल्या णवणवर् उत्पादनाांची तलुना, णकां मत णवशे्लर्ि व सवलतींचा 

लाभ घेता येतो. ई–कॉमसधमळेु 24x7 व्यापार शक्य झाला असनू व्यवसायाच्या कायधिेत्राला भौगोणलक मयाधदा 

राणहलेल्या नाहीत. णवशेर्तः कोणवड-19 महामारीनांतर ऑनलाइन व्यापाराचा णवथतार मोठ्या प्रमािावर झाला. 

3. वडवर्जटल पेमेंट प्रणालींचा प्रर्ार्व: णडणजटल पमेेंट प्रिालींमळेु भारतीय वाणिज्य िेत्रात व्यवहाराांची पद्धत 

पिूधतः बदलली आह.े UPI, NEFT, RTGS, मोबाईल वॉलेट्स व इांटरनेट बँणकां ग यामळेु रोख व्यवहाराांचे 

प्रमाि लििीयरीत्या घटले आह.े या प्रिालींमळेु व्यवहार वेगवान झाले, पारदशधकता वाढली, आणिधक 

समावेशनाला चालना णमळाली, लघ ुव्यापारी व ग्रामीि भागातील व्यावसाणयक दखेील णडणजटल व्यवहाराांकडे 

वळताना णदसनू येतात. 

4. बवँकां र् र्व वर्वत्तीय सेर्वाांर्वरील प्रर्ार्व: णडणजटल तांत्रज्ञानामळेु बँणकां ग सेवा अणर्क सलुभ व ग्राहकाणभमखु 

झाल्या आहते. कोअर बँणकां ग, मोबाईल बँणकां ग, ATM, णडणजटल कजध प्रिाली व णफनटेक अ ॅप्समळेु ग्राहकाांना 

बँकेत प्रत्यि न जाता सेवा णमळू लागल्या आहते. 
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5. लेखाांकन र्व कर व्यर्वस्थापनार्वरील प्रर्ार्व: णडणजटल लेखाांकन सॉफ्टवेअर (Tally, ERP) आणि GST 

प्रिालीमळेु लेखाांकन प्रणक्रया अणर्क अचकू, वेगवान व पारदशधक झाली आह.े कर भरिा, ररटनध फाइणलांग व 

अहवाल सादरीकरि ऑनलाइन झाल्यामळेु कर प्रशासनात सुर्ारिा झाली आह.े णडणजटल प्रिालींमळेु 

करचकुवेणगरीवर णनयांत्रि ठेविे शक्य झाले असनू सरकारी महसलू वाढण्यास मदत झाली आह.े 

6. वर्वपणन र्व र्जावहरात के्षत्रार्वरील प्रर्ार्व: णडणजटल माकेणटांगमळेु पारांपररक जाणहरात पद्धतींना पयाधय उपलब्र् 

झाला आह.े सोशल मीणडया, सचध इांणजन माकेणटांग, ई–मेल माकेणटांग याांद्वारे व्यवसाय िेट ग्राहकाांपयंत पोहोच ू

लागले आहते. डेटा अ ॅनाणलणटक्सच्या साहाय्याने ग्राहकाांच्या गरजा ओळखनू त्यानसुार उत्पादने व सेवा सादर 

करिे शक्य झाले आह.े पररिामी णवपिन अणर्क लणक्ष्यत (Targeted) व प्रभावी झाले आह.े 

7. रोर्जर्ार र्व कौिल्य वर्वकासार्वरील प्रर्ार्व: णडणजटल वाणिज्यामळेु नवीन रोजगार सांर्ी णनमाधि झाल्या 

आहते. णडणजटल माकेणटांग, डेटा अ ॅनाणलथट, सॉफ्टवेअर सपोटध, लॉणजणथटक्स व्यवथिापन अशा िेत्राांत मोठ्या 

प्रमािावर रोजगारणनणमधती झाली आह.ेत्याच वेळी पारांपररक नोकऱ्याांवर तांत्रज्ञानाचा पररिाम होत असून 

कौशल्यार्ाररत णशििाची गरज वाढली आह.े 

8. ग्राहक र्वतयनार्वर झालेला प्रर्ार्व: णडणजटल तांत्रज्ञानामळेु ग्राहक अणर्क माणहतीपिूध व जागरूक झाले 

आहते. ऑनलाइन पनुरावलोकने (Reviews), रेणटांग्स व तलुना सणुवर्ाांमळेु ग्राहकाांचे णनिधय अणर्क तकध सांगत 

झाले आहते. ग्राहक कें णद्रत (Customer-centric) वाणिज्य प्रिाली णवकणसत होत असनू ग्राहक समार्ानाला 

प्रार्ान्य णदले जात आह.े 

9. सामावर्जक र्व आवथयक पररणाम: णडणजटल वाणिज्यामळेु आणिधक णवकासाला चालना णमळाली आह.े मात्र 

ग्रामीि–शहरी णडणजटल दरी, सायबर गनु्हगेारी व डेटा गोपनीयतेचे प्रश्न णनमाधि झाले आहते. त्यामळेु सांतणुलत 

व सरुणित णडणजटल णवकासाची गरज अर्ोरेणखत होते. भारतीय वाणिज्य िेत्रावर णडणजटल तांत्रज्ञानाचा प्रभाव 

बहुआयामी आह.े एका बाजलूा कायधिमता, पारदशधकता व थपर्ाधत्मकता वाढली आह;े तर दसुऱ्या बाजलूा 

सायबर सरुिा, कौशल्य अभाव व सामाणजक णवर्मता याांसारखी आव्हाने णनमाधि झाली आहते. 
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वडवर्जटल र्वावणज्यामुळे वनमायण होणाऱ्या सांिी: 

णडणजटल तांत्रज्ञानाच्या व्यापक वापरामळेु भारतीय वाणिज्य िेत्रात केवळ कायधपद्धतीतच बदल झाले नाहीत, तर अनेक 

नवीन आणिधक, सामाणजक व व्यावसाणयक सांर्ी णनमाधि झाल्या आहते. या सांर्ींमळेु वाणिज्य िेत्र अणर्क समावेशक, 

थपर्ाधत्मक व णवकासाणभमखु झाले आह े

1. बार्जारपेठेचा वर्वस्तार र्व र्जार्वतक प्ररे्वि: णडणजटल वाणिज्यामळेु व्यापाराच्या भौगोणलक मयाधदा सांपटुकरात 

आल्या आहते. ई–कॉमसध व णडणजटल प्लॅटफॉम्सधमळेु थिाणनक व्यापाऱ्याांना राष्रीय तसेच आांतरराष्रीय 

बाजारपेठेत प्रवेश णमळाला आह.े पवूी केवळ मोठ्या उद्योगाांपरुते मयाधणदत असलेले आांतरराष्रीय व्यापाराचे 

दरवाजे आता लघ ुव मध्यम उद्योगाांसाठी (MSMEs) खलेु झाले आहते. 

2. लघु र्व मध्यम उद्योर्ाांसाठी (MSMEs) वर्वकासाच्या सांिी: णडणजटल वाणिज्य ह ेMSMEs साठी वरदान 

ठरले आह.े कमी भाांडवलात ऑनलाइन थटोअर सरुू करिे, सोशल मीणडया द्वारे णवपिन, णडणजटल पेमेंट 

थवीकारिे यामळेु लघ ुउद्योगाांना मोठ्या कां पन्याांशी थपर्ाध करिे शक्य झाले आह.े पररिामी रोजगारणनणमधती 

आणि उद्योजकतेला चालना णमळाली आह.े 

3. रोर्जर्ारवनवमयती र्व स्र्वयांरोर्जर्ाराच्या सांिी: णडणजटल वाणिज्यामळेु पारांपररक नोकऱ्याांव्यणतररक्त अनेक 

नवीन रोजगार सांर्ी णनमाधि झाल्या आहते. उदा. णडणजटल माकेणटांग तज्ञ, डेटा अ ॅनाणलथट, ई–कॉमसध सपोटध 

थटाफ, लॉणजणथटक्स व णडणलव्हरी सेवा, तसेच फ्रीलाणन्सांग, थटाटधअप्स आणि णगग इकॉनॉमीमळेु 

थवयांरोजगाराच्या सांर्ी वाढल्या आहते. 

4. आवथयक समारे्विनाची सांिी: णडणजटल पेमेंट प्रिालींमळेु बँणकां ग व णवत्तीय सेवा समाजाच्या तळागाळापयंत 

पोहोचल्या आहते. UPI, मोबाईल बँणकां ग व णडणजटल वॉलेट्समळेु ग्रामीि व दलुधणित घटकही औपचाररक 

आणिधक व्यवथिेत सहभागी झाले आहते. यामळेु रोख व्यवहार कमी झाले, आणिधक पारदशधकता वाढली, 

काळया पैशावर णनयांत्रि णमळविे शक्य झाले 

5. ग्राहकावर्मुख र्व रै्वयविकृत सेर्वा (Customer-Centric Commerce): णडणजटल वाणिज्यामळेु 

ग्राहकाांच्या गरजा, आवडी व खरेदी वतधनाचे णवशे्लर्ि करिे शक्य झाले आह.े णबग डेटा व कृणत्रम बणुद्धमते्तच्या 
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सहाय्याने ग्राहकाांना वैयणक्तकृत (Personalized) सेवा दतेा येतात. यामळेु ग्राहक समार्ानात वाढ, 

दीघधकालीन ग्राहक नाते णनमाधि, ब्रँड णवश्वासाहधता वाढ 

6. खचय र्व रे्वळेची बचत: णडणजटल व्यवहाराांमळेु मध्यथिाांची गरज कमी झाली आह.े ऑनलाइन ऑडधर, 

णडणजटल पेमेंट, थवयांचणलत लेखाांकन प्रिालींमळेु व्यवसायाचा खचध कमी झाला आह.े तसेच व्यवहार जलद 

झाल्यामळेु वेळेची बचत होते, जी उत्पादकतेत वाढ घडवनू आिते. 

7. नर्ववनवमयती (Innovation) र्व स्टाटयअप सांस्कृतीला चालना: णडणजटल वाणिज्यामळेु नव्या कल्पनाांना 

बाजारपेठ उपलब्र् झाली आह.े णफनटेक, एडटेक, हले्िटेक, अ ॅग्रीटेक याांसारख्या िेत्राांत मोठ्या प्रमािावर 

थटाटधअप्स उदयास आले आहते. यामळेु नवोन्मेर्ाला चालना, तांत्रज्ञान आर्ाररत उद्योगाांचा णवकास,थपर्ाधत्मक 

वातावरिाची णनणमधती 

8. िासन र्व िोरणात्मक सुिारणा: णडणजटल वाणिज्यामळेु शासनालाही र्ोरिात्मक सरु्ारिा करिे शक्य 

झाले आह.े GST, णडणजटल टेंडररांग, ई–गव्हनधन्स यामळेु कर प्रशासन अणर्क सलुभ व पारदशधक झाले आह.े 

यामळेु सरकारी महसलू वाढण्यास आणि भ्रटकराचार कमी होण्यास मदत झाली आह.े 

9. सामावर्जक र्व प्रादेविक वर्वकासाच्या सांिी: णडणजटल वाणिज्यामळेु ग्रामीि व मागास भागातील 

उत्पादकाांना िेट बाजारपेठ उपलब्र् झाली आह.े हथतकला, शेतीमाल, थिाणनक उत्पादने याांना योग्य णकां मत 

णमळण्याची सांर्ी णनमाधि झाली आह.े यामळेु ग्रामीि अिधव्यवथिा बळकट होते, प्रादणेशक असमतोल कमी 

होतो समावेशक णवकास सार्ता येतो. 

वडवर्जटल पररर्वतयनामुळे उद्भर्वणाऱ्या आव्हानाांचा अभ्यास 

1. सायबर सुरक्षा र्व डेटा र्ोपनीयतेचे आव्हान: णडणजटल वाणिज्य व्यवहार पिूधतः ऑनलाइन माध्यमाांवर 

आर्ाररत असल्यामळेु सायबर हल्ले, डेटा चोरी, फसविकू आणि हणॅकां गचे र्ोके वाढले आहते. ग्राहकाांची 

वैयणक्तक माणहती, आणिधक तपशील व व्यावसाणयक डेटा असरुणित होण्याची शक्यता वाढली आह.े सायबर 

सरुिा उपाययोजनाांवर मोठा खचध करावा लागतो, जो णवशेर्तः लघ ुव मध्यम उद्योगाांसाठी आव्हानात्मक ठरतो. 

तसेच भारतात डेटा सांरििासांबांर्ी कायदशेीर अांमलबजाविी अद्याप णवकणसत होत आह.े 
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2. वडवर्जटल साक्षरतेचा अर्ार्व: णडणजटल वाणिज्याचा प्रभावी वापर करण्यासाठी ताांणत्रक ज्ञान व णडणजटल 

सािरता आवश्यक आह.े परांत ु ग्रामीि भागात तसेच लघ ु व्यापाऱ्याांमध्ये णडणजटल सािरतेचा अभाव 

आढळतो. णडणजटल प्लॅटफॉम्सधचा योग्य वापर न आल्यामळेु अनेक व्यापारी णडणजटल पररवतधनापासनू दरू 

राहतात, ज्यामळेु त्याांची थपर्ाधत्मक िमता कमी होते. 

3. ग्रामीण–िहरी वडवर्जटल दरी: णडणजटल पायाभतू सणुवर्ाांचा णवकास प्रामखु्याने शहरी भागात झालेला णदसनू 

येतो. ग्रामीि भागात इांटरनेट सणुवर्ा, वेग आणि उपलब्र्ता याांमध्ये मोठी तफावत आह.े या णडणजटल दरीमळेु 

ग्रामीि भागातील व्यापारी व ग्राहक णडणजटल वाणिज्याच्या मखु्य प्रवाहात सामील होऊ शकत नाहीत, 

ज्यामळेु आणिधक णवर्मता वाढण्याची शक्यता णनमाधि होते. 

4. ताांवत्रक कौिल्याांची कमतरता: णडणजटल वाणिज्य प्रिाली हाताळण्यासाठी प्रणशणित व कुशल 

मनषु्यबळाची आवश्यकता असते. मात्र भारतात णडणजटल कौशल्याांची कमतरता ही एक गांभीर समथया आह.े 

कृणत्रम बणुद्धमत्ता, डेटा अ ॅनाणलणटक्स, सायबर सरुिा याांसारख्या िेत्राांत तज्ञाांची मागिी वाढत असताना परुवठा 

अपरुा पडत आह.े 

5. रोर्जर्ारार्वरील पररणाम: णडणजटल ऑटोमेशन आणि कृणत्रम बणुद्धमते्तमळेु पारांपररक नोकऱ्याांवर णवपरीत 

पररिाम होण्याची भीती णनमाधि झाली आह.े णवशेर्तः अकुशल कामगाराांसाठी रोजगाराच्या सांर्ी मयाधणदत 

होण्याची शक्यता आह.े जरी नवीन णडणजटल नोकऱ्या णनमाधि होत असल्या तरी त्यासाठी आवश्यक कौशल्ये 

सवांकडे उपलब्र् नसल्याने रोजगार असमानतेचा प्रश्न णनमाधि होतो. 

6. कायदेिीर र्व वनयामक आव्हाने: णडणजटल वाणिज्याशी सांबांणर्त कायदे, कर र्ोरिे, ग्राहक सांरिि व डेटा 

सरुिा याबाबत थपटकरता आणि एकसांर् र्ोरिाचा अभाव आह.े ई–कॉमसध व्यवहाराांतील वाद, कर णनर्ाधरि, 

आांतरराष्रीय णडणजटल व्यापार याांसारख्या बाबींमध्ये कायदशेीर गुांतागुांत वाढताना णदसनू येते. 

7. वडवर्जटल पायारू्त सुवर्विाांर्वरील अर्वलांवबत्र्व: णडणजटल वाणिज्य पिूधतः ताांणत्रक पायाभतू सणुवर्ाांवर 

अवलांबनू असते. इांटरनेट बांद पडि,े सव्हधर अडचिी णकां वा ताांणत्रक णबघाड यामळेु सांपिूध व्यापार प्रणक्रया ठप्प 

होऊ शकते. णवशेर्तः लघ ुव्यवसायाांसाठी अशा अडचिी आणिधक नकुसानकारक ठरू शकतात. 
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8. ग्राहक वर्वश्वास र्व नैवतकतेचे आव्हान: ऑनलाइन व्यवहाराांमध्ये बनावट उत्पादने, चकुीची माणहती, 

फसविकू आणि सेवा गिुवते्तचा अभाव यामळेु ग्राहकाांचा णवश्वास डळमळीत होण्याची शक्यता असते. ग्राहक 

सांरिि यांत्रिा प्रभावी नसल्यास णडणजटल वाणिज्याची णवश्वासाहधता कमी होऊ शकते. 

9. सामावर्जक र्व नैवतक पररणाम: णडणजटल पररवतधनामळेु समाजात ताांणत्रक अवलांणबत्व वाढत आह.े मानवी 

सांवाद कमी होिे, मानणसक ताि, णडणजटल व्यसन याांसारख्या सामाणजक समथया उद्भवत आहते. याणशवाय 

तांत्रज्ञानामळेु णनमाधि होिारी आणिधक णवर्मता सामाणजक असांतोर्ाला कारिीभतू ठरू शकते. 

वडवर्जटल युर्ातील र्ारतीय र्वावणज्य के्षत्राच्या र्वर्वष्यातील िक्यता: 

णडणजटल तांत्रज्ञानाच्या वेगवान णवकासामळेु भारतीय वाणिज्य िेत्र भणवष्यात अणर्क प्रगत, समावेशक आणि 

नवोन्मेर्पिूध थवरूप र्ारि करेल, अशी थपटकर णचन्ह ेणदसनू येतात. कृणत्रम बणुद्धमत्ता, णबग डेटा, ब्लॉकचेन, इांटरनेट ऑफ 

णिांग्स (IoT) आणि क्लाउड कॉम्प्यणुटांग याांसारख्या आर्णुनक तांत्रज्ञानाच्या वापरामळेु वाणिज्य िेत्रात मलूभतू पररवतधन 

घडून येण्याची प्रबळ शक्यता आह.े 

1. पूणयपणे वडवर्जटल र्वावणज्य प्रणालीची िक्यता: भणवष्यात वाणिज्य िेत्र अणर्काणर्क कागदरणहत 

(Paperless) आणि रोखरणहत (Cashless) होईल. णडणजटल पेमेंट, ई-इनव्हॉइणसांग, ई-कॉण्रॅक्ट्स आणि 

थवयांचणलत लेखाांकन प्रिालींमळेु सांपिूध व्यापार प्रणक्रया ऑनलाइन पार पडेल. यामळेु व्यवहाराांची गती वाढेल, 

खचध कमी होईल आणि पारदशधकता अणर्क बळकट होईल. 

2. कृवत्रम बुवद्धमत्ता र्व ऑटोमेिनचा र्वाढता र्वापर: कृणत्रम बणुद्धमत्ता (AI) आणि मशीन लणनंगचा वापर 

भणवष्यातील वाणिज्य िेत्राचा किा ठरेल. ग्राहकाांच्या खरेदी वतधनाचे णवशे्लर्ि करून वैयणक्तकृत सेवा दिे,े 

मागिी-परुवठ्याचे अचकू णनयोजन करिे आणि थवयांचणलत णनिधय प्रणक्रया राबविे शक्य होईल. 

ऑटोमेशनमळेु कायधिमता वाढेल, परांत ुत्यासाठी कुशल मनषु्यबळाची गरज अणर्क वाढेल. 

3. ब्लॉकचेन तांत्रज्ञानामुळे सुरवक्षत र्व पारदियक व्यापार: ब्लॉकचेन तांत्रज्ञानामळेु व्यवहार अणर्क सरुणित, 

पारदशधक आणि णवश्वासाहध होतील. करार, पेमेंट, परुवठा साखळी व्यवथिापन यामध्ये ब्लॉकचेनचा वापर 

वाढण्याची शक्यता आह.े यामळेु फसविकू, बनावट व्यवहार आणि मध्यथिाांवरील अवलांणबत्व कमी होईल. 
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4. MSMEs आवण स्टाटयअप्ससाठी सुर्वणयसांिी: भणवष्यातील वाणिज्य िेत्रात लघ ु व मध्यम उद्योग 

(MSMEs) आणि थटाटधअप्सची भणूमका अणर्क महत्त्वाची असेल. णडणजटल प्लॅटफॉम्सधमळेु कमी भाांडवलात 

व्यवसाय सरुू करिे व णवथतार करिे शक्य होईल. सरकारी णडणजटल र्ोरिे MSMEs साठी परूक वातावरि 

णनमाधि करतील. 

5. र्जार्वतक वडवर्जटल व्यापारात र्ारताची र्वाढती रू्वमका: णडणजटल वाणिज्यामळेु भारताचा जागणतक 

व्यापारातील सहभाग वाढण्याची प्रबळ शक्यता आह.े ई-एक्सपोट्धस, णडणजटल सेवा, IT-आर्ाररत उत्पादने 

याांमळेु भारत आांतरराष्रीय णडणजटल बाजारपेठेत महत्त्वाची भणूमका बजावेल. भारत णडणजटल सेवा णनयाधत 

करिारा प्रमखु दशे बन ूशकतो. 

6. कौिल्यािाररत रोर्जर्ार र्व विक्षणाचा वर्वकास: भणवष्यात वाणिज्य िेत्रातील रोजगार अणर्क 

कौशल्यार्ाररत होतील. णडणजटल माकेणटांग, डेटा अ ॅनाणलणटक्स, सायबर सरुिा, णफनटेक याांसारख्या िेत्राांत 

तज्ञाांची मागिी वाढेल. त्यामळेु णशिि व्यवथिा अणर्क व्यावहाररक व तांत्रज्ञानाणभमखु होण्याची शक्यता 

आह.े 

7. ग्राहकावर्मुख आवण नैवतक र्वावणज्याची वदिा: भणवष्यातील वाणिज्य िेत्र अणर्क ग्राहकाणभमखु, 

पारदशधक आणि नैणतक थवरूपाचे असेल. ग्राहक सांरिि कायद,े डेटा गोपनीयता र्ोरिे आणि णडणजटल 

नैणतकता याांना अणर्क महत्त्व णदले जाईल. ग्राहकाांचा णवश्वास णटकविे ह ेव्यवसायाचे प्रमखु उणिटकर ठरेल. 

8. िाश्वत र्व हररत (Green) र्वावणज्याची िक्यता: णडणजटल तांत्रज्ञानामळेु कागदाचा वापर कमी होईल, 

प्रवास कमी होईल आणि ऊजाध बचत सार्ता येईल. त्यामळेु पयाधवरिपरूक व शाश्वत वाणिज्य प्रिाली 

णवकणसत होण्याची शक्यता आह.े हररत वाणिज्य ह ेभणवष्यातील वाणिज्य िेत्राचे महत्त्वाचे वैणशट्करय ठरेल. 

9. िासन र्व िोरणात्मक सुिारणाांची रू्वमका: भणवष्यात शासनाची भणूमका णनयामक तसेच सलुभकताध 

(Facilitator) म्हिनू अणर्क प्रभावी असेल. णडणजटल कर प्रिाली, ई-गव्हनधन्स, सलुभ व्यापार र्ोरिे यामळेु 

वाणिज्य िेत्राचा णवकास अणर्क ससुांगत होईल. 
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10. एकूण मूल्यमापन: भणवष्यात भारतीय वाणिज्य िेत्र अणर्क णडणजटल, ज्ञानार्ाररत आणि जागणतक 

थतरावर थपर्ाधत्मक होण्याची प्रबळ शक्यता आह.े योग्य र्ोरिे, तांत्रज्ञानाचा सांतणुलत वापर आणि मानवी 

कौशल्य णवकासावर भर णदल्यास णडणजटल पररवतधनाचा लाभ सवध घटकाांपयंत पोहोच ूशकतो. 

वनष्कषय: 

1. प्रथततु अभ्यासातनू असे आढळून येते की णडणजटल तांत्रज्ञानामळेु भारतीय वाणिज्य िेत्राची रचना आणि 

कायधपद्धती दोन्हीमध्ये लििीय बदल घडून आले आहते. 

2. ई–कॉमसधच्या वाढत्या वापरामळेु व्यापार व्यवहार अणर्क सलुभ, जलद आणि ग्राहकाणभमखु झाले असनू 

पारांपररक व्यापार व्यवथिेतील मध्यथिाांचे महत्त्व तलुनेने कमी झाले आह.े 

3. णडणजटल पमेेंट प्रिालींच्या प्रसारामळेु व्यवहाराांतील पारदशधकता वाढली असनू रोख व्यवहाराांवरील 

अवलांणबत्व कमी झाले आह.े यामळेु आणिधक समावेशनाच्या प्रणक्रयेला चालना णमळाल्याचे थपटकर होते. 

4. णडणजटल लेखाांकन प्रिाली आणि GST सारख्या कर सरु्ारिा उपाययोजनाांमळेु कर प्रशासन अणर्क कायधिम 

झाले असनू अनपुालनाची प्रणक्रया सलुभ झाली आह.े 

5. णडणजटल वाणिज्यामळेु लघ ुव मध्यम उद्योगाांना (MSMEs) नव्या बाजारपेठाांमध्ये प्रवेश णमळाला असनू 

उद्योजकतेच्या सांर्ी वाढल्या आहते. 

6. णडणजटल णवपिन व डेटा णवशे्लर्िाच्या वापरामळेु व्यवसायाांना ग्राहकाांच्या गरजा अणर्क अचकूपिे ओळखिे 

शक्य झाले आह.े 

7. णडणजटल पररवतधनामळेु नवीन कौशल्यार्ाररत रोजगार सांर्ी णनमाधि झाल्या असल्या तरी पारांपररक रोजगाराांवर 

तांत्रज्ञानाचा पररिाम होत असल्याचेही णदसनू येते. 

8. सायबर सरुिा, डेटा गोपनीयता, णडणजटल सािरतेचा अभाव आणि ग्रामीि–शहरी णडणजटल दरी ही णडणजटल 

वाणिज्यसमोरील महत्त्वाची आव्हाने असल्याचे अभ्यासातून अर्ोरेणखत झाले आह.े 

या सांशोर्नातून असा णनष्कर्ध णनघतो की, णडणजटल तांत्रज्ञानाने भारतीय वाणिज्य िेत्राला नव्या णदशेने नेण्याचे कायध केले 

आह.े व्यापार, बँणकां ग, लेखाांकन आणि णवपिन या सवध घटकाांमध्ये तांत्रज्ञानाच्या वापरामळेु कायधिमता वाढली असनू 
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व्यवहार अणर्क पारदशधक आणि थपर्ाधत्मक झाले आहते. तिाणप, णडणजटल पररवतधन ही केवळ ताांणत्रक प्रणक्रया नसनू 

ती सामाणजक व आणिधक थवरूपाचीही आह.े सायबर सरुिा र्ोके, णडणजटल असमानता आणि कौशल्यणवकासाचा 

अभाव याांसारख्या समथया योग्य वेळी हाताळल्या गेल्या नाहीत तर णडणजटल वाणिज्याचे लाभ सवध घटकाांपयंत पोहोचिे 

कठीि होऊ शकते. म्हिनूच, णडणजटल वाणिज्याचा दीघधकालीन व शाश्वत णवकास सार्ण्यासाठी मजबतू र्ोरिात्मक 

चौकट, प्रभावी कायद,े णडणजटल सािरतेचा प्रसार आणि मानवी सांसार्न णवकास यावर भर दिेे आवश्यक आह.े योग्य 

णनयोजन आणि सांतणुलत अांमलबजाविीच्या माध्यमातनू भारतीय वाणिज्य िेत्र भणवष्यात अणर्क सिम आणि 

जागणतक थतरावर थपर्ाधत्मक बन ूशकते. 

सांदर्य:  

1. OECD. (2020). Digital Economy Outlook. 

2. Government of India. (2022). Digital India Programme Report. 

3. Kotler, P. (2019). Marketing 4.0: Moving from traditional to digital. Wiley. 

4. Laudon, K. C., & Traver, C. G. (2021). E-commerce: Business, technology, society (16th 

ed.). Pearson Education. 

5. Organization for Economic Co-operation and Development. (2020). Measuring the digital 

transformation: A roadmap for the future. OECD Publishing. 

6. Reserve Bank of India. (2023). Report on trend and progress of banking in India 2022–23. 

Reserve Bank of India. 

7. Government of India. (2022). Digital India programme: Annual report. Ministry of 

Electronics and Information Technology. 

8. UNCTAD. (2021). Digital economy report 2021: Cross-border data flows and 

development. United Nations Publications. 

9. World Bank. (2020). World development report 2020: Trading for development in the age 

of global value chains. World Bank Publications. 
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स्र्वयां-रोर्जर्ाराच्या माध्यमातून आवथयक सबलीकरणाचा सामावर्जक-आवथयक 

पररणाम : एक वर्वशे्लषणात्मक अभ्यास 

श्रीमती. प्रवतर्ा रामदास वपांर्ळे
1 

डॉ. वदपक वर्वश्वनाथ डोखळे
2 

१. सांशोर्न णवद्यािी, वाणिज्य सांशोर्न कें द्र, मराठा णवद्या प्रसारक समाजाच,े के.आर.टी.आट्धस, बी.एच.कॉमसध 

आणि ए.एम.सायन्स (के.टी.एच.एम) कॉलेज, महाराष्र, नाणशक. 

२. सांशोर्न मागधदशधक, वाणिज्य सांशोर्न कें द्र, मराठा णवद्या प्रसारक समाजाचे, के.आर.टी.आट्धस,बी.एच.कॉमसध 

आणि ए.एम.सायन्स (के.टी.एच.एम) कॉलेज, महाराष्र, भारत, नाणशक. 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

साराांि  

थवयां-रोजगार ही आणिधक सबलीकरिाची एक महत्त्वपिूध, प्रभावी आणि शाश्वत प्रणक्रया मानली जाते. भारतासारख्या 

णवकसनशील दशेामध्य ेदाररद््रय, बेरोजगारी, आणिधक णवर्मता तसेच ग्रामीि व दबुधल घटकाांचे मयाधणदत उत्पन्न ही 

गांभीर आव्हान ेआहते. या समथयाांवर मात करण्यासाठी कें द्र व राज्य शासनाने थवयां-रोजगाराला प्रोत्साहन दिेाऱ्या 

णवणवर् आणिधक सबलीकरि योजनाांची अांमलबजाविी केली आह.े प्रथततु सांशोर्न पेपरमध्ये थवयां-रोजगाराच्या 

माध्यमातनू आणिधक सबलीकरि कसे साध्य होते, तसेच त्याचा सामाणजक व आणिधक जीवनावर होिारा पररिाम 

याांचा सखोल व णवशे्लर्िात्मक अभ्यास करण्यात आला आह.े या अभ्यासासाठी दयु्यम माणहतीचा आर्ार घेण्यात 

आला असनू पथुतके, सांशोर्न लेख, शासकीय अहवाल, णनयतकाणलके आणि णवश्वासाहध इांटरनेट स्रोताांचा उपयोग 

करण्यात आला आह.े माणहतीचे णवशे्लर्ि विधनात्मक व णवशे्लर्िात्मक पद्धतीन ेकरण्यात आले आह.े अभ्यासातून 

असे थपटकर होते की थवयां-रोजगारामळेु लाभार्थयांच्या उत्पन्नात वाढ होते, आणिधक थवावलांबन णनमाधि होते आणि 

जीवनमानात लििीय सरु्ारिा घडून येते. णवशेर्तः मणहलाांमध्ये आत्मणवश्वास, णनिधयिमता व सामाणजक सहभाग 

वाढताना णदसनू येतो. ग्रामीि भागात थवयां-रोजगारामळेु थिलाांतर कमी होऊन थिाणनक पातळीवर रोजगारणनणमधती 



Insight Globe 2025 

234 | P a g e  
 

व आणिधक णवकासाला चालना णमळते. या अभ्यासाच्या णनष्कर्ांवरून असे णदसनू येते की, आणिधक सबलीकरिाच्या 

दृटकरीने थवयां-रोजगार हा दीघधकालीन व शाश्वत णवकासाचा महत्त्वाचा आर्ारथतांभ आह.े योग्य प्रणशिि, णवत्तीय 

सहाय्य, ताांणत्रक मागधदशधन व प्रभावी अांमलबजाविीच्या माध्यमातनू थवयां-रोजगाराच्या सांर्ी अणर्क व्यापक करता 

येऊ शकतात. 

कीर्वड्यस : थवयां-रोजगार, आणिधक सबलीकरि, शासकीय योजना, मणहला सिमीकरि, सामाणजक-आणिधक 

णवकास 

प्रस्तार्वना  

आणिधक सबलीकरि ही आर्णुनक णवकास प्रणक्रयेतील एक महत्त्वाची सांकल्पना असनू ती व्यक्तीच्या आणिधक 

थवावलांबनाशी, सामाणजक सिमीकरिाशी आणि एकूिच राष्रीय णवकासाशी णनगणडत आह.े भारतासारख्या 

णवकसनशील दशेामध्य े दाररद््रय, बेरोजगारी, आणिधक णवर्मता, ग्रामीि मागासलेपिा तसेच मणहलाांच े आणिधक 

दयु्यमत्व या समथया दीघधकाळापासनू अणथतत्वात आहते. या समथयाांवर मात करण्यासाठी केवळ शासकीय 

रोजगाराच्या सांर्ी परेुशा ठरत नाहीत. अशा पररणथितीत थवयां-रोजगार हा आणिधक सबलीकरिाचा एक प्रभावी 

आणि शाश्वत मागध म्हिनू पढेु येतो. थवयां-रोजगाराच्या माध्यमातनू व्यक्ती थवतःच्या कौशल्याांवर, ज्ञानावर आणि 

सांसार्नाांवर आर्ाररत उपजीणवका णनमाधि करू शकते. लघउुद्योग, गहृउद्योग, शेतीपरूक व्यवसाय, सेवा िेत्र, 

हथतकला, तसेच नवउद्यम (थटाटध-अप्स) याांसारख्या णवणवर् माध्यमाांतनू थवयां-रोजगाराच्या सांर्ी उपलब्र् आहते. 

थवयां-रोजगारामळेु केवळ उत्पन्नवाढच होत नाही, तर व्यक्तीमध्ये आत्मणवश्वास, णनिधयिमता, आत्मसन्मान आणि 

सामाणजक सहभाग याांचा णवकास होतो. त्यामळेु थवयां-रोजगार हा आणिधक सबलीकरिाचा एक महत्त्वाचा घटक 

ठरतो.भारत सरकार व णवणवर् राज्य सरकाराांनी थवयां-रोजगाराला चालना दणे्यासाठी प्रर्ानमांत्री मदु्रा योजना, 

प्रर्ानमांत्री रोजगार णनणमधती कायधक्रम (PMEGP), मणहला थवयां-सहायता गट, कौशल्य णवकास कायधक्रम इत्यादी 

अनेक योजना राबणवल्या आहते. या योजनाांच्या माध्यमातनू दबुधल, ग्रामीि आणि मणहला घटकाांना आणिधक मखु्य 

प्रवाहात सामील करण्याचा प्रयत्न करण्यात येत आह.े तिाणप, या योजनाांची प्रभावी अांमलबजाविी, त्याांचा 
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लाभार्थयांवर होिारा वाथतणवक पररिाम आणि त्यातून साध्य होिारे आणिधक सबलीकरि याांचा अभ्यास करिे 

आवश्यक ठरते.या पाश्वधभमूीवर प्रथततु सांशोर्न पेपरमध्य ेथवयां-रोजगाराच्या माध्यमातून आणिधक सबलीकरि कसे 

साध्य होते, तसेच त्याचा सामाणजक व आणिधक णवकासावर होिारा पररिाम याांचा णवशे्लर्िात्मक अभ्यास करण्यात 

आला आह.े हा अभ्यास आणिधक सबलीकरिाच्या र्ोरिात्मक अांमलबजाविीस आणि भणवष्यातील णवकास 

प्रणक्रयेस णदशा दणे्यास उपयकु्त ठरेल. 

सांिोिनाची  उविषे्ट:  

१. थवयां-रोजगारामळेु होिाऱ्या सामाणजक व आणिधक बदलाांचा अभ्यास करिे. 

२. मणहला व ग्रामीि भागातील लोकाांच्या आणिधक सबलीकरिामध्ये थवयां-रोजगाराची भणूमका थपटकर करिे. 

३. थवयां-रोजगार योजनाांच्या अांमलबजाविीतील समथया व आव्हान ेओळखिे. 

४. आणिधक सबलीकरिाच्या दृटकरीने थवयां-रोजगाराच्या प्रभावी अांमलबजाविीसाठी सचूना माांडिे. 

सांिोिन मयायदा: 

या सांशोर्नात मखु्यतः दुय्यम मावहतीचा (Secondary Data) वापर करण्यात आला आह.े उपलब्र् साणहत्य, 

अहवाल व प्रकाणशत सांशोर्नाांच्या आर्ारेच णवशे्लर्ि करण्यात आले असल्याने माणहतीची अद्ययावतता व अचकूता 

सांबांणर्त स्रोताांवर अवलांबनू आह.े 

सांदर्य सावहत्याचा आढार्वा: 

Patel आवण Shah (2017) याांनी केलेल्या अभ्यासात थवयां-रोजगाराच्या माध्यमातून मणहलाांच े आणिधक व 

सामाणजक सबलीकरि कसे साध्य होते, याचा अभ्यास केला आह.े त्याांच्या सांशोर्नानसुार थवयां-रोजगारामळेु 

मणहलाांचे उत्पन्न वाढते, कुटुांबातील णनिधयप्रणक्रयेत त्याांचा सहभाग वाढतो तसेच सामाणजक प्रणतषे्ठतही सरु्ारिा होते. 

णवशेर्तः थवयां-सहायता गटाांच्या माध्यमातनू मणहलाांमध्ये बचत सवय, कजध व्यवथिापन आणि उद्योजकीय 

कौशल्याांचा णवकास होत असल्याच ेत्याांनी नमदू केले आह.े 
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Kabeer (2016) याांच्या अभ्यासात आणिधक सबलीकरि ही केवळ आणिधक उत्पन्नाशी सांबांणर्त नसनू ती सामाणजक 

व मानणसक घटकाांशी दखेील णनगणडत असल्याच े थपटकर केले आह.े त्याांच्या मते, थवयां-रोजगारामळेु व्यक्तीला 

णनिधयथवातांर्य, आत्मसन्मान व सामाणजक ओळख प्राप्त होते, जे दीघधकालीन सबलीकरिासाठी आवश्यक आह.े 

Rao (2019) याांनी ग्रामीि भारतातील थवयां-रोजगार योजनाांचा अभ्यास करताना असे नमदू केले आह ेकी शेतीपरूक 

उद्योग, दगु्र्व्यवसाय, हथतकला व लघउुद्योग याांमळेु ग्रामीि भागात रोजगारणनणमधतीला चालना णमळाली आह.े 

तिाणप, बाजारपेठेचा अभाव, ताांणत्रक प्रणशििाची कमतरता व णवत्तीय सािरतेचा अभाव ही थवयां-रोजगारातील 

प्रमखु अडचिी असल्याचे त्याांनी अर्ोरेणखत केले आह.े 

National Skill Development Corporation (NSDC, 2020) च्या अहवालानसुार, कौशल्य 

णवकास आणि थवयां-रोजगार याांचा घणनष्ठ सांबांर् आह.े योग्य प्रणशिि व कौशल्य णवकास कायधक्रमाांमळेु थवयां-

रोजगार अणर्क यशथवी ठरतो. अहवालात असे नमदू केले आह ेकी कौशल्यार्ाररत थवयां-रोजगारामळेु यवुकाांना 

रोजगाराच्या नव्या सांर्ी उपलब्र् होतात. 

World Bank (2018) च्या अहवालात आणिधक सबलीकरिासाठी थवयां-रोजगार व सकू्ष्म उद्योगाांचे महत्त्व 

अर्ोरेणखत करण्यात आले आह.े णवकसनशील दशेाांमध्ये थवयां-रोजगार हा गररबी णनवारिाचा एक प्रभावी मागध ठरू 

शकतो, असे या अहवालात नमदू केले आह.े 

स्र्वयां-रोर्जर्ारासाठी प्रमुख िासकीय योर्जना:  

१.  प्रिानमांत्री मुद्रा योर्जना 

ही योजना सकू्ष्म व लघउुद्योग सरुू करण्यासाठी अल्प व्याजदरात कजध उपलब्र् करून दतेे. णशश,ु णकशोर व तरुि 

अशा तीन टप्प्याांत कजध सणुवर्ा णदली जाते. या योजनेअांतगधत णबगर-कृर्ी िेत्रातील सकू्ष्म उद्योग, लघउुद्योग, 

गहृउद्योग, सेवा िेत्र, व्यापारी, कारागीर, मणहला उद्योजक, यवुक व नवउद्योजक याांना अल्प व्याजदरात कजध 

उपलब्र् करून णदले जाते. प्रर्ानमांत्री मदु्रा योजना थवयां-रोजगाराला चालना दऊेन आणिधक सबलीकरि साध्य 

करण्याचा एक प्रभावी मागध ठरली आह.े 
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२.  प्रिानमांत्री रोर्जर्ार वनवमयती काययक्रम (PMEGP) 

ग्रामीि व शहरी भागात लघउुद्योग सरुू करण्यासाठी अनदुान व कजध सणुवर्ा णदली जाते. बेरोजगारी कमी करि ेह े

या योजनेच ेप्रमखु उणिटकर आह.े प्रर्ानमांत्री रोजगार णनणमधती कायधक्रमामळेु ग्रामीि व शहरी भागात थवयां-रोजगाराच्या 

सांर्ी वाढल्या असनू लघउुद्योगाांना चालना णमळाली आह.े खादी व ग्रामोद्योग, अन्नप्रणक्रया, हथतकला, सेवा िेत्र, 

दरुुथती व्यवसाय याांसारख्या िेत्राांमध्ये रोजगारणनणमधती झाली आह.े 

३.  दीनदयाळ अांत्योदय योर्जना – राष्रीय ग्रामीण उपर्जीवर्वका अवर्यान (DAY-NRLM) 

या योजनेअांतगधत ग्रामीि गरीब कुटुांबाांना स्र्वयां-सहायता र्ट (Self Help Groups – SHGs) मध्ये सांघणटत 

करण्यात येते. बचत, कजध, सामणूहक उद्योजकता, कौशल्य णवकास आणि िमता वदृ्धी (Capacity 

Building) या माध्यमाांतनू लाभार्थयांना आणिधकदृट्करया सिम करण्यावर भर णदला जातो. DAY-NRLM 

अांतगधत मणहलाांना णवशेर् प्रार्ान्य दणे्यात येत असनू, ग्रामीि मणहलाांच्या आणिधक व सामाणजक सिमीकरिासाठी 

ही योजना अत्यांत प्रभावी ठरली आह.े ग्रामीि गरीब कुटुांबाांच ेउत्पन्न वाढणवण्यासाठी थवयां-सहायता गट व थवयां-

रोजगाराला प्रोत्साहन णदले जाते. 

४.  मवहला स्र्वयां-सहायता र्ट (SHG) योर्जना 

मणहला थवयां-सहायता गट (Self Help Groups – SHGs) ही मणहलाांच्या आणिधक व सामाणजक 

सबलीकरिासाठी राबणवण्यात येिारी एक महत्त्वाची सहभागी णवकास योजना आह.े या योजनेचा मखु्य उिशे ग्रामीि 

व शहरी दबुधल घटकाांतील मणहलाांना सांघणटत करून त्याांच्यात बचत सवय णनमाधि करिे, णवत्तीय सािरता वाढणविे, 

थवयां-रोजगाराच्या सांर्ी उपलब्र् करून दिेे आणि आणिधक थवावलांबन साध्य करिे हा आह.ेमणहलाांच्या बचत, 

कजध व सामणूहक व्यवसायातनू आणिधक सबलीकरि साध्य करण्यासाठी ही योजना प्रभावी ठरते. 

५.  कौिल्य र्ारत अवर्यान (Skill India Mission) 

या अणभयानामळेु थवयां-रोजगारासाठी आवश्यक असलेल्या कौशल्याांचा णवकास होतो. उत्पादन, सेवा, बाांर्काम, 

माणहती-तांत्रज्ञान, अन्नप्रणक्रया, पयधटन, आरोग्यसेवा आणि हथतकला याांसारख्या िेत्राांमध्ये प्रणशिि णदल्यामळेु 
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यवुकाांना व्यवसाय सुरू करण्याच्या आणि रोजगाराच्या नव्या सांर्ी उपलब्र् होतात. कौशल्य-आर्ाररत 

प्रणशििामळेु उद्योजकीय मानणसकता णवकणसत होऊन आणिधक सबलीकरिाला चालना णमळते. यवुकाांना थवयां-

रोजगारासाठी आवश्यक व्यावसाणयक कौशल्याांचे प्रणशिि दिेे हा या योजनेचा मखु्य उिशे आह.े 

६.  स्टाटय-अप इांवडया योर्जना 

थटाटध-अप इांणडया योजनेमळेु माणहती-तांत्रज्ञान, णडणजटल सेवा, ई-कॉमसध, णफनटेक, अन्नप्रणक्रया, आरोग्यसेवा, 

णशिि, हररत तांत्रज्ञान (Green Technology) आणि उत्पादन िेत्रात अनेक नवउद्योजक पढेु आले आहते. 

या योजनेमळेु यवुकाांमध्ये उद्योजकीय मानणसकता णवकणसत झाली असनू पारांपररक नोकरीच्या सांकल्पनेऐवजी थवयां-

रोजगार व नवउद्योजकतेकडे कल वाढलेला णदसनू येतो. नवीन उद्योजकाांना आणिधक सहाय्य, कर सवलती व ताांणत्रक 

मागधदशधन दऊेन थवयां-रोजगाराला चालना णदली जाते. 

७.  राष्रीय िहरी उपर्जीवर्वका अवर्यान (NULM) 

या योजनेअांतगधत शहरी गरीब व्यक्तींना लघउुद्योग, सेवा िेत्र, व्यापार, दरुुथती व्यवसाय, फेरीवाले व्यवसाय, घरगतुी 

उद्योग आणि सकू्ष्म उद्योजकतेसाठी आणिधक सहाय्य णदले जाते. त्यामळेु शहरी भागात थवयां-रोजगाराच्या सांर्ी वाढून 

उत्पन्नवाढ, आणिधक थवावलांबन आणि जीवनमान सरु्ारण्यास मदत झाली आह.ेशहरी गरीब व बेरोजगार व्यक्तींना 

थवयां-रोजगार व कौशल्य प्रणशििाच्या सांर्ी उपलब्र् करून णदल्या जातात. 

८.  महाराष्र राज्य मवहला आवथयक वर्वकास महामांडळ (मावर्वम) योर्जना 

माणवमच्या माध्यमातनू मणहलाांसाठी णवणवर् थवयां-रोजगार व णवकासात्मक योजना राबणवण्यात येतात. यामध्य ेमणहला 

थवयां-सहायता गटाांची णनणमधती व बळकटीकरि, बचत व कजध व्यवहार, उद्योजकीय प्रणशिि, कौशल्य णवकास, 

सकू्ष्म कजधपरुवठा, तसेच बाजारपेठ जोडिी याांचा समावेश होतो. मणहलाांसाठी प्रणशिि, कजध व थवयां-रोजगार प्रकल्प 

राबवनू आणिधक थवावलांबन वाढणवण्यात येते. 

९.  पांतप्रिान वकसान सन्मान वनिी योर्जना 
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पांतप्रर्ान णकसान सन्मान णनर्ी योजनेमळेु शेतकऱ्याांच्या आणिधक णथितीत काही प्रमािात थिैयध णनमाधि झाले असनू 

त्याांना कजाधवर अवलांबनू राहण्याच ेप्रमाि कमी करण्यास मदत झाली आह.े योजनेतनू णमळिाऱ्या णनयणमत आणिधक 

सहाय्यामळेु शेतकरी शेतीपरूक व्यवसाय, दगु्र्व्यवसाय, पशपुालन, प्रणक्रया उद्योग आणि इतर थवयां-रोजगार 

उपक्रमाांकडे वळताना णदसनू येतात. शेतकऱ्याांना आणिधक सहाय्य दऊेन शेतीपरूक व्यवसाय व थवयां-रोजगारास 

चालना दिेे हा या योजनेचा उिशे आह.े 

१०.   खादी र्व ग्रामोद्योर् योर्जना 

या योजनेअांतगधत ग्रामीि भागातील व्यक्तींना खादी उत्पादन, हथतकला, लघउुद्योग, अन्नप्रणक्रया, फेरीवाले व्यवसाय, 

णशविकाम, इको-फ्रें डली उत्पादन याांसारख्या णवणवर् उपक्रमाांसाठी प्रणशिि, कजध व अनदुान उपलब्र् करून णदले 

जाते. तसेच, उत्पादन प्रणक्रयेतील गिुवत्ता सरु्ारिा, णवपिन (Marketing) व ब्रँणडांगसाठी मदतही प्रदान केली 

जाते. यामळेु लाभार्थयांना उत्पन्न वाढणवण्याच्या आणि व्यवसाय णटकणवण्याच्या सांर्ी उपलब्र् होतात.ग्रामीि 

भागातील खादी व ग्रामोद्योगाांना प्रोत्साहन दऊेन थिाणनक रोजगारणनणमधती केली जाते. 

स्र्वयां-रोर्जर्ाराच्या माध्यमातून आवथयक सबलीकरणातील योर्दान:  

थवयां-रोजगार हा आणिधक सबलीकरिाचा एक महत्त्वाचा घटक असनू त्याचा सामाणजक आणि आणिधक पररिाम 

व्यक्ती, कुटुांब आणि समाज यावर णदसनू येतो. प्रथततु अभ्यासाच्या आर्ारे असे थपटकर होते की थवयां-रोजगाराचे 

योगदान अनेक थतरावर महत्त्वाच ेआह.े 

१. आवथयक स्र्वार्वलांबन: 

थवयां-रोजगारामळेु लाभार्थयांचे उत्पन्न वाढते आणि त्याांच ेआणिधक थवावलांबन सणुनणित होते. प्रर्ानमांत्री 

मदु्रा योजना, PMEGP आणि थटाटध-अप इांणडया याांसारख्या योजनाांमळेु अल्पभाांडवल असलेल्या 

यवुक, मणहलाां आणि ग्रामीि घटकाांना व्यवसाय सरुू करण्याची सांर्ी णमळते, ज्यामळेु आणिधक 

पररणथितीत लििीय सरु्ारिा होते. 
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२. सामावर्जक  सबलीकरण: 

मणहला थवयां-सहायता गट, माणवम योजना आणि DAY-NRLM याांच्या माध्यमातून मणहलाांचे 

सामाणजक सिमीकरि साध्य होते. उत्पन्न वाढल्यान ेमणहलाांचा कुटुांबातील णनिधयप्रणक्रयेत सहभाग 

वाढतो, आत्मणवश्वास उांचावतो आणि समाजातील सामाणजक थिान सरु्ारते. 

३. रोर्जर्ार वनवमयती: 

थवयां-रोजगारामळेु केवळ लाभार्थयाधचेच रोजगार णनमाधि होत नाही, तर थिाणनक पातळीवर नवीन 

रोजगाराच्या सांर्ी णनमाधि होतात. खादी व ग्रामोद्योग योजना व राष्रीय शहरी उपजीणवका अणभयान 

याांसारख्या योजनाांमळेु थिाणनक उद्योगाांना चालना णमळते आणि थिलाांतर कमी होते. 

४. कौिल्य वर्वकास: 

कौशल्य भारत अणभयान, थटाटध-अप इांणडया व सांबांणर्त प्रणशिि कायधक्रमाांमळेु यवुक व मणहलाांमध्ये 

व्यावसाणयक कौशल्याांचा णवकास होतो. यामळेु नवउद्योजक उद्योजकीय दृणटकरकोन णवकणसत करतात आणि 

सतत नवे रोजगार णनमाधि करतात. 

५. दीघयकालीन सामावर्जक-आवथयक पररणाम: 

थवयां-रोजगारामळेु जीवनमान सरु्ारते, कुटुांबाचे आणिधक थिैयध वाढते, तसेच समाजात आणिधक व 

सामाणजक न्याय सार्ला जातो. या प्रणक्रयेत लोकाांच ेआत्मसन्मान, णनिधयिमता व सामाणजक सहभाग 

याांचा णवकास होतो, ज्यामळेु आणिधक सबलीकरि अणर्क शाश्वत ठरते. 

स्र्वयां-रोर्जर्ारातील प्रमुख आव्हाने: 

१. र्ाांडर्वलाची कमतरता: 

लघ ुउद्योग णकां वा व्यवसाय सरुू करण्यासाठी सरुुवातीला आवश्यक असलेले भाांडवल लाभार्थयांकडे 

नसिे ही एक मोठी अडचि आह.े अल्पभाांडवलामळेु व्यवसायाची सरुुवात व णवथतार मयाधणदत राहतो. 
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२. कौिल्य र्व प्रविक्षणाचा अर्ार्व: 

थवयां-रोजगारासाठी ताांणत्रक व व्यावसाणयक कौशल्य अत्यावश्यक असते. अनेक लाभार्थयांकडे आवश्यक 

कौशल्ये नसल्यामळेु व्यवसाय प्रभावीपिे चालणविे कठीि होते. 

३. बार्जारपेठेची मयायदा: 

उत्पादने णकां वा सेवाांसाठी णथिर व णवथततृ बाजारपेठ उपलब्र् नसिे, तसेच णवपिन (Marketing) व 

णवक्रीचे कौशल्य नसिे हा मोठा अडिळा आह.े 

४. वर्वत्तीय साक्षरतेची कमतरता: 

कजध घेि,े बचत करि,े आणिधक व्यवथिापन करिे या बाबींचा अभाव असल्याने लाभार्थयांना आणिधक 

णनिधय घेण्यात अडचिी येतात. 

५. पुरर्वठा साखळी (Supply Chain) र्व ताांवत्रक अडचणी: 

साणहत्य, कच्चा माल व ताांणत्रक सहाय्य णमळणवण्यात अडचिी आल्यामळेु व्यवसाय सरुळीत 

चालणवण्यात अडिळा णनमाधि होतो. 

वनष्कषय: 

प्रथततु सांशोर्नाच्या आर्ारे असे थपटकरपिे णदसनू येते की, थवयां-रोजगार हा आणिधक सबलीकरिाचा एक प्रभावी, 

शाश्वत आणि दीघधकालीन मागध आह.े थवयां-रोजगाराच्या माध्यमातनू व्यक्तीला केवळ उत्पन्नाचा स्रोत णमळत नाही, 

तर आणिधक थवावलांबन, आत्मसन्मान, णनिधयिमता आणि सामाणजक सहभाग याांचा णवकास होतो. णवशेर्तः 

मणहला, ग्रामीि व दबुधल घटकाांच्या आणिधक व सामाणजक णथितीत थवयां-रोजगारामळेु लििीय सकारात्मक बदल 

घडून आलेले णदसनू येतात. या अभ्यासातनू असे आढळून आले की, प्रर्ानमांत्री मदु्रा योजना, प्रर्ानमांत्री रोजगार 

णनणमधती कायधक्रम (PMEGP), दीनदयाळ अांत्योदय योजना – राष्रीय ग्रामीि उपजीणवका अणभयान, मणहला 

थवयां-सहायता गट, कौशल्य भारत अणभयान आणि थटाटध-अप इांणडया याांसारख्या शासकीय योजनाांनी थवयां-

रोजगाराला चालना दणे्यात महत्त्वाची भणूमका बजावली आह.े या योजनाांमळेु अल्पभाांडवल असलेल्या व्यक्तींना 
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व्यवसाय सरुू करण्याच्या सांर्ी उपलब्र् झाल्या असनू थिाणनक पातळीवर रोजगारणनणमधती व आणिधक णवकासास 

गती णमळाली आह.े तिाणप, अभ्यासात थवयां-रोजगारासमोरील काही गांभीर अडचिीही अर्ोरेणखत झाल्या आहते. 

भाांडवलाची कमतरता, कौशल्य व प्रणशििाचा अभाव, बाजारपेठेची मयाधदा, णवत्तीय सािरतेची कमतरता आणि 

ताांणत्रक अडचिी याांमळेु अनेक थवयां-रोजगार उपक्रम अपेणित यश णमळव ूशकत नाहीत. त्यामळेु केवळ योजना 

राबणविे परेुसे नसनू त्याांची प्रभावी अांमलबजाविी, णनयणमत णनरीिि आणि लाभािी-कें णद्रत दृणटकरकोन आवश्यक 

ठरतो. एकूिच, आणिधक सबलीकरिाच्या दृटकरीने थवयां-रोजगार हा सामाणजक-आणिधक णवकासाचा महत्त्वाचा 

आर्ारथतांभ असल्याच ेया अभ्यासातनू थपटकर होते. योग्य प्रणशिि, णवत्तीय सहाय्य, ताांणत्रक मागधदशधन, बाजारपेठ 

उपलब्र्ता आणि र्ोरिात्मक पाठबळ याांच्या माध्यमातनू थवयां-रोजगाराच्या सांर्ी अणर्क व्यापक करता येऊ 

शकतात. अशा प्रकारे थवयां-रोजगाराच्या प्रभावी अांमलबजाविीमळेु समावेशक णवकास, सामाणजक न्याय आणि 

शाश्वत आणिधक प्रगती साध्य होऊ शकते. 

विफारसी (Recommendations): 

१. कौिल्य वर्वकास र्व प्रविक्षण काययक्रमाांचे बळकटीकरण- 

 थवयां-रोजगारासाठी आवश्यक ताांणत्रक, व्यवथिापकीय व णडणजटल कौशल्याांचे प्रणशिि अणर्क प्रभावीपिे 

राबवावे. थिाणनक गरजाांनसुार (Local Needs Based Training) प्रणशिि अभ्यासक्रम णवकणसत 

करावेत. 

२. आवथयक सहाय्य र्व कर्जय सुलर्ता-  

थवयां-रोजगार करिाऱ्याांसाठी कमी व्याजदरात, सलुभ अटींवर कजधपरुवठा वाढवावा. सकू्ष्म णवत्त सांथिा, थवयां-

सहायता गट (SHGs) आणि सहकारी बँकाांची भणूमका अणर्क सणक्रय करावी. 

३. मवहला र्व र्वांवचत घटकाांचे वर्विेष सक्षमीकरण-  

मणहला, अनसुणूचत जाती-जमाती, णदव्याांग व ग्रामीि यवुकाांसाठी थवतांत्र थवयां-रोजगार योजना राबवाव्यात. मणहला 

उद्योजकाांसाठी मागधदशधन (Mentorship) व माकेट णलांकेज सणुवर्ा द्याव्यात. 
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४. वडवर्जटल तांत्रज्ञानाचा समारे्वि-  

णडणजटल पेमेंट, ऑनलाइन नोंदिी, GST माणहती, सोशल मीणडया माकेणटांग याबाबत प्रणशिि दणे्यात यावे. 

णडणजटल सािरतेमळेु थवयां-रोजगाराची उत्पादकता आणि उत्पन्न वाढू शकते. 

५. सरकारी योर्जनाांची प्रर्ार्वी अांमलबर्जार्वणी-  

प्रर्ानमांत्री मदु्रा योजना, थटाटधअप इांणडया, प्रर्ानमांत्री रोजगार णनणमधती कायधक्रम (PMEGP) याांसारख्या योजनाांची 

माणहती तळागाळापयंत पोहोचवावी. योजनाांच्या अांमलबजाविीत पारदशधकता व णनरीिि यांत्रिा मजबतू करावी. 

६. बार्जारपेठ उपलब्िता र्व वर्वपणन सुवर्विा- 

 थवयां-रोजगार उत्पादकाांना त्याांच्या वथत ूव सेवाांसाठी िेट बाजारपेठ उपलब्र् करून द्यावी. ई-कॉमसध, णडणजटल 

माकेणटांग आणि थिाणनक हाट-बाजार याांचा प्रभावी वापर करावा. 

सांदर्य: 
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ई-कॉमसय, वडवर्जटल व्यर्वसाय आवण स्माटय तांत्रज्ञान: एक समवन्र्वत दृष्टीकोन 

Smt.  Yogita  Devidas  Gaikwad 

KRT ART’S , COMMERCE AND SCIENCE COLLEGE , VANI 

yogitagaikwad34373@gmail.com 

 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

साराांि  

णडणजटल क्राांतीमळेु व्यवसाय िेत्रात मोठ्या प्रमािावर बदल घडून आले आहते. पवूी व्यवसाय प्रामखु्याने प्रत्यि 

दकुानाांवर, कागदी व्यवहाराांवर आणि पारांपररक व्यवथिापन पद्धतींवर अवलांबनू होता. मात्र इांटरनेट, सांगिक, थमाटधफोन 

आणि णडणजटल तांत्रज्ञानाच्या वाढत्या वापरामळेु व्यवसाय करण्याच्या पद्धती अणर्क जलद, सोप्या आणि प्रभावी 

झाल्या आहते. ई-कॉमसध आणि णडणजटल व्यवसायामळेु व्यवसाय आता जागणतक थतरावर कायध करू शकतो. ग्राहकाांना 

घरबसल्या णवणवर् उत्पादने आणि सेवा णमळू लागल्या आहते, तर व्यवसायाांना मोठ्या प्रमािावर ग्राहकाांपयंत 

पोहोचण्याची सांर्ी उपलब्र् झाली आह.े णडणजटल व्यवसाय मॉडेल्स आणि णडणजटल प्लॅटफॉम्सधमळेु व्यवसाय अणर्क 

थपर्ाधत्मक, गणतमान आणि ग्राहक-कें णद्रत बनले आहते. 

या सांशोर्न पेपरमध्ये ई-कॉमसधची मलूभतू सांकल्पना, णवणवर् णडणजटल व्यवसाय मॉडेल्स, तसेच वेबसाइट्स, मोबाइल 

अ ॅप्स, सोशल मीणडया आणि ऑनलाइन माकेटप्लेस याांसारख्या णडणजटल प्लॅटफॉम्सधचा अभ्यास करण्यात आला आह.े 

यासोबतच क्लाउड कॉम्प्यणुटांग, णबग डेटा, आणटधणफणशयल इांटेणलजन्स याांसारख्या आर्णुनक तांत्रज्ञानाचा व्यवसायावर 

होिारा प्रभाव थपटकर करण्यात आला आह.ेतसेच या पेपरमध्ये भणवष्यातील णडणजटल रेंड्स, व्यवसायासाठी उपलब्र् 

असलेल्या सांर्ी आणि त्याचबरोबर उद्भविारी आव्हाने याांचे णवशे्लर्ि करण्यात आले आह.े या सवध अभ्यासाच्या 

आर्ारे णनष्कर्ध माांडून णडणजटल यगुातील व्यवसायासाठी योग्य णदशा सणूचत करण्यात आली आह.े 

महत्र्वाच्या सांज्ञा (Key Words): ई-कॉमसध, णडणजटल व्यवसाय, तांत्रज्ञान एकत्रीकरि, ऑनलाइन व्यवसाय 

मॉडेल्स, णडणजटल प्लॅटफॉमध 
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प्रस्तार्वना  

माणहती तांत्रज्ञानाच्या प्रगतीमळेु इांटरनेट-आर्ाररत व्यवसाय सांकल्पनाांना वेग आला आह.े आज ई-कॉमसध हा केवळ 

खरेदी-णवक्रीचा माध्यम नसनू सांपिूध णडणजटल इकोणसथटम बनला आह.े णडणजटल व्यवसाय आणि तांत्रज्ञान 

एकत्रीकरिामळेु व्यवसाय प्रणक्रया अणर्क कायधिम, जलद आणि ग्राहकाणभमखु झाल्या आहते. या सांशोर्नाचा उिशे 

या बदलाांचा सखोल अभ्यास करिे हा आह.े 

 सांिोिनाची उविषे्ट  

1. ई-कॉमसध आणि णडणजटल व्यवसायाची सांकल्पना समजनू घेि े

2. णवणवर् ऑनलाइन व्यवसाय मॉडेल्सचा अभ्यास करिे 

3. णडणजटल प्लॅटफॉम्सधची भणूमका थपटकर करि े

4. तांत्रज्ञान एकत्रीकरिाचा व्यवसायावर होिारा पररिाम अभ्यासिे 

5. भणवष्यातील सांर्ी आणि आव्हाने ओळखिे 

सांदर्य सावहत्याचा आढार्वा  

 Laudon & Traver (2021) याांनी ई-कॉमसधला “व्यवसाय, तांत्रज्ञान आणि समाज याांच्यातील परथपरसांवादाचे एक 

व्यापक तांत्र” म्हिनू विधन केले आह,े ज्यामळेु ग्राहक आणि णवके्रते जागणतक थतरावर जोडले जातात. 

  Turban et al. (2018) याांच्या अभ्यासात असे आढळले आह ेकी ई-कॉमसधमध्ये B2C आणि B2B मॉडेल्सचे 

णवणवर्ीकरि, णडणजटल पेमेंट प्रिालींचा णवथतार आणि लॉणजणथटक्स इन्फ्राथरक्चरचा णवकास ह ेमखु्य ड्रायणव्हांग फॅक्टर 

आहते. 

  haffey (2019) याांनी णडणजटल व्यवसाय मॉडेल्सचे वगीकरि B2C, B2B, C2C, D2C इत्यादी थवरूपात केले 

असनू त्याचा वापर वाढला आह,े णवशेर्तः णडणजटल सबणथक्रप्शन, freemium आणि कथटमाइज्ड ऑन-णडमाांड सेवा 

प्रदान करिाऱ्या मॉडेल्समध्ये. 

  Osterwalder & Pigneur (2015) याांनी Business Model Canvas च्या माध्यमातनू एका णडणजटल 

व्यवसायातील मलू्यणनणमधती, ग्राहक णवभागिी आणि मलू्य प्रथतावना याांना सैद्धाांणतक रूपात समजावनू णदले. 
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   सांिोिन पद्धती  

         या सांशोर्नासाठी दयु्यम माणहती स्रोताांचा (Secondary Data) वापर करण्यात आला आह.े 

 पथुतके 

 शोर्णनबांर् 

 जनधल्स 

 वेबसाईट्स 

 सरकारी व खाजगी अहवाल 

 सांिोिन मयायदा - 

 ह ेसांशोर्न दयु्यम डेटावर आर्ाररत आह.े पथुतके, शोर्णनबांर्, जनधल्स, वेबसाईट्स, सरकारी व खाजगी अहवाल         

या स्रोतामर्नू माणहती गोळा केली आह.े 

ई-कॉमसय: सांकल्पना आवण प्रकार 

 ई-कॉमसध म्हिजे इांटरनेटच्या माध्यमातनू वथत ूव सेवाांची खरेदी-णवक्री. 

ई-कॉमसयचे प्रकार 

  1) B2C (Business to Consumer) 

      अथय: 

      या प्रकारात व्यवसाय िेट ग्राहकाांना (Consumers) वथत ूणकां वा सेवा णवकतो. 

रै्वविष््टये : 

 ग्राहक-कें णद्रत णवक्री पद्धत 

 ऑनलाइन वेबसाइट णकां वा मोबाईल अ पॅद्वारे व्यवहार 

 जलद खरेदी प्रणक्रया व घरपोच णवतरि 

            उदाहरणे: 

            Amazon, Flipkart, Myntra, Ajio 
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फायदे : 

 ग्राहकाांना णवणवर् पयाधय 

 वेळ व खचाधची बचत 

 णकां मत तलुना सलुभ 

2) B2B (Business to Business) 

    अथय:    या प्रकारात एका व्यवसायातनू दसुऱ्या व्यवसायाकडे वथत ूणकां वा सेवा णवकल्या जातात. 

रै्वविष््टये : 

 मोठ्या प्रमािावर व्यवहार 

 दीघधकालीन व्यावसाणयक सांबांर् 

 करार व सवलतींचा समावेश 

            उदाहरणे: IndiaMART, Alibaba, TradeIndia 

फायदे : 

 खचाधत बचत 

 परुवठा साखळी अणर्क कायधिम 

 व्यवसाणयक व्यवहाराांची पारदशधकता 

3) C2C (Consumer to Consumer) 

     अथय: या प्रकारात ग्राहक िेट दसुऱ्या ग्राहकाला वथत ूणकां वा सेवा णवकतो. 

रै्वविष््टये : 

 मध्यथि म्हिनू ऑनलाइन प्लॅटफॉमध 

 वापरलेल्या णकां वा वैयणक्तक वथतूांची णवक्री 

 णकां मत चचेची मभुा 

            उदाहरणे: OLX, Quikr, eBay 
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फायदे : 

 अणतररक्त उत्पन्नाची सांर्ी 

 पनुवाधपराला चालना 

 कमी णकमतीत वथत ूउपलब्र् 

4) D2C (Direct to Consumer) 

    अथय: या प्रकारात उत्पादक कां पनी कोिताही मध्यथि न ठेवता िेट ग्राहकाांशी सांपकध  सार्ते. 

रै्वविष््टये : 

 ब्रँडची िेट ग्राहकाांशी जोडिी 

 ग्राहकाांचा डेटा िेट णमळतो 

 वैयणक्तकृत णवपिन शक्य 

            उदाहरणे:Boat, Mamaearth, Sugar Cosmetics 

फायदे : 

 मध्यथि खचाधत बचत 

 ब्रँड णवश्वास वाढतो 

 ग्राहक सेवा अणर्क प्रभावी 

      ई-कॉमसधमळेु भौगोणलक मयाधदा दरू होऊन जागणतक बाजारपेठ उपलब्र् झाली आह.े 

 वडवर्जटल व्यर्वसाय - 

    णडणजटल व्यवसायात उत्पादन, णवपिन, णवक्री, ग्राहक सेवा आणि णनिधय प्रणक्रया या सवध गोटकरी णडणजटल        

    तांत्रज्ञानावर आर्ाररत असतात. 
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वडवर्जटल व्यर्वसायाची रै्वविष््टये 

1) वडवर्जटल उपवस्थती (Website / Mobile App) 

णडणजटल उपणथिती म्हिजे व्यवसायाची अणर्कृत वेबसाइट णकां वा मोबाईल अ ॅप. याच्या माध्यमातून ग्राहकाांना उत्पादने, 

सेवा, णकां मती, सांपकध  माणहती व ऑनलाइन व्यवहाराांची सणुवर्ा णमळते. मजबतू णडणजटल उपणथितीमळेु व्यवसायाची 

णवश्वासाहधता वाढते तसेच ग्राहकाांशी िेट सांवाद सार्ता येतो. 

2) डेटा आवण अॅनावलवटक्सचा र्वापर 

ग्राहकाांचे वतधन, खरेदीची सवय, आवडी-णनवडी आणि बाजारातील रेंड समजनू घेण्यासाठी डेटा आणि अॅनाणलणटक्सचा 

वापर केला जातो. उपलब्र् डेटाचे णवशे्लर्ि करून अचकू णनिधय घेता येतात, णवक्री वाढवता येते आणि र्ोरिात्मक 

णनयोजन अणर्क प्रभावी बनते. 

3) ऑटोमेिन (स्र्वयांचलन) 

ऑटोमेशन म्हिजे मानवी हथतिेप कमी करून ताांणत्रक प्रिालीद्वारे काम ेथवयांचणलत करिे. ऑडधर प्रणक्रया, पेमेंट, ई-

मेल सचूना, ग्राहक सेवा (Chatbots) याांसारख्या कायांसाठी ऑटोमेशन उपयकु्त ठरते. यामळेु वेळ व खचाधची बचत 

होते आणि कायधिमता वाढते. 

4) ग्राहक-कें वद्रत िोरण 

ग्राहकाांच्या गरजा, अपेिा आणि समार्ान याांना कें द्रथिानी ठेवनू तयार केलेली र्ोरिे म्हिजे ग्राहक-कें णद्रत र्ोरि. 

वैयणक्तकृत सेवा, जलद प्रणतसाद, दजेदार उत्पादन आणि णवश्वासाहध सेवा याांमळेु ग्राहक णनष्ठा वाढते व व्यवसाय दीघधकाळ 

णटकतो. 

 वडवर्जटल व्यर्वसाय मॉडेल्स 

1.ई-माकेटप्लेस मॉडेल 

(उदा.Amazon,Flipkart) 

ई-माकेटप्लेस मॉडेलमध्ये एक णडणजटल प्लॅटफॉमध णवके्रते आणि ग्राहक याांना एकत्र आितो. णवणवर् णवके्रते आपल्या 

वथत ूया प्लॅटफॉमधवर णवक्रीसाठी उपलब्र् करून दतेात, तर ग्राहक एका णठकािी अनेक पयाधयाांमर्नू खरेदी करतात. 

प्लॅटफॉमध कणमशन णकां वा सेवा शलु्काच्या थवरूपात उत्पन्न णमळवतो. 
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रै्वविष््टये : 

 अनेक णवके्रते आणि ग्राहक 

 मोठ्या प्रमािावर उत्पादनाांची णनवड 

 सरुणित पेमेंट व लॉणजणथटक्स सणुवर्ा 

2 सबवस्क्रप्िन मॉडेल 

(उदा.Netflix,AmazonPrime) 

या मॉडेलमध्ये ग्राहक ठराणवक कालावर्ीसाठी (माणसक/वाणर्धक) शलु्क भरून सेवा णकां वा सामग्रीचा वापर करतो. सतत 

आणि णनयणमत उत्पन्न णमळविे हा या मॉडेलचा मखु्य उिशे असतो. 

रै्वविष््टये : 

 णनयणमत उत्पन्नाचा स्रोत 

 ग्राहक णनष्ठा वाढते 

 सेवा सतत अपडेट केल्या जातात 

3 फ्रीवमयम मॉडेल 

(उदा.Canva, Spotify) 

फ्रीणमयम मॉडेलमध्ये मलूभतू सेवा मोफत णदल्या जातात, तर प्रगत णकां वा अणतररक्त सणुवर्ा शलु्क आकारून उपलब्र् 

केल्या जातात. मोफत वापरकत्यांना सशलु्क ग्राहकाांमध्ये रूपाांतररत करिे ह ेया मॉडेलचे उणिटकर असते. 

रै्वविष््टये : 

 मोठ्या प्रमािावर वापरकते 

 कमी प्रवेश अडिळे 

 प्रीणमयम सणुवर्ाांद्वारे उत्पन्न 
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4 ऑन-वडमाांड मॉडेल 

(उदा.  Uber, Swiggy) 

या मॉडेलमध्ये ग्राहकाांच्या मागिीनसुार त्वररत सेवा णदली जाते. मोबाईल अ ॅपद्वारे ग्राहक सेवा मागिी करतो आणि 

जवळील सेवा परुवठादाराशी जोडला जातो. 

रै्वविष््टये : 

 ररअल-टाइम सेवा 

 जलद प्रणतसाद 

 थिान-आर्ाररत तांत्रज्ञानाचा वापर 

5 SaaS (Software as a Service) 

(उदा. Google Workspace, Salesforce) 

SaaS मॉडेलमध्ये सॉफ्टवेअर इांटरनेटद्वारे सेवा म्हिनू णदले जाते. वापरकत्याधला सॉफ्टवेअर इांथटॉल करण्याची गरज 

नसते; ते िेट ब्राउझरद्वारे वापरता येते. 

रै्वविष््टये : 

 क्लाउड-आर्ाररत सेवा 

 णनयणमत अपडेट्स 

 कमी प्रारांणभक खचध 

 वडवर्जटल प्लॅटफॉर्मसयची रू्वमका 

णडणजटल प्लॅटफॉम्सध ह ेणवके्रते, ग्राहक आणि सेवा परुवठादार याांच्यातील दवुा आहते. 

प्रमुख वडवर्जटल प्लॅटफॉर्मसय 

 ई-कॉमसध प्लॅटफॉम्सध: Shopify, WooCommerce 

 पेमेंट प्लॅटफॉम्सध: UPI, Paytm 

 सोशल मीणडया प्लॅटफॉम्सध: Facebook, Instagram 

 क्लाउड प्लॅटफॉम्सध: AWS, Azure 
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1. ई-कॉमसय प्लॅटफॉर्मसय 

Shopify 

Shopify हा क्लाउड-आर्ाररत ई-कॉमसध प्लॅटफॉमध आह.े याच्या मदतीने कोितीही व्यक्ती णकां वा सांथिा थवतःचे 

ऑनलाइन थटोअर सहज तयार करू शकते. Shopify मध्ये रेडीमेड िीम्स, प्रॉडक्ट मॅनेजमेंट, ऑडधर रॅणकां ग आणि 

णवणवर् पेमेंट गेटवेचे एकत्रीकरि उपलब्र् आह.े लहान व मध्यम व्यवसायाांसाठी हा प्लॅटफॉमध अत्यांत उपयकु्त मानला 

जातो. 

WooCommerce 

WooCommerce हा WordPress आर्ाररत ओपन-सोसध  ई-कॉमसध प्लगइन आह.े याच्या साहाय्याने WordPress 

वेबसाइटला ऑनलाइन थटोअरमध्ये रूपाांतररत करता येते. यात प्रॉडक्ट कथटमायझेशन, इन्व्हेंटरी मॅनेजमेंट आणि णवणवर् 

पेमेंट व णशणपांग पयाधय उपलब्र् आहते. कमी खचाधत ई-कॉमसध सरुू करू इणच्छिाऱ्याांसाठी WooCommerce लोकणप्रय 

आह.े 

2. पेमेंट प्लॅटफॉर्मसय 

UPI (Unified Payments Interface) 

UPI ही भारतातील ररअल-टाइम णडणजटल पेमेंट  प्रिाली आह.े याच्या माध्यमातनू मोबाईल अ ॅप वापरून त्वररत पैसे 

पाठविे व थवीकारिे शक्य होते. UPI मळेु ऑनलाइन व्यवहार  जलद, सरुणित आणि सलुभ झाले असनू ई-कॉमसध 

व्यवहाराांमध्ये याचा मोठ्या प्रमािावर वापर केला जातो. 

Paytm 

Paytm हा भारतातील एक  प्रमखु णडणजटल पमेेंट प्लॅटफॉमध आह.े तो मोबाईल वॉलेट, UPI, णबल पेमेंट्स आणि 

ऑनलाइन शॉणपांगसाठी वापरला जातो. Paytm मळेु ग्राहकाांना कॅशलेस व्यवहार करिे सोप ेझाले असनू व्यवसायाांसाठी  

पेमेंट थवीकारिे अणर्क सलुभ झाले आह.े 
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3. सोिल मीवडया प्लॅटफॉर्मसय 

Facebook 

Facebook  हा जागणतक थतरावर वापरला जािारा सोशल मीणडया प्लॅटफॉमध आह.े व्यवसायाांसाठी Facebook 

Pages, Ads आणि Marketplace याांसारखी सार्ने उपलब्र् आहते. याच्या मदतीने ब्रँड प्रमोशन, ग्राहक सांवाद 

आणि ऑनलाइन णवक्री वाढवता येते. 

Instagram 

Instagram हा फोटो व  णव्हणडओ आर्ाररत सोशल मीणडया प्लॅटफॉमध आह.े Stories, Reels आणि Shopping 

Features मळेु ई-कॉमसध  व्यवसायाांना उत्पादने प्रभावीपिे सादर करता येतात. तरुि ग्राहकाांपयंत पोहोचण्यासाठी 

Instagram अत्यांत प्रभावी मानला जातो. 

4. क्लाउड प्लॅटफॉर्मसय 

AWS (Amazon Web Services) 

AWS हा जगातील आघाडीचा क्लाउड कम्प्यणुटांग प्लॅटफॉमध आह.े तो डेटा थटोरेज, सव्हधर होणथटांग, डेटाबेस आणि 

सरुिा सेवा प्रदान करतो. ई-कॉमसध वेबसाइट्ससाठी थकेलेणबणलटी, वेग आणि णवश्वसनीयता यासाठी AWS मोठ्या 

प्रमािावर वापरला जातो. 

Azure (Microsoft Azure) 

Microsoft Azure हा क्लाउड  सेवा प्लॅटफॉमध असनू तो वेब अ ॅप्स, डेटा अ ॅनाणलणटक्स आणि एांटरप्राइज 

सोल्यशून्ससाठी वापरला जातो. Azure मळेु  व्यवसायाांना सरुणित डेटा व्यवथिापन, क्लाउड थटोरेज आणि णडणजटल 

एकत्रीकरि शक्य होते. 

तांत्रज्ञान एकत्रीकरण - 

तांत्रज्ञान एकत्रीकरिामळेु व्यवसाय प्रणक्रया अणर्क प्रभावी बनतात. 
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र्वापरले र्जाणारे आिुवनक तांत्रज्ञान 

1) कृवत्रम बुवद्धमत्ता (Artificial Intelligence – AI) 

कृणत्रम बणुद्धमते्तच्या साहाय्याने सांगिक प्रिाली मानवासारखे णनिधय घेऊ शकतात. ग्राहकाांचे वतधन समजनू घेि,े 

वैयणक्तकृत सेवा (Personalization), थवयांचणलत प्रणक्रया आणि अचकू अांदाज बाांर्िे यासाठी AI चा मोठ्या 

प्रमािावर वापर केला जातो. 

2) मिीन लवनांर् (Machine Learning) 

मशीन लणनंग ही AI ची उपशाखा असनू, ती प्रिालीला अनभुवातनू णशकण्यास सिम बनवते. मागील डेटाच्या आर्ारे 

रेंड ओळखि,े मागिीचा अांदाज बाांर्िे आणि र्ोके (Risks) ओळखिे यासाठी मशीन लणनंग उपयकु्त ठरते. 

3) वबर् डेटा अॅनावलवटक्स (Big Data Analytics) 

मोठ्या प्रमािात णनमाधि होिाऱ्या डेटाचे णवशे्लर्ि करून उपयकु्त माणहती प्राप्त करण्यासाठी णबग डेटा अॅनाणलणटक्सचा 

वापर केला जातो. यामळेु णनिधय प्रणक्रया अणर्क अचकू, जलद आणि पररिामकारक होते. 

4) क्लाउड कर्मप्युवटांर् (Cloud Computing) 

क्लाउड कम्प्यणुटांगमळेु डेटा साठवि, प्रणक्रया आणि सॉफ्टवेअर सेवा इांटरनेटद्वारे उपलब्र् होतात. कमी खचाधत, 

लवणचकता आणि सरुणिततेसह माणहती व्यवथिापन शक्य होते. 

5) ब्लॉकचेन (Blockchain) 

ब्लॉकचेन तांत्रज्ञान व्यवहाराांमध्ये पारदशधकता, सरुणितता आणि णवश्वासाहधता प्रदान करते. णडणजटल व्यवहार, परुवठा 

साखळी व्यवथिापन आणि डेटा सरुिेसाठी ह ेतांत्रज्ञान महत्त्वाचे ठरत आह.े 

6) इांटरनेट ऑफ वथांग्र्ज (Internet of Things – IoT) 

IoT  च्या माध्यमातनू णवणवर् उपकरिे इांटरनेटशी जोडली जातात. यामळेु ररअल-टाइम  डेटा सांकलन, थवयांचणलत 

णनयांत्रि आणि कायधिम व्यवथिापन शक्य होते. 
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फायदे 

1. र्जार्वतक बार्जारपेठेपयांत पोहोच  

ई-कॉमसध आणि णडणजटल व्यवसायामळेु व्यवसायाांना भौगोणलक मयाधदा उरत नाहीत. पारांपररक व्यवसायात दकुान, 

कायाधलय णकां वा शाखा उघडिे आवश्यक असते; परांत ु ऑनलाइन प्लॅटफॉमधच्या मदतीने कोिताही व्यवसाय 

जगभरातील ग्राहकाांपयंत सहज पोहोच ूशकतो. 

इांटरनेट, णडणजटल पमेेंट्स, आांतरराष्रीय लॉणजणथटक्स आणि मल्टी-लँग्वेज वेबसाइट्स यामळेु लहान-मोठे सवध व्यवसाय 

जागणतक थतरावर थपर्ाध करू शकतात. णवशेर्तः MSME आवण स्टाटयअप्स साठी ह े अत्यांत फायदशेीर ठरते. 

Amazon, Shopify, Alibaba याांसारख्या प्लॅटफॉम्सधमळेु एका दशेातील णवके्रता दसुऱ्या दशेातील ग्राहकाला िेट 

सेवा दऊे शकतो. 

2. खचायत बचत  

णडणजटल व्यवसाय मॉडेलमळेु ऑपरेशनल खचाधत मोठ्या प्रमािावर बचत होते. पारांपररक व्यवसायात भाडे, वीज, 

कमधचारी, कागदपत्रे, जाणहरात खचध जाथत असतो; परांत ुई-कॉमसधमध्ये यापैकी अनेक खचध कमी णकां वा टाळता येतात. 

ऑनलाइन थटोअर, क्लाउड-आर्ाररत सॉफ्टवेअर, णडणजटल माकेणटांग आणि ऑटोमेशन टूल्स यामळेु कमी भाांडवलात 

व्यवसाय सरुू करिे शक्य होते. तसेच णडणजटल जाणहराती (Social Media Ads, Google Ads) या पारांपररक 

जाणहरातींपेिा कमी खणचधक आणि अणर्क पररिामकारक ठरतात. 

3. रे्वर्र्वान सेर्वा  

णडणजटल तांत्रज्ञानामळेु सेवा दणे्याचा वेग लििीयरीत्या वाढतो. ऑडधर प्रोसेणसांग, पेमेंट, इनव्हॉइस, रॅणकां ग आणि ग्राहक 

सेवा या सवध प्रणक्रया ऑटोमेटेड झाल्यामळेु वेळेची बचत होते. 

ई-कॉमसध प्लॅटफॉम्सधवर ग्राहक काही णमणनटाांत ऑडधर दऊे शकतात आणि णडणजटल पेमेंट त्वररत पिूध होते. तसेच AI-

आर्ाररत Chatbots, 24×7 Customer Support, आणि ररअल-टाइम लॉणजणथटक्स रॅणकां ग यामळेु ग्राहकाांना जलद 

आणि प्रभावी सेवा णमळते. 
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4. रै्वयविकृत ग्राहक अनुर्र्व  

णडणजटल व्यवसायात ग्राहकाांचा डेटा सांकणलत करून त्यावर आर्ाररत वैयणक्तक अनभुव (Personalization) दिे े

शक्य होते. ग्राहकाांचे खरेदी वतधन, पसांती, शोर् इणतहास आणि अणभप्राय याांचा अभ्यास करून त्याांना योग्य उत्पादने, 

ऑफसध आणि सचूना णदल्या जातात. 

AI आणि Machine Learning च्या मदतीने Product Recommendations, Customized Ads, 

Personalized Emails णदले जातात. यामळेु ग्राहक समार्ान, णवश्वास आणि णनष्ठा (Customer Loyalty) वाढते. 

Amazon आणि Netflix ह ेयाचे उत्कृटकर उदाहरि आहते. 

5. डेटा-आिाररत वनणयय  

णडणजटल व्यवसायात मोठ्या प्रमािावर डेटा उपलब्र् होतो, ज्याचा वापर व्यवसाय णनिधय अणर्क अचकू आणि प्रभावी 

बनवण्यासाठी केला जातो. Sales Data, Customer Behavior, Website Traffic, Conversion Rate, आणि 

Market Trends याांचे णवशे्लर्ि करून र्ोरिे ठरवली जातात. 

Big Data Analytics, Business Intelligence Tools आणि AI यामळेु अांदाजावर आर्ाररत णनिधयाांऐवजी 

तर्थयाांर्वर आिाररत वनणयय घेता येतात. त्यामळेु जोखीम कमी होते, कायधिमता वाढते आणि व्यवसायाचा दीघधकालीन 

णवकास सार्ता येतो. 

र्वर्वष्यातील सांिी आवण आव्हाने 

वडवर्जटल व्यर्वसाय र्व ई-कॉमसयसमोरील प्रमुख आव्हाने 

1. सायबर सुरक्षा  

णडणजटल व्यवहार आणि ऑनलाइन प्लॅटफॉम्सधच्या वाढीमळेु हणॅकां ग, फसविकू, णफणशांग, मालवेअर आणि रॅन्समवेअर 

हल्ल्याांचा र्ोका मोठ्या प्रमािात वाढला आह.े ई-कॉमसध वेबसाइट्स आणि णडणजटल पेमेंट णसथटीम्सवर सायबर हल्ले 

झाल्यास आणिधक नकुसान तसेच ग्राहकाांचा णवश्वास कमी होऊ शकतो. त्यामळेु सरुणित सव्हधर, एणन्क्रप्शन तांत्रज्ञान, 

फायरवॉल्स आणि णनयणमत सरुिा ऑणडट्सची आवश्यकता असते. 
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2. डेटा र्ोपनीयता  

णडणजटल व्यवसायाांमध्ये ग्राहकाांची वैयणक्तक माणहती जसे की नाव, सांपकध  क्रमाांक, बँक तपशील आणि खरेदीची माणहती 

साठवली जाते. ही माणहती सरुणित ठेविे ह े मोठे आव्हान आह.े डेटा लीक णकां वा गैरवापर झाल्यास ग्राहकाांचा 

णवश्वासघात होतो आणि कां पन्याांना कायदशेीर कारवाई, दांड व प्रणतमेचे नकुसान सहन करावे लागते. त्यामळेु मजबतू 

डेटा सांरिि र्ोरिे आणि गोपनीयता कायद्याांचे पालन करिे आवश्यक आह.े 

3. तीव्र स्पिाय  

णडणजटल बाजारात मोठ्या कां पन्याांसोबतच अनेक थटाटध-अप्स कायधरत आहते. त्यामळेु णकां मत, गिुवत्ता, सेवा आणि 

ग्राहक अनभुव या सवध बाबींमध्ये तीव्र थपर्ाध णनमाधि झाली आह.े णटकून राहण्यासाठी व्यवसायाांना सतत नावीन्यपिूध 

उत्पादने, आकर्धक ऑफसध, वेगवान सेवा आणि उत्तम ग्राहक समिधन दिेे गरजेचे ठरते. 

4. ताांवत्रक कौिल्याांची कमतरता  

ग्रामीि आणि णनमशहरी भागात प्रणशणित ताांणत्रक मनषु्यबळाची कमतरता आढळते. णडणजटल प्लॅटफॉम्सध, सॉफ्टवेअर, 

डेटा अ ॅनाणलणटक्स आणि सायबर सरुिेचे ज्ञान नसल्यामळेु तांत्रज्ञानाचा प्रभावी वापर करिे कठीि जाते. यामळेु णडणजटल 

व्यवसायाचा णवथतार आणि कायधिमता मयाधणदत राहते. 

5. लॉवर्जवस्टक्स समस्या  

ई-कॉमसधमध्ये वाहतकू, साठविकू, पॅकेणजांग आणि वेळेवर णवतरि या महत्त्वाच्या बाबी आहते. णवशेर्तः दगुधम व 

ग्रामीि भागात खराब रथते, मयाधणदत वाहतकू सणुवर्ा आणि णवतरिातील णवलांब यामळेु अडचिी णनमाधि होतात. याचा 

िेट पररिाम ग्राहक समार्ान आणि व्यवसायाच्या प्रणतमेवर होतो. 

र्वर्वष्यातील रेंड्स 

1. AI-आिाररत ई-कॉमसय – कृणत्रम बणुद्धमते्तच्या मदतीने ग्राहकाांच्या खरेदी सवयींचे णवशे्लर्ि करून योग्य 

उत्पादने सचुवली जातात. यामळेु णवक्री, ग्राहक समार्ान आणि कायधिमता वाढते. 

2. Voice Commerce – व्हॉइस अणसथटांट (जसे Alexa, Google Assistant) वापरून खरेदी करण्याची 

पद्धत लोकणप्रय होत आह.े ग्रामीि व अणशणित ग्राहकाांसाठी ही पद्धत अणर्क सोपी आणि उपयकु्त ठरते. 
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3. Metaverse Business – आभासी जगात (Virtual World) दकुाने, प्रदशधन व सेवा उपलब्र् करून 

दणे्याचा नवा व्यवसाय मॉडेल उदयास येत आह.े यामळेु ग्राहकाांना प्रत्यि अनभुवासारखा णडणजटल अनभुव 

णमळतो. 

4. Hyper-Personalization – ग्राहकाच्या आवडी, वतधन आणि गरजाांनसुार वैयणक्तकृत जाणहराती, ऑफसध 

व सेवा णदल्या जातात. यामळेु ग्राहक णनष्ठा आणि सहभाग वाढतो. 

5. Green Digital Business – पयाधवरिपरूक तांत्रज्ञानाचा वापर करून ऊजाध बचत, पेपरलेस व्यवहार आणि 

काबधन फूटणप्रांट कमी करण्यावर भर णदला जातो, जो शाश्वत णवकासासाठी महत्त्वाचा आह.े 

 वनष्कषय  

 आजच्या वेगाने बदलिाऱ्या व्यावसाणयक जगात ई-कॉमसध, णडणजटल व्यवसाय आणि तांत्रज्ञानाचे एकत्रीकरि ह े

यशथवी व्यवसायासाठी अत्यांत महत्त्वाचे घटक ठरले आहते. इांटरनेट, थमाटधफोन, क्लाउड कॉम्प्यणुटांग, आणटधणफणशयल 

इांटेणलजन्स याांसारख्या तांत्रज्ञानामळेु व्यवसाय करण्याच्या पद्धती पिूधपिे बदलल्या आहते. ग्राहक आता ऑनलाइन 

खरेदी, णडणजटल पेमेंट्स आणि जलद सेवा याांना प्रार्ान्य दते आहते, त्यामळेु व्यवसायाांनीही णडणजटल माध्यमाांचा 

थवीकार करिे अपररहायध झाले आह.े 

योग्य ऑनलाइन व्यवसाय मॉडेल (जसे की B2B, B2C, C2C) आणि प्रभावी णडणजटल प्लॅटफॉम्सध (वेबसाइट, 

मोबाइल अ ॅप्स, सोशल मीणडया, माकेटप्लेस) याांचा योग्य वापर केल्यास व्यवसाय अणर्क व्यापक बाजारपेठेत पोहोच ू

शकतो. यामळेु ग्राहकाांशी िेट सांवाद सार्ि,े त्याांची गरज समजनू घेिे आणि वैयणक्तकृत सेवा दिेे सोपे होते. पररिामी 

व्यवसायाची थपर्ाधत्मक िमता वाढते आणि दीघधकालीन णटकाव सार्ता येतो. 

भणवष्यात णडणजटल तांत्रज्ञानाचा प्रभाव आिखी वाढिार असल्याने, केवळ पारांपररक पद्धतींवर अवलांबनू राहिारे 

व्यवसाय मागे पडू शकतात. त्यामळेु सांथिाांनी सतत नवीन तांत्रज्ञान, नवकल्पना आणि णडणजटल पररवतधन थवीकारि े

आवश्यक आह.े जे व्यवसाय बदलाांना जलदगतीने थवीकारतील, ग्राहक-कें णद्रत र्ोरिे राबवतील आणि तांत्रज्ञानाचा 

योग्य वापर करतील, तेच भणवष्यात यशथवी आणि णटकाऊ ठरतील. 
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Abstract: 

Ionic liquids (ILs) are versatile materials with unique properties such as negligible vapor pressure, 

high thermal stability, tunable viscosity, and wide electrochemical windows, making them 

promising alternatives to conventional solvents. This review summarizes key synthesis approaches 

for protic (PILs) and aprotic ionic liquids (APILs), including acid–base neutralization, alkylation, 

and anion exchange reactions, with emphasis on ΔpKa in proton transfer. Green techniques such 

as ultrasound- and microwave-assisted synthesis are highlighted for improving efficiency and 

yields. Additionally, magnetic, polymeric, and supported ionic liquids are discussed. The influence 

of purification and impurities on IL properties is also considered, emphasizing their role in 

sustainable chemistry and advanced materials. 

Keywords 

Ionic liquids (ILs), Synthesis methods, Eco-friendly processes  

1.Introduction: 

Ionic liquids (ILs) are a unique class of salts that exist in the liquid state at or near room 

temperature, typically composed of bulky organic cations and organic or inorganic anions. Due to 

their distinctive properties such as negligible vapor pressure, non-flammability, high thermal 

stability, and tunable physicochemical characteristics, ILs have gained considerable attention as 

environmentally friendly alternatives to conventional solvents. Unlike traditional solvents, ILs can 

be designed by carefully selecting the combination of cations and anions, allowing precise control 

over properties such as viscosity, polarity, conductivity, and solubility. The physical appearance 

and properties of ILs can vary significantly depending on their chemical composition. While pure 

ILs are often described as colorless and odorless, many exhibit colorations due to the presence of 

transition metal-based anions, conjugated π-systems, or charge transfer interactions between ions. 
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In some cases, impurities, degradation products, or side reactions during synthesis may also 

influence their color and physicochemical behavior. Therefore, purification of starting materials 

plays a crucial role in obtaining high-purity ILs with reproducible properties. Due to their 

extremely low vapor pressure, conventional distillation methods are often ineffective, 

necessitating alternative purification techniques such as drying under inert conditions and the use 

of desiccating agents. The synthesis of ionic liquids can be broadly categorized into protic and 

aprotic systems. Protic ionic liquids (PILs) are typically formed through acid–base neutralization 

reactions, where complete proton transfer depends on the difference in pKa values between the 

acid and the base. In contrast, aprotic ionic liquids (APILs) are generally synthesized via alkylation 

reactions followed by anion exchange processes. Recent advancements in synthetic 

methodologies, including ultrasound-assisted and microwave-assisted techniques, have further 

improved the efficiency, sustainability, and scalability of IL production. In addition to 

conventional ILs, there has been growing interest in the development of functionalized ionic 

liquids, such as magnetically responsive ILs, polyionic liquids, and supported ionic liquids, which 

offer enhanced performance in applications ranging from catalysis and separation to energy 

storage and environmental remediation. This review aims to provide a detailed overview of various 

synthesis strategies for ionic liquids, along with their underlying principles, advantages, and 

emerging trends in the field. 

2. Techniques for purifying starting materials  

Ionic liquids (ILs) are generally characterized as colorless, highly viscous, and odorless when pure; 

however, they may display color or luminescence if their structures include emissive groups or if 

charge-transfer interactions occur between the cationic and anionic components. [1]. This 

characteristic is not universal; as ionic liquids can display a wide range of colors depending on 

their composition. Those containing transition metal anions (such as FeCl₄⁻ or CoCl₄²⁻) often 

exhibit distinct colors arising from d–d electronic transitions and ligand-to-metal charge transfer. 

Likewise, ILs with conjugated organic groups may appear yellow, red, or blue, depending on their 

electronic structure. Even relatively simple ILs can show a yellowish coloration due to impurities, 

degradation, or side reactions during synthesis. In many laboratory-prepared ILs, observed color 

is frequently linked to such impurities. Because of their extremely low vapor pressure, traditional 

distillation methods are generally unsuitable for purification. Impurities often originate from 

contaminated starting materials; therefore, to ensure higher purity, precursors should be purified—
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typically by distillation under an inert atmosphere with a drying agent—prior to use. [2,3]. Ionic 

liquids also show a wide range of viscosities. Although they are typically more viscous than 

conventional solvents, their viscosity is influenced by factors such as ionic structure, alkyl chain 

length, hydrogen bonding interactions, and temperature. ILs containing small or weakly 

coordinating anions may exhibit relatively low viscosity, whereas others can be significantly more 

viscous. While charge transfer interactions can contribute to coloration, many ILs possess inherent 

color due to metal-based chromophores or conjugated π-systems, independent of such effects. 

Similarly, luminescence in ILs is not exclusively attributed to charge transfer but may also arise 

from fluorescent functional groups or intrinsic electronic transitions within the ions. For instance, 

in one preparation, 1-butylimidazole was first purified by distillation under reduced pressure and 

subsequently dried using potassium hydroxide as a desiccant before being used to synthesize 1-

butyl-3-methylimidazolium hydrogen sulfate. [4]. However, if impurities have little to no effect 

on the final product, purification of the starting materials may be unnecessary. [5].  

3. Preparation methods for protic ionic liquids  

Protic ionic liquids (PILs) are synthesized through direct acid–base reactions, where a proton is 

transferred from a Brønsted acid to a Brønsted base, enabling the reaction to proceed at room 

temperature with complete conversion. The extent of proton transfer, which is essential for 

effective PIL formation, is determined by the difference in standard pKa values (ΔpKa) between 

the acid and the conjugate acid of the base; typically, a ΔpKa value of 10 or higher ensures nearly 

complete proton transfer. [6,7]. The preparation of several HSO₄⁻-based protic ionic liquids 

exhibiting complete proton transfer is described. In one method, an equimolar amount of 95% 

H₂SO₄ was added dropwise to an aqueous solution of 1-butylimidazole and stirred overnight at 

room temperature to form 1-butylimidazolium hydrogen sulfate. The resulting crude liquid was 

treated with activated charcoal, followed by removal of excess water under vacuum, yielding a 

colorless and highly viscous product with approximately 99% yield. The structure of the 

synthesized ionic liquid was confirmed using mass spectrometry and NMR spectroscopy. [8]. The 

proton transfer equilibrium strongly favors product formation due to the significant ΔpKa 

difference of approximately 10 between 1-butylimidazole (pKa ≈ 7) and H₂SO₄ (pKa ≈ −3), 

ensuring complete proton transfer. Similarly, triethylammonium hydrogen sulfate, another HSO₄⁻-

based protic ionic liquid, was synthesized by replacing the imidazole derivative with triethylamine 

using a comparable procedure. In this case, the ΔpKa between sulphuric acid (pKa ≈ −3) and 
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triethylamine (pKa ≈ 18) is about 21, which strongly shifts the equilibrium toward the products 

and results in nearly 100% proton transfer and yield. [9].  

4. Methods for synthesizing aprotic ionic liquids  

Aprotic ionic liquids (APILs) are generally synthesized via irreversible alkylation reactions 

involving a nucleophile and an electrophile. The initially formed anion can subsequently be 

exchanged through hydrolysis or anion metathesis to obtain the desired ionic liquid. In this context, 

the preparation of 1,3-dialkylimidazolium-based ILs with chloride (Cl⁻) and acetate (OAc⁻) anions 

is described. For example, 1-butyl-3-methylimidazolium chloride is produced through a 

nucleophilic substitution reaction between equimolar amounts of 1-methylimidazole and 1-

chlorobutane. The reaction mixture is refluxed at 60 °C for 48 hours, followed by cooling, vacuum 

drying at the same temperature, and purification using ethyl acetate. Due to their highly 

hygroscopic nature, such ILs are typically stored under vacuum to prevent moisture absorption. 

[10,11]. Equimolar amounts of bromoethane were slowly added to alkylimidazole under an inert 

atmosphere to synthesize 1,3-dialkylimidazolium acetate ionic liquids. The resulting product was 

repeatedly washed with diethyl ether and crystallized using a 3:2 mixture of acetonitrile (MeCN) 

and ethyl acetate (EtOAc). Further purification was achieved by recrystallization with a 4:1 

MeCN–EtOAc mixture. After vacuum drying, 1,3-dialkylimidazolium bromide was obtained as a 

crystalline solid with a yield of about 60%. This intermediate was then stirred with deionized water 

and silver acetate for several days, leading to the formation of a greenish-yellow precipitate. After 

filtration, the filtrate was purified and vacuum-dried to yield a colorless, highly viscous 1,3-

dialkylimidazolium acetate ionic liquid. Alternatively, the same product can be synthesized by 

adding 1,3-dialkylimidazolium hydrogen sulfate dropwise to a heated barium hydroxide solution. 

The resulting BaSO₄ precipitate is removed by filtration, leaving 1,3-dialkylimidazolium 

hydroxide in solution. Subsequent neutralization with acetic acid (CH₃COOH) forms the acetate 

anion (CH₃COO⁻). After purification, the final product is obtained with an approximate yield of 

70%. [12].  

5. Ultrasound-assisted synthesis of ionic liquids  

Ultrasound-assisted techniques have recently attracted significant attention in the chemical and 

pharmaceutical industries due to their wide applicability in the synthesis of catalysts, 

pharmaceuticals, heterocyclic intermediates, biofuels, and various other materials. [13–15]. 

Ultrasonication offers an environmentally benign approach for the synthesis of ionic liquids, 
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enabling solvent-free processes and consistently delivering high yields, often exceeding 90%. 

Efficient ultrasonic techniques significantly reduce reaction times while enhancing reaction rates 

and mass transfer, particularly at the interfaces of immiscible liquid phases. [16–18]. Using 

ultrasound-assisted methods, 1-alkyl-3-methylimidazolium ionic liquids were synthesized with 

various anions, including Cl⁻, BF₄⁻, TfO⁻, Br⁻, and PF₆⁻, achieving yields greater than 90%. [19–

23]. Messali compared the preparation of substituted imidazolium ionic liquid derivatives using 

conventional heating and ultrasound-assisted techniques. The results showed that conventional 

heating yielded the desired products within 45 minutes, achieving yields above 87% at a specified 

temperature. In contrast, the ultrasound-assisted approach required a much longer reaction time of 

18 hours and produced lower yields, below 84%, at 70 °C. [24]. This indicates that, in this 

particular case, ultrasound did not improve reaction efficiency, likely due to limited cavitation 

effects or suboptimal reaction conditions. A similar trend was reported by Almutairi et al. during 

the synthesis of 4-dimethylaminopyridinium ionic liquids. However, they also noted that applying 

ultrasound at ambient temperature alone could achieve yields exceeding 87%. [25]. This suggests 

that ultrasound may be more efficient at lower temperatures, where it can enhance molecular 

interactions while minimizing thermal degradation and unwanted side reactions. 

6. Microwave-Assisted Synthesis of Ionic Liquids  

Microwave (MW) irradiation provides a rapid and efficient approach for the synthesis of ionic 

liquids, offering several advantages over conventional methods. It enhances selectivity, 

significantly reduces reaction times, and is considered environmentally friendly due to its solvent-

free nature and safe heating mechanism. This technique enables high atom efficiency, improved 

yields, and better product selectivity within short reaction durations. For example, Verma et al. 

developed a solvent-free microwave-assisted method for synthesizing dialkyl-3-

methylimidazolium dihalides and 1-alkyl-3-methylimidazolium halides, achieving yields above 

70% in less than 2 minutes, where A and B represent monocationic and dicationic ionic liquids, 

respectively. [26]. Khadilkar et al. employed microwave irradiation to synthesize alkylated 

imidazolium and pyridinium chlorides under solvent-free conditions, operating at 150–200 °C for 

30 minutes. This approach proved significantly more efficient than conventional methods, which 

required up to 72 hours yet still yielded less than 90%. [27]. This method achieved yields exceeding 

90%, representing a substantial improvement over conventional techniques. Using microwave 

irradiation, Pal et al. synthesized a diverse range of imidazolium-based ionic liquids containing 
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calamitic–calamitic (alkoxycyanobiphenyl), discotic–discotic (triphenylene), and calamitic–

discotic groups in under one minute, with nearly complete conversion of reactants. These materials 

show potential applications in liquid crystal display technologies. Furthermore, Crovotto et al. 

combined ultrasonic and microwave irradiation to prepare air- and moisture-sensitive ionic liquids 

based on 1-methylpyrrolidine, pyridine, and 1-methylimidazole cations with halide anions, 

achieving high yields of approximately 80–97% within just 5 minutes. [28].  

7. Synthesis of magnetically responsive ionic liquids 

 Chang et al. synthesized a series of tunable tetrachloroferrate ionic liquids incorporating 

imidazolium cations that exhibit both Lewis and Brønsted acidity. They also reported the selective 

preparation of a novel ionic liquid-encapsulated MIL-101(Cr) material. In this approach, 1-butyl-

3-methylimidazolium bromide ([C₄mem][Br]) was incorporated into the MIL-101(Cr) framework 

using a “ship-in-a-bottle” strategy, yielding the hybrid adsorbent C₄mem@MIL-101. 

Characterization revealed that incorporation of the ionic liquid increased the number of active 

adsorption sites and enhanced structural stability. The optimized material, containing 7% IL-

derived nitrogen, demonstrated superior performance compared to pure MIL-101(Cr) and other 

adsorbents, achieving a phosphate adsorption capacity of up to 200 mg/g. [29]. Knoop et al. 

synthesized a series of imidazolium-based paramagnetic ionic liquids incorporating lanthanide-

containing anions such as [GdCl₃X₃]³⁻, [DyCl₃X₃]³⁻, and [HoCl₃X₃]³⁻ (where X = Cl, Br). They 

evaluated their physicochemical stability and magnetic properties, revealing that ionic liquids 

containing Dy and Ho exhibited higher magnetic susceptibilities than those with Gd, as determined 

using Evans NMR measurements. [30]. Zafar et al. synthesized a range of magnetic ionic liquids 

using the iron-based anion [FeCl₄]⁻ paired with various cations of the general formula [R–Z]⁺, 

where R = Me or Bn and Z represents benzimidazole, pyridine, triphenylphosphine, or 

trimethylamine. The resulting ionic liquids were systematically evaluated for their magnetic and 

electrochemical properties to assess their potential applications in synthesis, separation processes, 

and energy storage systems [31]. 

8. Preparation of polyionic liquids  

Zang et al. developed a series of quaternary ammonium–based polyionic liquids using sulfonated 

polyvinyl benzoate (PV-Bz) as the anionic component and evaluated their effectiveness as novel 

viscosity-enhancing agents for liquid CO₂. [32]. The synthesis involves three main steps. First, 

vinyl benzoate is polymerized into polyvinyl benzoate using 3% AIBN as an initiator in 1,4-
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dioxane. Next, the resulting polymer is sulfonated with an equimolar amount of chlorosulfonic 

acid in methylene chloride. Finally, ion exchange between the sulfonated polymer and quaternary 

ammonium chloride derivatives yields the desired polyionic liquids. Additionally, Pillai et al. 

synthesized poly(1-hexadecyl-3-vinylimidazolium) bromide, which was applied as a surfactant in 

tertiary oil recovery processes. [33]. Initially, the ionic liquid monomer is prepared by refluxing 

an equimolar mixture of 1-vinylimidazole and 1-hexadecyl bromide at 70 °C for 24 hours under 

an inert atmosphere. The resulting monomer is then subjected to free radical polymerization using 

AIBN as an initiator to obtain the desired polyionic liquid. Poly (diallyldimethylammonium 

chloride) (PDADMAC) is also highlighted for its distinctive properties and industrial relevance. 

While early studies utilized the bromide form of the monomer, later findings indicated that the 

chloride form of DADMAC exhibits higher kinetic reactivity, making it more suitable for 

polymerization processes. [34] PDADMAC is synthesized through cyclopolymerization, 

producing a backbone structure containing pyrrolidinium-type cations that confer excellent base 

stability compared to other polycations. Unlike typical polycations, which often possess electron-

deficient sites prone to nucleophilic attack, PDADMAC features a sterically hindered structure 

that minimizes labile carbon–nitrogen bonds, thereby improving its chemical stability and 

durability [35]. The presence of repeating quaternary ammonium groups imparts PDADMAC with 

a high permanent charge density and excellent water solubility, making it particularly effective in 

aqueous systems. Owing to these advantages, it has been widely utilized in industrial applications 

such as water treatment (as a coagulant and flocculant), biomedical fields for drug delivery and 

antimicrobial coatings, and in membrane technologies as an electrolyte-stabilizing material. This 

highlights the significance of PDADMAC in the broader context of polyionic liquids, emphasizing 

its stability, reactivity, and practical utility. Wang et al. critically evaluated the chemical stability 

of ionic liquids, focusing on the reactivity of commonly used imidazolium-based systems. 

Potential degradation pathways were identified at key positions on the imidazolium ring, including 

C2, N1, N3, C4, and C5. The study also examined the degradation behavior of quaternary 

ammonium and phosphonium ionic liquids, along with the susceptibility of various anions to 

hydrolysis and nucleophilic attack. Overall, the findings demonstrated that IL stability is highly 

dependent on the specific cation–anion combination and surrounding conditions, underscoring the 

need for careful structural design in their applications. [36]. 
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9. Fabrication of supported ionic liquids 

 Functionalized ionic liquids (FILs) consist of two components: the ionic liquid and a supporting 

material. The preparation of these materials depends on the nature of interaction between the IL 

and the support, generally following two approaches. In the first method, the IL is immobilized 

onto the surface or within the pores of a high surface area support through non-covalent 

interactions. This physisorption process relies on weak forces such as hydrogen bonding, van der 

Waals interactions, and π–π stacking to anchor the ionic liquid. [37]. Various techniques, including 

fluidized bed spray coating, have been developed to achieve uniform dispersion of ionic liquids 

on the surface of the support material. [38], freeze drying [39,40], and wetness impregnation [41], 

Several techniques have been developed to ensure uniform dispersion of ionic liquids across the 

support surface. Alternatively, a second approach involves covalent immobilization, where the 

ionic liquid is chemically bonded to the support through grafting methods. Although this covalent 

strategy is more complex, it produces functionalized ionic liquids with enhanced stability and 

reusability compared to those prepared via non-covalent interactions. [42]. Kusumawati et al. 

employed chemical grafting to prepare an immobilized ionic liquid containing gold on an SBA-15 

support, which was subsequently applied as a catalyst for hydrogenation reactions. Initially, the 

ionic liquid 1-methyl-3-(3-trimethoxysilylpropyl) imidazolium chloride was synthesized by 

refluxing 3-trimethoxysilylpropyl chloride with 1-methylimidazole at approximately 70 °C for 

several days under an inert atmosphere. The resulting ionic liquid was then refluxed with SBA-15 

in toluene at 120 °C for two days, followed by cooling, washing, and drying under reduced 

pressure. Subsequently, the material was further treated by refluxing in acetonitrile at 80 °C under 

inert conditions. After filtration, purification, and drying, a white powdered catalyst was obtained, 

enabling approximately 2% gold loading on the ionic liquid-supported SBA-15 material. [43]  
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Abstract 

Because of the fast-paced innovations in Artificial Intelligence (AI), the Information and Libraries, 

is being impacted within the Fourth Industry. Modern-day information centers have evolved from 

mere facilities to information-holding buildings to digitally focused data providing-centers 

utilizing AI and intelligence to assist users in accessing needed information. The authors 

investigate the impact of AI to information centers in this paper. In addition, emerging specialized 

occupational titles as well as the job skills, knowledge, and abilities required of information 

workers will be addressed. Through methods such as the collection of a systematic review of 

published research, of specific organization profiles or job descriptions, as well as relevant national 

and international standards that describe professional skill sets, the authors gather information 

from scholarly articles, the reports of various institutions, and other public-sourced industrial 

reports. Information presented herein supports an overall theme-no role is fully replaced by 

machines; human job activities and work functions can be augmented by computer technologies. 

Subsequently, new professional roles will likely be created such as data librarians, digital asset 

managers, IT systems specialist (information-focused AI and Machine Learning), and UX analyst. 

Another identified is that traditional LIS educational program offerings and market demands vary 

significantly; higher educational institutions need to update existing and establish new curricula 

focused on core areas including data science, prompt engineering, algorithmic auditing, as well as 

the Ethics of Artificial Intelligence.  

Lastly, they also propose that future libraries proactively manage or prepare for challenges, such 

as Algorithmic bias, security of user information, algorithmic filtering, as well as inequities in 

digital resources from the “digital divide.” 

mailto:librarynck@gmail.com


Insight Globe 2025 

274 | P a g e  
 

Keywords: Artificial Intelligence, Library and Information Science (LIS), Career Pathways, 

Data Librarian, Competency Framework, AI Ethics, Digital Preservation.  

1. Introduction:  

The current stage of industrial development involves information technology and digitization that 

change how librarians plus information scientist’s work. Traditional libraries formerly stored and 

preserved printed volumes - those locations are now digital centers that prioritize electronic data. 

It is a change in how experts create, classify, preserve but also distribute information rather than a 

simple increase in computer use. 

Artificial Intelligence, Machine Learning & Big Data Analytics are the primary tools for this 

change. Modern libraries are no longer only locations where users find information. There are 

active systems that analyze data automatically and provide specific services that match the 

requirements of researchers. Discovery systems use Artificial Intelligence to function. Algorithms 

generate metadata as well as automate cataloging. Chatbots provide reference services at all hours 

- those tools make the process of accessing information faster and more precise. 

As a result, the requirements of researchers who seek information in this digital environment are 

different. To maintain or improve how libraries function, the use of Artificial Intelligence is 

necessary - this technology is a requirement for operations rather than an optional tool. 

2. Literature Review:  

2.1 Historical Evolution of LIS 

The development of Library & Information Science (LIS) consists of a series of updates to 

equipment and methods - this progression started when employees used physical ledgers plus hand 

written cards to organize collections. In the 1980s the process changed significantly because 

programmers created Integrated Library Systems (ILS) and the Online Public Access Catalog 

(OPAC) - those computer programs made the retrieval of data inside buildings faster than previous 

manual methods. By the 2000s the Internet or Web 2.0 changed the way libraries function, turning 

them into centers that provide electronic files but also digital data. The timeline shows that the LIS 

field relies on new engineering and current software to organize data (Cox, 2024). 

2.2 The Rise of AI in Information Organizations 

In recent years the creation of Natural Language Processing (NLP), Machine Learning (ML) & 

Generative AI has increased the capacity of computers to find data. The old method where users 

typed specific words is now less common than semantic search as well as systems that recognize 
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the meaning of a query. There are now algorithms that categorize data, create indexes and generate 

metadata with high precision or high speed. It is no longer necessary for staff to perform those 

actions manually. Information organizations are no longer just places that store physical items. 

They are now facilities that analyze data automatically and produce new knowledge (Kumbhar & 

Veer, 2024). 

2.3 Automation vs. Employment  

With every new wave of technology, library staff have harbored fears regarding job displacement. 

However, an in-depth study of LIS literature reveals that technology leads to a positive 

transformation in the nature of work—acting as an augmentation rather than a substitute. When 

cataloging and circulation processes were computerized, the role of librarians did not cease; 

instead, it shifted towards information literacy, research data support, and user advisory services. 

The same principle applies to AI: while AI handles routine tasks, librarians will undertake high-

level strategic and analytical roles (Hervieux & Wheatley, 2022). 

2.4 Ethical AI, Algorithmic Bias, and User Privacy: The increasing use of AI in libraries has 

given rise to new challenges concerning ethical conduct, data privacy, and algorithmic bias. These 

biases, as pointed out by the researchers, reflected in the training data of AI systems, can eventually 

affect the search result. Thus, patrons’ search history has its privacy risks, which brings out yet 

another responsibility for LIS professionals to secure the patrons’ sensitive information for cloud-

based AI services. The libraries also need new librarians who will take roles not only as 

information caretakers but also as ethical data stewards (IFLA Working Group on AI, 2023). 

2.5 Revamping LIS Education and Competency Frameworks: The traditional educational 

practices for LIS professionals are no longer able to suffice in the era of data-driven or AI based 

technologies. Findings have revealed that the existing curricula in LIS schools, do not bridge the 

gap in the acquisition of the technical skills relevant to the industry (Industry-Academia gap). The 

LIS schools must now work seriously and directly into training students in fields like data science, 

python programming, prompt engineering, evaluation of AI and AI ethic for those that are aspiring 

to work in these roles in future in the evolving digital era (UNESCO, 2024). 

3. Disruptive Technologies: 

 An in-depth of major AI Technologies Transforming the practice of LIS technologies Provided 

below is an in-depth explanation of some of the major AI technologies that have sparked a 
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revolutionary change in the current libraries, content creation, and day to day user practices of the 

field.  

3.1 Intelligence-based search and Discovery Systems: The era of keyword-based library 

searches has ended. Replacing this with AI-based advanced solutions the Libraries are slowly 

embracing semantic search and cognitive discovery systems powered by Natural Language 

Processing (NLP) capable to understand the real context of query asked by library user. In parallel 

to this the generation of automated meta-tags have empowered Libraries by automatically classify 

new books/research/digital books  This enables users & researchers with direct access to hyper-

precise references, related contents as well as related concepts or Knowledge Graphs with instant 

relevance .  

3.2 Conversational Interfaces: Chatbots & Virtual Assistants The 24/7 digitally available 'help-

desks’ – the virtual assistant/chatbot, leverage the combination ofNLP and gener- AI systems and 

provide real-time access of reference services, catalog search, booking library books, knowing the 

relevant policy over the Library with much convenience. The available Multi-lingual option of the 

chatbot has made easy information accessibility over all age, social & ethnical groups by chatting 

with libraries over the query in reader’s original language. 

3.3 Data Mining, Text Analytics and Predictive Modeling 

Data mining and text analytics is used to obtain meaningful knowledge from large information 

sources in the library. Predictive collection development by tracing readers' reading behavior, 

borrowing, reading statistics and usage analytics (digital tags about using e-resources) will enable 

a library to invest money prudently by predicting the books or journals expected to be needed in 

certain topics and subjects in the near future. 

3.4 Digital Preservation, OCR, and Automated Archives 

AI-enabled computer vision and Optical Character Recognition (OCR) technologies are being used 

to preserve historical documents, rare manuscripts, and old newspapers. Computer vision and 

image recognition facilitate the digital restoration and enhancement of faded or damaged 

manuscripts. This allows rare documents to be preserved digitally without manual intervention, 

thereby making them accessible to researchers worldwide. 3.5 AI-Powered Recommendation 

Engines 

AI-based recommendation engines operate in libraries much like the recommendation systems 

used by e-commerce or OTT platforms. By analyzing a reader's past borrowing history, research 
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interests, and the preferences of other readers engaged in similar subjects, the AI system 

automatically recommends new and relevant books or research papers (Kumbhar & Veer, 2024; 

Hervieux & Wheatley, 2022).  

4. Evolving Roles and Emerging Job Opportunities in LIS: 

4.1 Shift in Traditional Roles 

• Circulation and Reference: As routine book lending/returning and answering simple 

queries have shifted to chatbots, librarians now work as User-Experience Advisors and 

Digital Literacy Trainers. 

• Technical Services: Instead of manual cataloging, librarians now oversee automated 

metadata pipelines and knowledge graphs. 

4.2 Emerging Specialized Job Profiles 

• Data Librarian: Planning research data, curating research data, and managing 

institutional repositories. 

• Digital Asset Manager: Handling rare and digital documents, managing digital rights, 

and overseeing access workflows. 

• AI Integration / Systems Specialist: Evaluating, implementing, and maintaining new 

AI tools within library systems. 

• Information Architect: Improving the design and classification of digital knowledge 

repositories (knowledge portals). 

• UX / User Experience Analyst: Making library websites and digital discovery systems 

more user-friendly. 

5. Challenges, Ethical Considerations, and Limitations: 

As the use of Artificial Intelligence (AI) rapidly expands in the field of Library and Information 

Science (LIS), several critical ethical and administrative challenges are emerging: 

Algorithmic Bias and Fairness: Historical, social, or cultural biases present in the training data for 

AI models (particularly LLMs and machine learning algorithms) can manifest in AI outputs. There 

is a risk that search discovery systems may prioritize specific ideologies or limited languages, 

potentially marginalizing certain knowledge sources. It becomes a crucial responsibility for 

librarians to identify these biases and ensure that impartial, inclusive, and balanced information 

reaches readers (IFLA Working Group on AI, 2023). 
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Patron Privacy and Data Security With cloud-based use of AI tools and chatbots, there exists 

possibilities of transimission of searching histories, browsing records and other personal data of 

the user to the cloud servers of third-party AI. In the definition of a library, has always included 

patron’s privacy and therefore the challenge lies in achieving data security, encryption and 

information privacy (adhering toGDPR/DPDP).  

Digital Inequality and Access The best quality of AI software tools, associated software and 

hardware for computation cost sky-high, benefitting institutions like, big university /corporate 

libraries with robust funds in comparison to its rural and local counterparts struggling to have 

access to this new generation software. This disparity results in a bigger ‘digital gap’.  

Hallucinations and authenticity of information Generative models of AI are often susceptible to 

producing spurious and untrue references to non-existant materials, commonly referred to as ‘AI 

hallucinations’. Over reliance by researches/ students to be able to draw conclusions upon this 

‘non-sense’ may have a detrimental outcome for their research, thus ‘fact-checking AI’ has 

become another imperative aspect for the LIS professionals. 

6. Future Recommendations: 

 To maintain the relevance of libraries and ensure their strategic development in the AI era, 

the following measures should be implemented: 

 Staff Reskilling and Upskilling Roadmap: Library administrations should consistently 

organize 'Continuing Professional Development' (CPD) programs for staff. These 

programs should emphasize hands-on workshops covering Python programming, data 

analytics, prompt engineering, and the use of AI tools.  

 Collaborative efforts: Rather than working alone, LIS practitioners should instead pursue 

partnerships with IT developers, data scientists, computer engineers and educators so as to 

create tailor-made AIs for the distinct needs of a library. 

 Curriculum Adaptation: LIS education programs at the university level need to reformulate 

their curricula, placing courses such as data science, knowledge graphs and AI ethics in the 

mainstream of their studies (Cox, 2024) 

7. Conclusion: 

 The library and information science (LIS) field is on the cusp of a historic transformation 

due to the rapid spread of artificial intelligence (AI) and automation. This study illustrates that AI 

is not a job-destroying technology in the LIS field, but rather an effective tool for making the 
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traditional roles of librarians and information professionals more advanced, of higher quality, and 

of strategic value. 

 Automated day-to-day and repetitive tasks such as circulation, manual cataloging and 

simple reference services are saving library staff time. These savings have created a greater 

opportunity for information professionals to shift to higher value and data-intensive roles such as 

Data Curation, AI System Evaluation, Institutional Repository Management, Digital Preservation, 

and Patron Digital Literacy Facilitation. 

 However, the skill gap between the LIS education system and the actual industry needs to 

be bridged urgently to exploit these opportunities. LIS schools and universities should modernize 

the curriculum by including data science, Python programming, prompt engineering, evaluation of 

AI tools, and algorithmic bias in their curriculum. 

 At the same time, it is very important for libraries to protect the ethical and social principles 

of Patron Privacy, Data Security, Fact-Checking, and Mitigating Digital Divide while adopting AI. 

Ultimately, no matter how advanced AI becomes, human values, critical thinking & ethical 

judgment, and the ability to connect with the community can only be fulfilled by a human librarian. 

Hence, the success of future libraries will depend on 'human-AI collaboration'. 
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